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See the notice on TED website

420867-2026 - Licitación
Austria – Servicios de certificación relacionados con la firma electrónica – FSW_Elektronische 
Signatur (VOD2607)
OJ S 116/2026 18/06/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios - Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Fonds Soziales Wien
Correo electrónico: zbv@fsw.at
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Protección social

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: FSW_Elektronische Signatur (VOD2607)
Descripción: Gegenstand des Vergabeverfahrens ist die Einführung und Wartung einer 
rechtskonformen, revisionssicheren und nachhaltig in der FSW-Unternehmensgruppe 
integrierten E-Signatur- und Siegellösung.
Identificador del procedimiento: 87e5f5f5-f5f4-44e2-9e4c-e07ec574091f
Identificador interno: VOD2607
Tipo de procedimiento: Negociado con publicación previa de un anuncio de licitación / 
licitación con negociación
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: Verhandlungsverfahren mit vorheriger 
Bekanntmachung im Oberschwellenbereich (§ 12 Abs 1; § 31 Abs 5). Allfällige Fragen müssen 
bis spätestens 08.07.2026, 12:00 Uhr, über dieses Vergabeportal gestellt werden. Dem 
Auftraggeber steht es frei Fragen, die nach Ablauf dieser Frist oder auf anderem Weg gestellt 
werden, zu beantworten; er ist dazu jedoch nicht verpflichtet. Weitere Informationen zum 
Verfahren siehe Ausschreibungsunterlagen.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Naturaleza complementaria del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 79132100 Servicios de certificación relacionados con la firma 
electrónica
Clasificación adicional (cpv): 72267000 Servicios de mantenimiento y reparación de software

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Wien (AT130)
País: Austria

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/420867-2026
mailto:zbv@fsw.at
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2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-8118
Título: FSW_Elektronische Signatur (VOD2607)
Descripción: Gegenstand der ausgeschriebenen Leistung ist die Einführung sowie der 
laufende Betrieb und die Wartung einer medienbruchfreien, digitalen Lösung für 
Genehmigungs-, Signatur- und Siegelprozesse innerhalb der Unternehmensgruppe. 
Bereitzustellen ist eine vollständig cloudbasierte Software-as-a-Service-Lösung, bei der 
Betrieb, Wartung und Infrastruktur durch den Auftragnehmer verantwortet werden, sowie eine 
webbasierte, systemunabhängige Anwendung zur Durchführung elektronischer Signaturen. 
Die Lösung hat dem Stand der Technik entsprechende Sicherheitsanforderungen zu erfüllen, 
insbesondere hinsichtlich verschlüsselter Datenübertragung und geschützter 
Datenspeicherung. Unterstützt werden müssen Einfache sowie Qualifizierte Elektronische 
Signaturen gemäß der Verordnung (EU) Nr. 910/2014 (eIDAS), wobei auch Fortgeschrittene 
Signaturen optional vorgesehen sind. Darüber hinaus sind fortgeschrittene elektronische 
Siegel, die Nutzung mehrerer Signaturprofile und Zertifikate sowie deren 
organisationsbezogene Zuordnung bereitzustellen. Die Verwaltung von Signatur- und 
Siegelprozessen hat flexibel konfigurierbar zu erfolgen, einschließlich administrierbarer 
visueller Signaturblöcke und der Integration organisationsspezifischer Anforderungen. Die 
Lösung muss gängige Signaturformate (insbesondere PAdES) unterstützen, die PDF/A-
Konformität erhalten sowie die langfristige Archivierung und Verifizierbarkeit signierter 
Dokumente gewährleisten. Dabei ist sicherzustellen, dass sämtliche eingesetzten Zertifikate 
und Verfahren den einschlägigen europäischen Rechtsvorschriften und technischen 
Standards entsprechen, insbesondere im Hinblick auf Trusted Lists, sowie eine 
revisionssichere, rechtskonforme und nachhaltige Integration in bestehende 
Organisationsstrukturen ermöglicht wird.
Identificador interno: 2607

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79132100 Servicios de certificación relacionados con la firma 
electrónica
Clasificación adicional (cpv): 72267000 Servicios de mantenimiento y reparación de software
Opciones: 
Descripción de las opciones: Informationen werden in der 2. Stufe des Verfahrens 
bekanntgegeben.

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Wien (AT130)
País: Austria

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 30/04/2027
Duración: 48 Meses

5.1.6.  Información general
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se sabe aún
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Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
Número mínimo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
Número máximo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
El procedimiento se desarrollará en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse 
algunos participantes

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Qualität
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 60
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Preis
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 40

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 08/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://fsw.vergabeportal.at/Detail/248011

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://fsw.vergabeportal.at/Detail/248011
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: alemán
Catálogo electrónico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 22/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: no
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso

https://fsw.vergabeportal.at/Detail/248011
https://fsw.vergabeportal.at/Detail/248011
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Organización encargada de los procedimientos de recurso: Verwaltungsgericht Wien
Información sobre los plazos de revisión: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organizaciones

8.1.  ORG-4622
Denominación oficial: Fonds Soziales Wien
Número de registro: 9110010275778
Dirección postal: Guglgasse 7-9
Localidad: Wien
Código postal: 1030
Subdivisión del país (NUTS): Wien (AT130)
País: Austria
Correo electrónico: zbv@fsw.at
Teléfono: +43 676 8289 10 613
Fax: +43 140009938529
Dirección de internet: https://www.fsw.at
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-2432
Denominación oficial: Verwaltungsgericht Wien
Número de registro: 9110019835300
Dirección postal: Muthgasse 62
Localidad: Wien
Código postal: 1190
Subdivisión del país (NUTS): Wien (AT130)
País: Austria
Correo electrónico: post@vgw.wien.gv.at
Teléfono: +43 1400038500
Fax: +43 140009938529
Dirección de internet: http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 522486fc-fc59-49a2-a0b6-6f9e049026c6  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 17/06/2026 10:43:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: alemán
Número de publicación del anuncio: 420867-2026
Número de la edición del DO S: 116/2026
Fecha de publicación: 18/06/2026

mailto:zbv@fsw.at
https://www.fsw.at
mailto:post@vgw.wien.gv.at
http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
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