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421708-2026 - Licitacion

Espana — Servicios de desarrollo de software de formaciéon — SERVICIOS INTEGRALES PARA EL
SISTEMA DE CAPACITACION DIGITAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID, MADRID AULA
DIGITAL.

OJ S 117/2026 19/06/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Consejeria de Digitalizaciéon
Correo electrénico: contrata.digitalizacion@madrid.org
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: SERVICIOS INTEGRALES PARA EL SISTEMA DE CAPACITACION DIGITAL DE LA
COMUNIDAD DE MADRID, MADRID AULA DIGITAL.
Descripcion: El objeto del contrato es la creacidon y puesta en marcha de una plataforma de
formacion en competencias digitales para la ciudadania de la Comunidad de Madrid con el fin
de consolidarla como la herramienta central de referencia para la capacitacion digital en el
ambito autonémico
Identificador del procedimiento: a8f97f40-b5e7-41bf-b58f-63591d332233
Anuncio anterior: 861995-2025
Identificador interno: A/ISER-046771/2025
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72212931 Servicios de desarrollo de software de formacion
Clasificacion adicional (cpv): 79342000 Servicios de marketing, 72222300 Servicios de
tecnologia de la informacion, 72260000 Servicios relacionados con el software, 72212445
Servicios de desarrollo de software de gestidon de relaciones con el consumidor, 80510000
Servicios de formacién especializada, 80420000 Servicios de aprendizaje electronico,
72253000 Servicios de unidad de asistencia y de apoyo, 72316000 Servicios de analisis de
datos, 79340000 Servicios de publicidad y de marketing

2.1.2. Lugar de ejecucion
Localidad: Madrid
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 6 573 874,86 EUR
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2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusién
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: SERVICIOS INTEGRALES PARA EL SISTEMA DE CAPACITACION DIGITAL DE LA
COMUNIDAD DE MADRID, MADRID AULA DIGITAL
Descripcion: El objeto del contrato es la creacidén y puesta en marcha de una plataforma de
formacion en competencias digitales para la ciudadania de la Comunidad de Madrid con el fin
de consolidarla como la herramienta central de referencia para la capacitacion digital en el
ambito autondémico
Identificador interno: A/ISER-046771/2025

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72212931 Servicios de desarrollo de software de formacion
Clasificacion adicional (cpv): 79342000 Servicios de marketing, 72222300 Servicios de
tecnologia de la informacién, 72260000 Servicios relacionados con el software, 72212445
Servicios de desarrollo de software de gestidon de relaciones con el consumidor, 80510000
Servicios de formacién especializada, 80420000 Servicios de aprendizaje electrdnico,
72253000 Servicios de unidad de asistencia y de apoyo, 72316000 Servicios de analisis de
datos, 79340000 Servicios de publicidad y de marketing

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Esparfa

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 36 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 6 573 874,86 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: 1. Criterios evaluables de forma automatica por aplicacién de férmulas (70 puntos)
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Descripcion: - Criterio Precio (hasta 49 puntos) - Disminucion del plazo de entrega de la
plataforma (7 puntos) - Incremento del numero de cursos iniciales (7 puntos) - Incremento del
numero de cursos anuales (7 puntos)

Criterio:

Tipo: Calidad

Nombre: 2. Criterios sujetos a juicio de valor (hasta 30 puntos)

Descripcion: 2.1 Metodologia para la gestién del proyecto (30 puntos)

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: espanol
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol
Catélogo electrénico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 06/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 15 Dias
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 07/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Informacion complementaria: Acto no publico
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electréonicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Administrativo de la
Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
Informacion sobre los plazos de revision: Recurso Especial en materia de contratacion: 15
dias habiles
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Consejeria de Digitalizacion
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Tribunal
Administrativo de la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Consejeria de Digitalizacion
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Numero de registro: S-7800001E

Localidad: Madrid

Caddigo postal: 28045

Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Espana

Correo electrénico: contrata.digitalizacion@madrid.org

Teléfono: +34-91 720 41 03

Direccion de internet: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Perfil de comprador: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

ORG-0002

Denominacion oficial: Tribunal Administrativo de la Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid

Numero de registro: S7800001E

Direccion postal: C/ Manuel Silvela 15 - 6 Planta

Localidad: Madrid

Caddigo postal: 28010

Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Espafia

Correo electrénico: tribunal.contratacion@madrid.org

Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

ORG-0000

Denominacion oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registro: PUBL

Localidad: Luxembourg

Caddigo postal: 2417

Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo

Correo electrénico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291

Direccion de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organizacion:

TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: 08157414-2c79-4ca7-9ca6-c3cf1babboff - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 18/06/2026 11:10:15 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 421708-2026
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Numero de la edicion del DO S: 117/2026
Fecha de publicacion: 19/06/2026
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