421799-2025 - Licitacion See the notice on TED website [/

Espaia — Paquetes de software y sistemas de informaciéon — Suministro de uso de licencias Data
Center de Confluence, Jira Service Desk y complementos en la Universitat Politécnica de
Valéncia

OJ S 122/2025 30/06/2025

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Suministros

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Rectorado de la Universitat Politécnica de Valéncia
Correo electrénico: contratacion@upv.es
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Educacion

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Suministro de uso de licencias Data Center de Confluence, Jira Service Desk y
complementos en la Universitat Politécnica de Valéncia
Descripcion: La renovacion de estas licencias es necesaria para poder dar servicio a la
comunidad universitaria y ciudadanos en general mediante las aplicaciones de gestion de
consultas (poli[Consulta]), Incidencias docentes (Mistral), Gestion de proyectos (PMO),
Gestion de planes de mejora (poli[Plan]), solicitudes (poli[Sol-licita]), Incidencias técnicas
(Gregal) y también Sugerencias, Quejas y Felicitaciones (polifSQF]), en conjuncién con la
gestion de Respuestas Frecuentes y documentacion técnica y funcional que se gestiona en la
WIKI de la UPV y que deberan reunir perfectas condiciones de uso y poseer las
caracteristicas minimas descritas, asi como las calidades especificadas en este Pliego de
Prescripciones Técnicas. La adquisicion de estas licencias es necesaria para poder dar
servicio a la comunidad universitaria y ciudadanos en general mediante las aplicaciones de
gestion de consultas (poli[Consulta]), Incidencias docentes (Mistral), Gestion de proyectos
(PMO), Gestion de planes de mejora (poli[Plan]), solicitudes (poli[Sol-licita]), Incidencias
técnicas (Gregal) y también Sugerencias, Quejas y Felicitaciones (poli{SQF]), en conjuncion
con la gestion de Respuestas Frecuentes y documentacion técnica y funcional que se
gestiona en la WIKI de la UPV.
Identificador del procedimiento: 523ad443-19d5-49b8-9996-fb50e710edf6
Identificador interno: MY25/ASIC/S/31
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Pais: Espana
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2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 339 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Conflicto de intereses debido a su participacion en el procedimiento de contratacion: Conflicto
de intereses debido a que el licitador haya participado en el procedimiento de contratacion
objeto de este contrato.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Suministro de uso de licencias Data Center de Confluence, Jira Service Desk y
complementos en la Universitat Politécnica de Valéncia
Descripcion: La renovacion de estas licencias es necesaria para poder dar servicio a la
comunidad universitaria y ciudadanos en general mediante las aplicaciones de gestion de
consultas (poli[Consulta]), Incidencias docentes (Mistral), Gestion de proyectos (PMO),
Gestion de planes de mejora (poli[Plan]), solicitudes (poli[Sol-licita]), Incidencias técnicas
(Gregal) y también Sugerencias, Quejas y Felicitaciones (polifSQF]), en conjuncién con la
gestion de Respuestas Frecuentes y documentacion técnica y funcional que se gestiona en la
WIKI de la UPV y que deberan reunir perfectas condiciones de uso y poseer las
caracteristicas minimas descritas, asi como las calidades especificadas en este Pliego de
Prescripciones Técnicas. La adquisicion de estas licencias es necesaria para poder dar
servicio a la comunidad universitaria y ciudadanos en general mediante las aplicaciones de
gestion de consultas (poli[Consulta]), Incidencias docentes (Mistral), Gestion de proyectos
(PMO), Gestion de planes de mejora (poli[Plan]), solicitudes (poli[Sol-licita]), Incidencias
técnicas (Gregal) y también Sugerencias, Quejas y Felicitaciones (poli[SQF]), en conjuncion
con la gestion de Respuestas Frecuentes y documentacion técnica y funcional que se
gestiona en la WIKI de la UPV.
Identificador interno: MY25/ASIC/S/31

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 2 Afios

5.1.6. Informacién general

Participacion reservada: La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): no

5.1.7. Contratacion estratégica
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Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros
Objetivo social promovido: Otros

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion
Criterio:

Criterio:

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Oferta econdmica.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 100,00

5.1.11. Pliegos de contrataciéon
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=m53rCwtODmc%2FbjW6njtWLw%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=m53rCwtODmc%2FbjWenjtWLw%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol
Catélogo electrénico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 04/08/2025 23:59:00 (UTC+2) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo valida: 15 Dias
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 17/09/2025 09:00:00 (UTC+2) Hora de Europa Oriental, hora de verano de
Europa Central
Lugar: Sala Centro. Edificio Rectorado 12 planta. Universitat Politécnica de Valéncia.
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Ver apartado 25 del cuadro de
caracteristicas..
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizaréa el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicién:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electronica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacién y recurso
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Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Rectorado de la Universitat

Politecnica de Valencia - Universitat Politecnica de Valencia
Informacion sobre los plazos de revision: hasta 2025-07-18+02:00

Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Rectorado de la Universitat Politécnica de Valéncia - Servicio de Contratacién. Edificio

Rectorado de la Universitat Politecnica de Valéncia

8. Organizaciones

8.1.

ORG-0001

Denominacion oficial: Rectorado de la Universitat Politécnica de Valéncia
Numero de registro: 4000026000007 1

Numero de registro: Q4618002B

Localidad: Valencia

Caodigo postal: 46022

Subdivisién del pais (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)

Pais: Espafia

Punto de contacto: Rectorado de la Universitat Politecnica de Valéncia
Correo electronico: contratacion@upv.es

Teléfono: 963877406

Direccién de internet: http://www.upv.es

Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=zIBD30X0P3g%3D

Otros puntos de contacto:

Denominacion oficial: Servicio de Contratacion. Edificio Rectorado de la Universitat
Politécnica de Valéncia

Localidad: Valencia

Caodigo postal: 46022

Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Espafia

Direccién de internet: https://www.upv.es/entidades/CYO/

Otros puntos de contacto:

Denominacion oficial: Universitat Politécnica de Valéncia

Localidad: Valencia

Caodigo postal: 46022

Subdivisién del pais (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)

Pais: Espafia

Direccién de internet: https://www.upv.es/entidades/CYO/

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio
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Fecha de envio del anuncio: 27/06/2025 13:31:15 (UTC+2) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 421799-2025

Numero de la edicion del DO S: 122/2025

Fecha de publicacion: 30/06/2025
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