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See the notice on TED website

424132-2026 - Licitación
Países Bajos – Servicios de suministro de personal, incluido personal temporal – Inhuur extern 
personeel (brokerdienstverlening)
OJ S 117/2026 19/06/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Regionale ICT-Dienst Utrecht
Correo electrónico: info@rid-utrecht.nl
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Inhuur extern personeel (brokerdienstverlening)
Descripción: De scope van deze aanbesteding bestaat het leveren van extern personeel op 
ZZP-basis en overig extern personeel op detacheringsbasis (via tweede-ordeleveranciers) op 
basis van een: • Inhuuraanvraag met mededingende voorkeurskandidaat. • Inhuuraanvraag 
zonder mededingende voorkeurskandidaat. Deze opdracht is niet onderverdeeld in percelen. 
Inschrijven op een gedeelte van de opdracht is niet toegestaan en leidt tot uitsluiting van 
verdere deelname aan de aanbestedingsprocedure. De totale kosten voor inhuur van extern 
personeel op ZZP-basis en overig extern personeel op detacheringsbasis (via tweede-
ordeleveranciers) bedroegen in 2024 circa € 2.200.000,00 exclusief btw en in 2025 circa € 
2.800.000,00 exclusief btw. De onderhavige opdracht in deze aanbesteding vertegenwoordigt 
een geraamde opdrachtwaarde van € 3.000.000,00 exclusief btw per jaar aldus € 
18.000.000,00 exclusief btw op basis van de gehele looptijd van zes (6) jaar. Let op: 
Aanbestedende dienst is voor de Overeenkomst verplicht een maximale opdrachtwaarde of 
maximale hoeveelheid op te nemen. Er is echter een onzekerheidsmarge (mogelijke groei, 
onvoorziene ontwikkelingen die niet voorspelbaar zijn, ontwikkeling nieuwe programma’s, 
nieuwe deelnemers), die vooraf niet te kwantificeren is. De Aanbestedende dienst wenst 
derhalve onderscheid te maken tussen de geraamde opdrachtwaarde (de verwachting) die 
hierboven is vermeld en de maximale opdrachtwaarde /maximale hoeveelheid van de 
beoogde Overeenkomst. De geraamde opdrachtwaarde is indicatief, bedraagt € 
18.000.000,00 exclusief btw en is gebaseerd op een looptijd van zes (6) jaar. De maximale 
opdrachtwaarde bedraagt € 36.000.000,00 exclusief btw en is ook gebaseerd op een looptijd 
van zes (6) jaar. Bij het bepalen van de maximale opdrachtwaarde is rekening gehouden met 
de eventuele omstandigheid dat de omvang van de leveringen en/of diensten (substantieel) 
hoger uitvallen dan blijkens de geraamde opdrachtwaarde wordt verwacht. Bij overschrijding 
van de maximale opdrachtwaarde/hoeveelheid eindigt de Overeenkomst en wordt deze 
opnieuw aanbesteed. Aan bovenstaande bedragen kunnen geen rechten worden ontleend, 
hetgeen betekent dat niet met zekerheid kan worden gesteld dat de geraamde en/of maximale 
opdrachtwaarde daadwerkelijk wordt afgenomen gedurende de looptijd van de Overeenkomst.
Identificador del procedimiento: f27f16e1-ea87-4c1c-bae0-4965617d8bde
Tipo de procedimiento: Abierto

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/424132-2026
mailto:info@rid-utrecht.nl
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El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79620000 Servicios de suministro de personal, incluido personal 
temporal
Clasificación adicional (cpv): 79600000 Servicios de contratación

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Doorn

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación, Documento europeo único 
de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Inhuur extern personeel (brokerdienstverlening)
Descripción: De scope van deze aanbesteding bestaat het leveren van extern personeel op 
ZZP-basis en overig extern personeel op detacheringsbasis (via tweede-ordeleveranciers) op 
basis van een: • Inhuuraanvraag met mededingende voorkeurskandidaat. • Inhuuraanvraag 
zonder mededingende voorkeurskandidaat. Deze opdracht is niet onderverdeeld in percelen. 
Inschrijven op een gedeelte van de opdracht is niet toegestaan en leidt tot uitsluiting van 
verdere deelname aan de aanbestedingsprocedure. De totale kosten voor inhuur van extern 
personeel op ZZP-basis en overig extern personeel op detacheringsbasis (via tweede-
ordeleveranciers) bedroegen in 2024 circa € 2.200.000,00 exclusief btw en in 2025 circa € 
2.800.000,00 exclusief btw. De onderhavige opdracht in deze aanbesteding vertegenwoordigt 
een geraamde opdrachtwaarde van € 3.000.000,00 exclusief btw per jaar aldus € 
18.000.000,00 exclusief btw op basis van de gehele looptijd van zes (6) jaar. Let op: 
Aanbestedende dienst is voor de Overeenkomst verplicht een maximale opdrachtwaarde of 
maximale hoeveelheid op te nemen. Er is echter een onzekerheidsmarge (mogelijke groei, 
onvoorziene ontwikkelingen die niet voorspelbaar zijn, ontwikkeling nieuwe programma’s, 
nieuwe deelnemers), die vooraf niet te kwantificeren is. De Aanbestedende dienst wenst 
derhalve onderscheid te maken tussen de geraamde opdrachtwaarde (de verwachting) die 
hierboven is vermeld en de maximale opdrachtwaarde /maximale hoeveelheid van de 
beoogde Overeenkomst. De geraamde opdrachtwaarde is indicatief, bedraagt € 
18.000.000,00 exclusief btw en is gebaseerd op een looptijd van zes (6) jaar. De maximale 
opdrachtwaarde bedraagt € 36.000.000,00 exclusief btw en is ook gebaseerd op een looptijd 
van zes (6) jaar. Bij het bepalen van de maximale opdrachtwaarde is rekening gehouden met 
de eventuele omstandigheid dat de omvang van de leveringen en/of diensten (substantieel) 
hoger uitvallen dan blijkens de geraamde opdrachtwaarde wordt verwacht. Bij overschrijding 
van de maximale opdrachtwaarde/hoeveelheid eindigt de Overeenkomst en wordt deze 
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opnieuw aanbesteed. Aan bovenstaande bedragen kunnen geen rechten worden ontleend, 
hetgeen betekent dat niet met zekerheid kan worden gesteld dat de geraamde en/of maximale 
opdrachtwaarde daadwerkelijk wordt afgenomen gedurende de looptijd van de Overeenkomst.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79620000 Servicios de suministro de personal, incluido personal 
temporal
Clasificación adicional (cpv): 79600000 Servicios de contratación
Opciones: 
Descripción de las opciones: Aanbestedende dienst heeft de scope en omvang van deze 
aanbesteding vastgesteld op basis van een inschatting van de behoefte aan extern personeel. 
Een aanpassing van de behoefte kan mogelijkerwijs leiden tot een verandering in aantallen en
/of de behoefte aan aanvullende, noodzakelijke leveringen en/of diensten. Indien een wijziging 
in behoefte optreedt, wordt in onderling overleg tussen de Aanbestedende Dienst en 
Inschrijver vastgesteld welke gevolgen dit heeft voor de reeds uitgevoerde en nog uit te 
voeren leveringen en/of diensten. Hierbij geldt dat: 1. De Aanbestedende dienst uitsluitend 
wijzigingen kan doorvoeren die noodzakelijk zijn voor de goede uitvoering van de opdracht. Dit 
geldt bijvoorbeeld in de volgende situaties: 1. Behoefte ontstaat aan extern personeel binnen 
een AI-gerelateerde functie. 2. Behoefte ontstaat aan extern personeel binnen een business 
intelligence gerelateerde functie. 2. De Aanbestedende dienst uitsluitend wijzigingen kan 
doorvoeren die binnen de oorspronkelijke aard en strekking van de opdracht vallen. 3. 
Aanvullende leveringen en/of diensten slechts in opdracht worden gegeven tot een maximale 
meerwaarde van 50% van de geraamde opdrachtwaarde exclusief btw. Eventuele 
aanvullende en met deze aanbesteding verband houdende leveringen en/of diensten worden 
dan additioneel in opdracht gegeven, zonder dat daarvoor een nieuwe aanbesteding wordt 
doorlopen. Indien de cumulatieve waarde van de wijzigingen de grens in punt 3 overschrijdt, 
wordt een separate aanbestedingsprocedure doorlopen. Deze bepaling is nadrukkelijk 
bedoeld als herzieningsclausule in de zin van artikel 2.163c van de Aanbestedingswet en 
waarborgt dat wijzigingen transparant, proportioneel en rechtmatig worden doorgevoerd 
binnen de kaders van de oorspronkelijke opdracht.

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Doorn

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 72 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: Aanbestedende dienst heeft een éénzijdige, optionele 
verlengingsmogelijkheid van twee (2) keer twee (2) jaar.

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
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La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación, Documento europeo único 
de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Prijswens 1
Descripción: Prijswens 1
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 35
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Kwaliteitswens 1
Descripción: Kwaliteitswens 1
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Kwaliteitswens 2
Descripción: Kwaliteitswens 2
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Kwaliteitswens 3
Descripción: Kwaliteitswens 3
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 15

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 31/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/429653

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/429653
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 21/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/429653
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/429653
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/429653
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Fecha de apertura: 21/09/2026 12:05:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Justificación de la duración del acuerdo marco: Aanbestedende dienst hanteert voor de 
Overeenkomst een langere looptijd dan de voorgeschreven termijn in artikel 2.140 lid 3 
Aanbestedingswet en motiveert dit als volgt: De opdracht ziet op grootschalige en structurele 
inhuur van personeel ter ondersteuning van de primaire en ondersteunende processen van 
Aanbestedende dienst. De inzet betreft functies met een hoge mate van inhoudelijke 
complexiteit, kennisintensiviteit en organisatie-specifieke expertise. Continuïteit, 
kennisopbouw en duurzame samenwerking zijn hierbij essentieel om kwaliteit, stabiliteit en 
verdere organisatorische ontwikkeling te waarborgen. De volgende omstandigheden 
rechtvaardigen een langere looptijd van vier (4) jaar: 1. Continuïteit van dienstverlening De 
inzet van extern personeel is direct verbonden aan de uitvoering van kerntaken en 
strategische programma’s. Frequente heraanbesteding zou leiden tot kennisverlies, 
overdrachtsmomenten en verhoogde operationele risico’s. Een langere looptijd waarborgt 
continuïteit en voorkomt verstoringen in kritieke processen. 2. Omvang en complexiteit van de 
opdracht De Overeenkomst betreft een aanzienlijke jaarlijkse uitgavenomvang en meerdere 
functieprofielen. Implementatie van een nieuwe contractstructuur vergt uitgebreide transitie- en 
inwerktrajecten. Deze investering is alleen doelmatig bij een langere exploitatieperiode. 3. 
Hoge transactiekosten Het aanbestedingstraject voor deze opdracht brengt substantiële 
transactiekosten met zich mee voor zowel Aanbestedende dienst als Inschrijvers (selectie, 
contractering, inrichting leveranciersmanagement, onboardingprocessen, compliance- en 
kwaliteitsborging). Een looptijd beperkt tot vier jaar zou leiden tot disproportioneel hoge 
relatieve aanbestedingskosten.
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Regionale ICT-Dienst Utrecht - 
Recthbank Den Haag
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Regionale ICT-Dienst Utrecht - Arno Harbers
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Regionale ICT-Dienst Utrecht - Recthbank Den Haag
Organización que recibe solicitudes de participación: Regionale ICT-Dienst Utrecht - Arno 
Harbers

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Regionale ICT-Dienst Utrecht
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Número de registro: 381590125
Dirección postal: Raadhuisplein 2
Localidad: Doorn
Código postal: 3941 JT
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Arno Harbers
Correo electrónico: info@rid-utrecht.nl
Teléfono: +31 356093370
Dirección de internet: http://www.rid-utrecht.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Recthbank Den Haag
Localidad: Den Haag
Código postal: 2595 AJ
Subdivisión del país (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
País: Países Bajos
Correo electrónico: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Dirección de internet: http://www.rechtspraak.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Recthbank Den Haag
Localidad: Den Haag
Código postal: 2595 AJ
Subdivisión del país (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
País: Países Bajos
Correo electrónico: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Dirección de internet: http://www.rechtspraak.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Arno Harbers
Localidad: Arnhem
Código postal: 6814 HM
Subdivisión del país (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
País: Países Bajos
Correo electrónico: xxxx@pro-mereor.nl
Dirección de internet: http://www.tenderned.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Arno Harbers
Localidad: Arnhem
Código postal: 6814 HM
Subdivisión del país (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
País: Países Bajos
Correo electrónico: xxxx@pro-mereor.nl
Dirección de internet: http://www.tenderned.nl
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

mailto:info@rid-utrecht.nl
http://www.rid-utrecht.nl
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
mailto:xxxx@pro-mereor.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:xxxx@pro-mereor.nl
http://www.tenderned.nl
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Identificador/versión del anuncio: aff9ed3d-5bd2-4d10-a9a1-476c5a994299  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 17/06/2026 18:56:52 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: neerlandés
Número de publicación del anuncio: 424132-2026
Número de la edición del DO S: 117/2026
Fecha de publicación: 19/06/2026
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