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424712-2026 - Licitacion

Noruega — Paquetes de software y sistemas de informacion — Software licences and
accompanying services.

OJ S 118/2026 22/06/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Suministros

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: DEPARTEMENTENES DIGITALISERINGSORGANISASJON (DIO)
Correo electrénico: bard-einar.heggelund@dss.dep.no
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Software licences and accompanying services.
Descripcion: The contracting authority is the Norwegian Government Agency for Digitalisation
(DIO). The objective of the procurement is to ensure the ministries/entities simple and efficient
access to relevant software licences with the accompanying consultancy services and to be
compliant. The framework agreement shall cover DIO and the ministries' joint ministries need
for continuous procurement of software licences from other right holders than Microsoft.
Identificador del procedimiento: f1872b5e-dbb1-4e80-a6d5-4091557cecl1e
Identificador interno: 25/716
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion
Clasificacion adicional (cpv): 48900000 Paquetes de software y sistemas informaticos diversos
, 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo, 72260000
Servicios relacionados con el software, 72266000 Servicios de consultoria en software

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 250 000 000,00 NOK

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
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Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 6
Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 6

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo Unico de contratacion (DEUC)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Sub-contract 1 General software licences
Descripcion: Licences not included in other sub-contracts are included in this, which we have
called other software. See the detailed description under Sub-Contract 1 - Other Software.
Identificador interno: 1-0

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion
Clasificacion adicional (cpv): 48900000 Paquetes de software y sistemas informaticos diversos
, 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo, 72260000
Servicios relacionados con el software, 72266000 Servicios de consultoria en software

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 4 Anos

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 110 000 000,00 NOK

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccidn de los pliegos de contratacion: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: noruego
Catalogo electronico: Permitida
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Plazo de recepcién de ofertas: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 3 Meses

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: si

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 1
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Oslo Tingrett
Informacion sobre los plazos de revision: The waiting period is minimum 10 days.
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
DEPARTEMENTENES DIGITALISERINGSORGANISASJON (DIO)

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Sub-contract 2 Media production
Descripcion: The contracting authority and the entities require good tools for editing pictures,
video and audio. The current supplier mainly consists of Adobe licences. See further
description under Sub-Contract 2 - Media Production.
Identificador interno: 2-1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion
Clasificacion adicional (cpv): 48900000 Paquetes de software y sistemas informaticos diversos
, 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo, 72260000
Servicios relacionados con el software, 72266000 Servicios de consultoria en software

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 4 Anos

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 400 000,00 NOK

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
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Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: noruego
Catalogo electronico: Permitida
Plazo de recepcién de ofertas: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 3 Meses
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electronico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacién
Numero maximo de participantes: 1
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Oslo Tingrett
Informacion sobre los plazos de revisidon: The waiting period is minimum 10 days.
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
DEPARTEMENTENES DIGITALISERINGSORGANISASJON (DIO)

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Sub-contract 3 Back-up system
Descripcion: DIO uses a system from Commvault in disciplines for back-up and local storage
of e-mail boxes. There will be a need for the system going forward as well, but there will be
changes on the licence model based on the manufacturer making changes here. See the
detailed description under sub-contract 3 Back-up system.
Identificador interno: 3-2

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion
Clasificacion adicional (cpv): 48900000 Paquetes de software y sistemas informaticos diversos
, 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo, 72260000
Servicios relacionados con el software, 72266000 Servicios de consultoria en software

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Innlandet (NO020)
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Pais: Noruega

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 4 Anos

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 800 000,00 NOK

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacidén: noruego
Catalogo electronico: Permitida
Plazo de recepcion de ofertas: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 3 Meses
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: si
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 1
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Oslo Tingrett
Informacion sobre los plazos de revision: Waiting period of minimum 10 days.
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
DEPARTEMENTENES DIGITALISERINGSORGANISASJON (DIO)

5.1. Lote: LOT-0004
Titulo: Sub-contract 4 Virtualisation
Descripcion: See the approaching description under Sub-Contract 4 Virtualisation.
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Identificador interno: 4-3

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion
Clasificacion adicional (cpv): 48900000 Paquetes de software y sistemas informaticos diversos
, 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo, 72260000
Servicios relacionados con el software, 72266000 Servicios de consultoria en software

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 4 Anos

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 16 100 000,00 NOK

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: noruego
Catalogo electronico: Permitida
Plazo de recepcién de ofertas: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 3 Meses
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: si
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 1
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
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Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Oslo Tingrett
Informacion sobre los plazos de revisidn: The waiting period is minimum 10 days.
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
DEPARTEMENTENES DIGITALISERINGSORGANISASJON (DIO)

5.1. Lote: LOT-0005
Titulo: Sub-contract 5 IT Service manager (ITSM/ESM)
Descripcion: DIO is in the process of constructing a new infrastructure platform. In anticipation
of this being completed, there may be a need for interim systems in the cloud. The sub-
contract shall therefore ensure the necessary flexibility so that DIO can procure cloud licences
and additional modules that support both temporary and long-term needs. See the detailed
description under Sub-Contract 5 IT Service Manager (ITSM/ESM).
Identificador interno: 5-4

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion
Clasificacion adicional (cpv): 48900000 Paquetes de software y sistemas informaticos diversos
, 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo, 72260000
Servicios relacionados con el software, 72266000 Servicios de consultoria en software

5.1.2. Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 4 Afos

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 17 000 000,00 NOK

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=456058&T1D=200416716&B=

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: noruego
Catalogo electronico: Permitida
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Plazo de recepcién de ofertas: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 3 Meses

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: si

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 1
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Oslo Tingrett
Informacion sobre los plazos de revision: The waiting period is minimum 10 days.
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
DEPARTEMENTENES DIGITALISERINGSORGANISASJON (DIO)

5.1. Lote: LOT-0006
Titulo: Sub-contract 6 Video conference
Descripcion: The contracting authority needs Pexip licences for video conferencing services
and accompanying software to ensure efficient interaction, meeting and collaboration across
the organisation. See the detailed description under Sub-Contract 6 Video Conference.
Identificador interno: 6-5

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion
Clasificacion adicional (cpv): 48900000 Paquetes de software y sistemas informaticos diversos
, 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo, 72260000
Servicios relacionados con el software, 72266000 Servicios de consultoria en software

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 4 Anos

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 27 000 000,00 NOK

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
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Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: noruego
Catalogo electronico: Permitida
Plazo de recepcién de ofertas: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 3 Meses
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electronico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacién
Numero maximo de participantes: 1
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Oslo Tingrett
Informacion sobre los plazos de revisidon: The waiting period is minimum 10 days.
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
DEPARTEMENTENES DIGITALISERINGSORGANISASJON (DIO)

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: DEPARTEMENTENES DIGITALISERINGSORGANISASJON (DIO)
Numero de registro: 932931311
Direccién postal: Postboks 8112 Dep
Localidad: Oslo
Cadigo postal: 0032
Subdivisién del pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega
Punto de contacto: Bard Einar Heggelund
Correo electrénico: bard-einar.heggelund@dss.dep.no
Teléfono: +47 91803868
Direccién de internet: https://www.dio.dep.no/
Perfil de comprador: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/546638
Funciones de esta organizacion:
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Comprador
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Oslo Tingrett
Numero de registro: 926725939
Localidad: Oslo
Caddigo postal: 0164
Subdivisién del pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 3f8abc15-7570-4b5a-8e77-a35b5d0f16f3 - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 18/06/2026 11:11:41 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 19/06/2026 10:01:56 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: inglés

Numero de publicacién del anuncio: 424712-2026

Numero de la edicion del DO S: 118/2026

Fecha de publicacion: 22/06/2026
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