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See the notice on TED website

432060-2026 - Licitación
Francia – Mantenimiento de software de tecnología de la información – Solutions et prestations 
de Business Intelligence et de valorisation de données
OJ S 120/2026 25/06/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: REGION NORMANDIE
Correo electrónico: sdm-caen@normandie.fr
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Solutions et prestations de Business Intelligence et de valorisation de données
Descripción: La Région Normandie souhaite s'assurer du bon fonctionnement et du 
développement de son système décisionnel, structuré autour d'outils de Business Intelligence 
et de valorisation des données. Le marché a pour objet de couvrir à la fois les besoins liés aux 
solutions décisionnelles existantes (notamment en matière de licences et de support) et 
l'accompagnement de la collectivité dans ses projets data. Il vise ainsi à garantir la continuité 
des services, tout en permettant l'évolution des environnements et des usages liés à la 
valorisation et à l'exploitation de la donnée. Attribution d'un accord-cadre mono attributaire 
pour chaque lot. Ils donneront lieu à l'émission de bons de commande et à la conclusion de 
marchés subséquents. Les montants figurant dans les rubriques « Valeur estimée » ne sont 
pas des estimations mais les montants maximums cumulés sur la durée maximale du marché
Identificador del procedimiento: 17b231af-8e7d-4c57-a1cd-b7e0bff008ba
Identificador interno: 2026-TIC-DRTN-0091
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72267100 Mantenimiento de software de tecnología de la 
información
Clasificación adicional (cpv): 72310000 Servicios de tratamiento de datos

2.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Région Normandie  
Localidad: Caen
Código postal: 14000
Subdivisión del país (NUTS): Calvados (FRD11)
País: Francia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 400 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/432060-2026
mailto:sdm-caen@normandie.fr
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2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Renouvellement du parc de licence BO et prestations associées
Descripción: Renouvellement du parc de licence BO et prestations associées
Identificador interno: 01

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72267100 Mantenimiento de software de tecnología de la 
información
Clasificación adicional (cpv): 72267100 Mantenimiento de software de tecnología de la 
información, 72310000 Servicios de tratamiento de datos
Opciones: 
Descripción de las opciones: Le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au 
titulaire du marché un ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation de prestations 
similaires

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Région Normandie  
Localidad: Caen
Código postal: 14000
Subdivisión del país (NUTS): Calvados (FRD11)
País: Francia

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 02/11/2026
Duración: 12 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 3
Más información sobre renovaciones: Chaque période (initiale ou reconduction) prend fin au 
terme le plus proche : - à compter de la date à laquelle le montant maximum de la période est 
atteint ; - à l'issue de deux années, si le montant maximum de la période n'est pas atteint. La 
durée maximale du contrat, toutes périodes confondues, est de 4 ans

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 200 000,00 EUR
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5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información complementaria: Nombre de périodes de reconduction fixé à 3, durée maximale 
de la période de reconduction : 1 an, et durée maximale du contrat, toutes périodes 
confondues, de 4 ans

5.1.7.  Contratación estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841011
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: AW Solutions

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1841011
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 28/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 5 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 29/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Consultation comportant des conditions 
d'exécution à caractère environnemental détaillées dans le CCAP. Début d'exécution de 
l'accord-cadre à compter de la date de notification du contrat. Prestations réglées par des prix 
forfaitaires et prix unitaires Prix révisables annuellement. Avance de 5,00 % accordée dans les 
conditions prévues au contrat. Délai global de paiement des prestations de 30 jours. Modalités 
de financement des prestations : sur fonds propres. Aucune clause de garantie financière 
prévue. Aucune garantie financière prévue en contrepartie du versement de l'avance
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841011
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841011
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1841011
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1841011
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5.1.15.
 
Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Caen
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Tribunal 
administratif de Caen

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Valorisation et exploitation de la donnée
Descripción: Valorisation et exploitation de la donnée
Identificador interno: 02

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72267100 Mantenimiento de software de tecnología de la 
información
Clasificación adicional (cpv): 72310000 Servicios de tratamiento de datos, 72310000 Servicios 
de tratamiento de datos
Opciones: 
Descripción de las opciones: Le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au 
titulaire du marché un ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation de prestations 
similaires

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Région Normandie  
Localidad: Caen
Código postal: 14000
Subdivisión del país (NUTS): Calvados (FRD11)
País: Francia

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 02/11/2026
Duración: 12 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 3
Más información sobre renovaciones: Chaque période (initiale ou reconduction) prend fin au 
terme le plus proche : - à compter de la date à laquelle le montant maximum de la période est 
atteint ; - à l'issue de deux années, si le montant maximum de la période n'est pas atteint. La 
durée maximale du contrat, toutes périodes confondues, est de 4 ans

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 200 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Participación reservada: 
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La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información complementaria: Nombre de périodes de reconduction fixé à 3, durée maximale 
de la période de reconduction : 1 an, et durée maximale du contrat, toutes périodes 
confondues, de 4 ans

5.1.7.  Contratación estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841011
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: AW Solutions

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1841011
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 28/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 5 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 29/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Consultation comportant des conditions 
d'exécution à caractère environnemental détaillées dans le CCAP. Début d'exécution de 
l'accord-cadre à compter de la date de notification du contrat. Prestations réglées par des prix 
forfaitaires et prix unitaires Prix révisables annuellement. Avance de 5,00 % accordée dans les 
conditions prévues au contrat. Délai global de paiement des prestations de 30 jours. Modalités 
de financement des prestations : sur fonds propres. Aucune clause de garantie financière 
prévue. Aucune garantie financière prévue en contrepartie du versement de l'avance
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841011
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841011
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1841011
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1841011
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Número máximo de participantes: 1
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Caen
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Tribunal 
administratif de Caen

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Avenue-Web Systèmes
Número de registro: C5D2DC7B-BB61-C415-3156888DCE63AF6E
Localidad: Seyssinet-Pariset
Código postal: 38170
Subdivisión del país (NUTS): Isère (FRK24)
País: Francia
Correo electrónico: publications-joue@aws-france.com
Teléfono: +33480041260
Funciones de esta organización: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: REGION NORMANDIE
Número de registro: 85653
Dirección postal: Place Reine Mathilde
Localidad: Caen
Código postal: 14035
Subdivisión del país (NUTS): Calvados (FRD11)
País: Francia
Punto de contacto: Région Normandie
Correo electrónico: sdm-caen@normandie.fr
Teléfono: 0231069815
Dirección de internet: http://marches-publics.info
Perfil de comprador: http://marches-publics.info
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Tribunal administratif de Caen
Número de registro: C5D2DCA2-A566-FB3B-B057C8C0EDED7899
Dirección postal: 3, rue Arthur Leduc
Localidad: Caen
Código postal: 14050
Subdivisión del país (NUTS): Calvados (FRD11)
País: Francia
Correo electrónico: greffe.ta-caen@juradm.fr
Teléfono: 0231707272
Fax: 0231524217
Funciones de esta organización: 

mailto:publications-joue@aws-france.com
mailto:sdm-caen@normandie.fr
http://marches-publics.info
http://marches-publics.info
mailto:greffe.ta-caen@juradm.fr
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Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0004
Denominación oficial: Tribunal administratif de Caen
Número de registro: C5D2DCC1-C473-8901-E1FD22692DF1337E
Dirección postal: 3, rue Arthur Leduc
Localidad: Caen
Código postal: 14050
Subdivisión del país (NUTS): Calvados (FRD11)
País: Francia
Correo electrónico: greffe.ta-caen@juradm.fr
Teléfono: 0231707272
Fax: 0231524217
Funciones de esta organización: 
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: d31adf3c-9fd2-4ffa-841c-e319ac068144  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 24/06/2026 17:10:24 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés
Número de publicación del anuncio: 432060-2026
Número de la edición del DO S: 120/2026
Fecha de publicación: 25/06/2026

mailto:greffe.ta-caen@juradm.fr
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