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See the notice on TED website 433590-2024 - Resultados

Alemania – Servicios de consultoría en software – Rahmenvereinbarung über 
Beratungsdienstleistungen für die Microsoft-Office-Produkte
OJ S 140/2024 19/07/2024
Anuncio de adjudicación de contrato o concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

Comprador
Denominación oficial: Deutsche Bundesbank, Zentralbereich Beschaffungen
Correo electrónico: Martina.Merker@bundesbank.de
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Asuntos económicos

2. Procedimiento

Procedimiento
Título: Rahmenvereinbarung über Beratungsdienstleistungen für die Microsoft-Office-Produkte
Descripción: Rahmenvereinbarung für eine Externe Beratung Office-Anwendungen
Identificador del procedimiento: e87cf7da-b28d-425f-9778-e0cb1bbe4c2e
Identificador interno: 23-2000021004
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72266000 Servicios de consultoría en software

Lugar de ejecución
País: Alemania
En cualquier parte de un país dado

Información general
Información complementaria: Bekanntmachungs-ID: CXP4Y63HUQL
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE
vgv -

5. Lote

Lote: LOT-0001
Título: Rahmenvereinbarung über Beratungsdienstleistungen für die Microsoft-Office-Produkte
Descripción: Die Deutsche Bundesbank wird in einem Projekt eine neue Microsoft Office 
Version einführen. Hierbei soll Microsoft 365 Apps for Enterprsie in der Ausprägung 64 Bit 
zum Einsatz kommen. Microsoft Office wird in der Deutschen Bundesbank allen 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern (ca. 11.000), welche Zugang zu einem IT Arbeitsplatz 
haben, zur Verfügung gestellt. Dabei wird Microsoft Office in unterschiedlichen Umgebungen 
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(z. B. Fat Client, Virtueller Client) betrieben. Bei der Umstellung von Microsoft Office 
Professional Plus 2016 32 Bit auf Microsoft 365 Apps for Enterprise 64 Bit sollen die 
Fachbereiche mit Hilfe externer Unterstützung beraten und angeleitet werden.
Identificador interno: 23-2000021004

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72266000 Servicios de consultoría en software

Lugar de ejecución
País: Alemania
En cualquier parte de un país dado

Duración estimada
Duración: 2 Años

Renovación
El comprador se reserva el derecho de realizar compras adicionales al contratista, tal como se 
describe aquí: Die Rahmenvereinbarung beginnt mit Zuschlagserteilung und hat zunächst eine 
Laufzeit von 2 Jahren (= Mindestvertragslaufzeit). Sie verlängert sich um ein weiteres Jahr, 
sofern sie nicht von einem der Vertragspartner schriftlich mit einer Frist von sechs Monaten 
zum Ende der Mindestvertragslaufzeit gekündigt wird. In jedem Fall endet die 
Rahmenvereinbarung ohne vorherige schriftliche Kündigung spätestens nach vier Jahren. 
Ferner endet diese bei Ausschöpfung der Vertragsobergrenze (vgl. Angaben in Nr. 4.1. des 
EVB-IT Vertrages) bereits vor Ablauf der maximal möglichen Gesamtvertragslaufzeit, ohne, 
dass es einer vorherigen schriftlichen Kündigung bedarf.

Información general
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

Criterios de adjudicación
: Criterio

: Tipo Precio
Nombre: Angebotsvergleichspreis
Descripción: Bei der Bewertung des Preises erhält das günstigste Angebot den maximal zu 
vergebenen Anteil von 40 %. Alle Angebote mit einem höheren Angebotsvergleichspreis 
werden ins Verhältnis zum günstigsten Angebot gesetzt. Hierbei wird die Preisdifferenz 
zwischen dem zu bewertenden und dem günstigsten Angebot ins Verhältnis mit 1/40tel des 
günstigsten Angebotes gesetzt. Das daraus resultierende Ergebnis wird vom maximal zu 
vergebenden Anteil (40 %) abgezogen und mindert damit die Bewertung für den Preis. 
Angebote, deren Angebotsvergleichspreis doppelt so hoch oder noch höher als das günstigste 
Angebot ist, erhalten für den Preis 0 %.

: Categoría del criterio de adjudicación de peso Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 40

: Criterio
: Tipo Calidad

Nombre: Leistungsfähigkeit gemäß Bewertungsmatrix
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Descripción: Die heranzuziehenden Punkte ergeben sich aus dem jeweiligen von der 
Deutschen Bundesbank ermittelten Erfüllungsgrad (Niveau) der Anforderungen aus der 
Bewertungsmatrix (C6_Bewertungsmatrix_23-2000021004). Dazu werden die für jede 
Anforderung vorgelegten Nachweise bewertet. Die Regeln für die Punktevergabe können der 
Bewertungsmatrix entnommen werden. Die wertungserhebliche Gesamtzahl der Punkte wird 
durch Addition der Punktzahlen nach Berücksichtigung der Gewichtungsfaktoren ermittelt. Der 
prozentuale Zielerreichungsgrad für die angebotene Leistung wird mittels einfachen 
Dreisatzes errechnet. Dazu wird die maximal erreichbare Gesamtpunktzahl mit dem maximal 
zu vergebenden Anteil von 60 % gleichgesetzt. Die von einem Bieter bzw. Angebot erreichte 
Gesamtpunktzahl wird mit 60 multipliziert und durch die maximale Gesamtpunktzahl dividiert.

: Categoría del criterio de adjudicación de peso Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 60

Técnicas
Acuerdo marco: Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammer des Bundes beim 
Bundeskartellamt
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Deutsche Bundesbank, Zentralbereich Beschaffungen
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Deutsche Bundesbank, Leiter des Zentralbereichs Beschaffungen
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

6. Resultados

Resultados: identificador de lotes: LOT-0001
Estado de selección del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

Información de los ganadores
Ganador: 
Responsable de la parte licitadora: DIaLOGIKa GmbH
Denominación oficial: DIaLOGIKa GmbH
Oferta: 
Identificador de la oferta: Angebot Dialogika vom 12.04.2024
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0001
Valor de la concesión: 
La oferta es una variante: no
Subcontratación: No
Información del contrato: 
Identificador del contrato: 23-2000021004
Título: Rahmenvereinbarung über Beratungsdienstleistungen für die Microsoft-Office-Produkte
Fecha de celebración del contrato: 24/06/2024

Información estadística: 
Ofertas o solicitudes de participación recibidas: 
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
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Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 5

8. Organizaciones

ORG-0001
Denominación oficial: Deutsche Bundesbank, Zentralbereich Beschaffungen
Número de registro: 991-80008-08
Dirección postal: Taunusanlage 5
Localidad: Frankfurt am Main
Código postal: 60329
Subdivisión del país (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
País: Alemania
Correo electrónico: Martina.Merker@bundesbank.de
Teléfono: 069 9566 33583
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación

ORG-0002
Denominación oficial: Deutsche Bundesbank, Leiter des Zentralbereichs Beschaffungen
Número de registro: 0991-80008-08
Dirección postal: Postfach 10 06 02
Localidad: Frankfurt am Main
Código postal: 60006
Subdivisión del país (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
País: Alemania
Correo electrónico: nachpruefung@bundesbank.de
Teléfono: +49 699566-32197
Funciones de esta organización: 
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

ORG-0003
Denominación oficial: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Número de registro: 991-02380-92
Dirección postal: Villemombler Str. 76
Localidad: Bonn
Código postal: 53123
Subdivisión del país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemania
Correo electrónico: vk@bundeskartellamt.bund.de
Teléfono: +49 2289499-0
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

ORG-0004
Denominación oficial: DIaLOGIKa GmbH
Tamaño del operador económico: Mediana empresa
Número de registro: DE138187809
Localidad: Saarbrücken
Código postal: 66125

mailto:Martina.Merker@bundesbank.de
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Subdivisión del país (NUTS): Regionalverband Saarbrücken (DEC01)
País: Alemania
Correo electrónico: info@dialogika.de
Teléfono: +49 6897 935 0
Funciones de esta organización: 
Licitador
Jefe de grupo
Propietario beneficiario: 
Nacionalidad del titular: Alemania
Ganador de estos lotes: LOT-0001

ORG-0005
Denominación oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Número de registro: 0204:994-DOEVD-83
Localidad: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisión del país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemania
Correo electrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Teléfono: +49228996100
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 066ccd49-c645-470c-a2aa-9a4e9f41c7bf  -  01
Tipo de formulario: Resultados
Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicación de contrato o concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 29
Fecha de envío del anuncio: 17/07/2024 16:30:59 (UTC+2)
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: alemán
Número de publicación del anuncio: 433590-2024
Número de la edición del DO S: 140/2024
Fecha de publicación: 19/07/2024
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