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436505-2026 - Licitacion

Espaia — Servicios de tecnologia de la informacién — Sistema de Gestion de Eventos e
Informacion de Seguridad, (SIEM on demand), y otras tecnologias de seguridad.

OJ S 120/2026 25/06/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Rectorado de la Universidad de Murcia
Correo electrénico: contrata@um.es
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Educacion

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Sistema de Gestion de Eventos e Informacion de Seguridad, (SIEM on demand), y
otras tecnologias de seguridad.
Descripcion: Contratacidén de un Sistema de Gestion de Eventos e Informacion de Seguridad,
Servicio de Security Information and Event Management on demand (SIEM on demand), y
otras tecnologias de seguridad que permitan vigilancia digital, acceso remoto seguro (SASE)
y sandboxing. Se incluiran los elementos fisicos de conexion y seguridad de las
comunicaciones entre los equipos fisicos desplegados y los sistemas que el integrador utilice
para realizar la monitorizacién. La adjudicataria realizara el despliegue de la tecnologia
necesaria, incluyendo durante todo el periodo contratado los servicios de monitorizacion de
seguridad 24x7, servicio de oficina técnica 8x5, orquestacion de SOAR para escalados de
alertas, acceso a la consola de gestién en modo lectura de la solucion SIEM ofertada y un
portal de notificacion y descripcion de incidencias de seguridad producidas. El objetivo del
servicio es la deteccion de cualquier intento de violacidén o amenaza inminente que afecte a la
politica de seguridad de la Universidad de MURCIA y que pueda ser descubierto en base a la
monitorizacién de eventos de seguridad asociados a sus sistemas de informacion.
Identificador del procedimiento: 886133f0-dbfb-4e0c-a110-1d1b8dc0f1c2
Identificador interno: E-CON-2026-22/SE/AP
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72222300 Servicios de tecnologia de la informacién

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Murcia (ES620)
Pais: Esparfia

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 357 150,00 EUR
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2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Incumplimiento de la obligacidn de pago de cotizaciones a la seguridad social: La empresa
debe estar al corriente en el pago de las cotizaciones de la Seguridad Social

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Sistema de Gestion de Eventos e Informaciéon de Seguridad, (SIEM on demand), y
otras tecnologias de seguridad.
Descripcion: Contratacién de un Sistema de Gestion de Eventos e Informacién de Seguridad,
Servicio de Security Information and Event Management on demand (SIEM on demand), y
otras tecnologias de seguridad que permitan vigilancia digital, acceso remoto seguro (SASE)
y sandboxing. Se incluiran los elementos fisicos de conexion y seguridad de las
comunicaciones entre los equipos fisicos desplegados y los sistemas que el integrador utilice
para realizar la monitorizacion. La adjudicataria realizara el despliegue de la tecnologia
necesaria, incluyendo durante todo el periodo contratado los servicios de monitorizacion de
seguridad 24x7, servicio de oficina técnica 8x5, orquestacion de SOAR para escalados de
alertas, acceso a la consola de gestién en modo lectura de la solucion SIEM ofertada y un
portal de notificacion y descripcion de incidencias de seguridad producidas. El objetivo del
servicio es la deteccion de cualquier intento de violacidon o amenaza inminente que afecte a la
politica de seguridad de la Universidad de MURCIA y que pueda ser descubierto en base a la
monitorizacién de eventos de seguridad asociados a sus sistemas de informacion.
Identificador interno: E-CON-2026-22/SE/AP

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72222300 Servicios de tecnologia de la informacién

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Murcia (ES620)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 36 Meses

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros
Obijetivo social promovido: Otros
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Contratacion de innovacion: Las obras, suministros o servicios contratados son novedosos o
mejoran significativamente en comparacion con otras obras, suministros o servicios ya
presentes en el mercado.

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripcion del criterio de seleccion: Cifra anual de negocio

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Trabajos realizados

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Precio.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 100

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle _licitacion&idEvI=K3uOQ7hyXS%2Fmnwcj%2BxbdTg%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=K3uOQ7hyXS%2Fmnwcj%2BxbdTg%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 28/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 3 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 30/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: Via Electrénica
Fecha de apertura: 03/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: Via Electronica
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Practicas de alumnos en empresas: La
empresa adjudicataria debera firmar en el plazo de 10 dias desde la formalizacion, a través
del COIE de esta Universidad, un Convenio de Cooperacion Educativa, en caso de no haberlo
realizado ya. Durante la vigencia contrato estara obligada a acoger en su empresa, como
minimo, a 1 alumno en practicas cada Curso Académico..
Facturacion electrénica: Permitida
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si
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Estructura financiera: Suministro: La factura correspondiente al suministro, se tramitara una
vez entregado e instalado el equipo y celebrado el acto formal de recepcion del mismo, donde
se verificara su correcto funcionamiento. Servicios: Mediante pagos mensuales una vez
vencido el mes correspondiente y tras la emision del informe donde se preste conformidad de
los servicios prestados en dicho periodo. El importe a facturar sera el resultado de dividir el
importe ofertado por los meses de vigencia del contrato (36 meses).

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Rectorado de la Universidad de
Murcia - Area de Contratacion, Patrimonio y Servicios
Informacion sobre los plazos de revision: Recurso especial en materia de contratacion en el
plazo de 15 dias habiles de acuerdo con los articulos 44 y siguientes de la LCSP

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacién oficial: Rectorado de la Universidad de Murcia
Numero de registro: 40812410125001
Numero de registro: Q3018001B
Localidad: Espinardo-Murcia
Cddigo postal: 30100
Subdivisién del pais (NUTS): Murcia (ES620)
Pais: Espana
Punto de contacto: Rectorado de la Universidad de Murcia
Correo electronico: contrata@um.es
Teléfono: +34 868883598
Direccién de internet: http://www.um.es
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=1rN59QEIq%2FIQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto:
Denominacion oficial: Area de Contratacion, Patrimonio y Servicios
Localidad: Espinardo - Murcia
Cddigo postal: 30100
Subdivisién del pais (NUTS): Murcia (ES620)
Pais: Espana
Correo electrénico: contrata@um.es
Direccién de internet: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=1rN59QEIq%2FIQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio
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Identificador/versién del anuncio: 01bbdeed-aed3-487e-8d26-5469106414da - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 24/06/2026 11:23:44 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 436505-2026

Numero de la edicion del DO S: 120/2026

Fecha de publicacion: 25/06/2026
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