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439364-2026 - Resultados

Espaia — Servicios de Internet — Servicio SAAS para el nuevo ecosistema digital de la
Corporacioén de Servizos audiovisuais de Galicia, S.A. (2 Lotes)

OJ S 121/2026 26/06/2026

Anuncio de adjudicaciéon de contrato o concesion. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Corporacién de Servizos Audiovisuais de Galicia, S.A.
Correo electrénico: sercom@crtvg.gal
Naturaleza juridica del comprador: Empresa publica
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicio SAAS para el nuevo ecosistema digital de la Corporacién de Servizos
audiovisuais de Galicia, S.A. (2 Lotes)
Descripcion: El objeto del contrato es la contratacion de un Servicio SaaS para el nuevo
ecosistema digital de la CSAG, que estara formado por dos lotes.
Identificador del procedimiento: 0f0baa44-9370-493c-b2be-ee55f2ba883c
Anuncio anterior: 857489-2025
Identificador interno: CSG-2024-0004
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72400000 Servicios de Internet
Clasificacion adicional (cpv): 72421000 Servicios de desarrollo de aplicaciones cliente en
Internet o intranet, 72422000 Servicios de desarrollo de aplicaciones servidor en Internet o
intranet, 92100000 Servicios de cine y video, 92200000 Servicios de radio y television,
92225000 Television interactiva

2.1.2. Lugar de ejecucion
Direccion postal: San Marcos, s/n
Localidad: Santiago de Compostela
Caodigo postal: 15820
Subdivision del pais (NUTS): A Corufia (ES111)
Pais: Esparfia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Direccién postal: San Marcos, s/n
Localidad: Santiago de Compostela
Caddigo postal: 15820
Subdivisién del pais (NUTS): A Corufa (ES111)
Pais: Espana
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2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 3416 710,40 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Servicio SAAS de la Plataforma OTT
Descripcion: Este servicio incluye el desarrollo, implantacion y mantenimiento de un servicio
de Plataforma OTT.
Identificador interno: Lote 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72400000 Servicios de Internet
Clasificacion adicional (cpv): 72421000 Servicios de desarrollo de aplicaciones cliente en
Internet o intranet, 72422000 Servicios de desarrollo de aplicaciones servidor en Internet o
intranet, 92100000 Servicios de cine y video, 92200000 Servicios de radio y television,
92225000 Television interactiva
Opciones:
Descripcion de las opciones: Prorroga

5.1.2. Lugar de ejecucién
Direccion postal: Corporaciéon de Servizos Audiovisuais de Galicia, S.A.
Localidad: Santiago de Compostela
Caodigo postal: 15820
Subdivisién del pais (NUTS): A Corufia (ES111)
Pais: Esparfa

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 30 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 1

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 972 960,40 EUR

5.1.6. Informacion general
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Solucién técnica
Descripcion: Solucion técnica
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40
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Criterio:

Tipo: Calidad

Nombre: Desarrollo operativo de las funcionalidades criticas del servicio
Descripcion: Desarrollo operativo de las funcionalidades criticas del servicio
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

Criterio:

Tipo: Precio

Nombre: Precio ofertado del servicio

Descripcion: Precio ofertado del servicio

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 30

Criterio:

Tipo: Precio

Nombre: Precios unitarios

Descripcion: Precio unitarios

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

Criterio:

Tipo: Calidad

Nombre: Politicas empresariales en materia de igualdad y conciliacion de la vida personal,
familiar y laboral que se apliquen en la ejecucién del contrato.

Descripcion: Politicas empresariales en materia de igualdad y conciliacion de la vida personal,
familiar y laboral que se apliquen en la ejecucién del contrato.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Administrativo de
Contratacién Publica de la Comunidad Auténoma de Galicia
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Corporacion de Servizos Audiovisuais de Galicia, S.A.
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Departamento de Asesoria Juridica - CSAG
Organizacion cuyo presupuesto se utiliza para pagar el contrato: Corporacion de Servizos
Audiovisuais de Galicia, S.A.
Organizacion que ejecuta el pago: Corporacion de Servizos Audiovisuais de Galicia, S.A.

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Servicio SAAS de VOD de los productos de la TVG y g24.gal
Descripcion: El servicio incluye el desarrollo, implantacién y mantenimiento del proyecto VoD
de los contenidos de la Televisién de Galicia (servicio a la carta) y de g24.gal, a través de un
CMS editorial
Identificador interno: Lote 2
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5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72400000 Servicios de Internet
Clasificacion adicional (cpv): 72421000 Servicios de desarrollo de aplicaciones cliente en
Internet o intranet, 72422000 Servicios de desarrollo de aplicaciones servidor en Internet o
intranet, 92100000 Servicios de cine y video, 92200000 Servicios de radio y television,
92225000 Television interactiva
Opciones:
Descripcion de las opciones: Prorroga

5.1.2. Lugar de ejecucion
Direccidn postal: Corporacién de Servizos Audiovisuais de Galicia, S.A.
Localidad: Santiago de Compostela
Cddigo postal: 15820
Subdivisién del pais (NUTS): A Corufia (ES111)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 30 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 1

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 443 750,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Solucion técnica
Descripcion: Solucion técnica
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Desarrollo operativo de las funcionalidades del servicio
Descripcion: Desarrollo operativo de las funcionalidades del servicio
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Precio ofertado del servicio
Descripcion: Precio ofertado del servicio
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40
Criterio:
Tipo: Calidad
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Nombre: Politicas empresariales en materia de igualdad y conciliacion de la vida personal,
familiar y laboral que se apliquen en la ejecucién del contrato

Descripcion: Politicas empresariales en materia de igualdad y conciliacion de la vida personal,
familiar y laboral que se apliquen en la ejecucién del contrato

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 10

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Administrativo de
Contratacion Publica de la Comunidad Autonoma de Galicia
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Corporacion de Servizos Audiovisuais de Galicia, S.A.
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Departamento de Asesoria Juridica - CSAG
Organizacion cuyo presupuesto se utiliza para pagar el contrato: Corporacion de Servizos
Audiovisuais de Galicia, S.A.
Organizacion que ejecuta el pago: Corporacion de Servizos Audiovisuais de Galicia, S.A.

6. Resultados

Valor de todos los contratos adjudicados en este aviso: 2 365 972,87 EUR

6.1. Resultados: identificador de lotes: LOT-0001
Estado de seleccién del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

6.1.2. Informacién de los ganadores
Ganador:
Denominacion oficial: CROSSPOINT, S.A.U.
Oferta:
Identificador de la oferta: Oferta CROSSPOINT
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0001
Valor de la licitacion: 2 068 313,34 EUR
La oferta es una variante: no
Subcontratacion: No
Informacion del contrato:
Identificador del contrato: Oferta CROSSPOINT
Fecha de celebracion del contrato: 19/06/2026

6.1.4. Informacion estadistica
Resumen de las solicitudes de revision recibidas por el comprador:
Numero de reclamantes: 0
Ofertas o solicitudes de participacion recibidas:
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 7
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequenas o
medianas empresas
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Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 3

Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados fuera del Espacio
Econdmico Europeo

Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0

Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas presentadas electrénicamente

Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 7

Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados en otros paises del
Espacio Econémico Europeo distintos del pais del comprador

Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0

6.1. Resultados: identificador de lotes: LOT-0002
Estado de seleccién del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

6.1.2. Informacién de los ganadores
Ganador:
Denominacion oficial: HHBERUS MEDIA LABS, S.L.
Oferta:
Identificador de la oferta: Oferta HIBERUS
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0002
Valor de la licitacion: 297 659,53 EUR
La oferta es una variante: no
Subcontratacion: No
Informacion del contrato:
Identificador del contrato: Oferta HIBERUS
Fecha de celebracion del contrato: 22/06/2026

6.1.4. Informacion estadistica
Ofertas o solicitudes de participacion recibidas:
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 5
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas presentadas electronicamente
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 5
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequenas o
medianas empresas
Numero de ofertas o solicitudes de participacién recibidas: 2
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados fuera del Espacio
Econdmico Europeo
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados en otros paises del
Espacio Econémico Europeo distintos del pais del comprador
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Corporacién de Servizos Audiovisuais de Galicia, S.A.
Numero de registro: A15073349
Direccion postal: San Marcos
Localidad: Santiago de Compostela
Caddigo postal: 15820
Subdivision del pais (NUTS): A Corufia (ES111)
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Pais: Espana

Punto de contacto: Blanca Esther Franco Reza

Correo electrénico: sercom@crtvg.gal

Teléfono: 981540851

Direccion de internet: www.crtvg.gal

Perfil de comprador: https://www.crtvg.gal/gl/crtvg/portal-de-transparencia/actividade-
corporativa/perfil-do-contratante

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion cuyo presupuesto se utiliza para pagar el contrato

Organizacion que ejecuta el pago

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad
Autonoma de Galicia
Numero de registro: ..
Direccion postal: Calle Raxeira 52, 2° piso
Localidad: Santiago de Compostela
Caddigo postal: 15781
Subdivisién del pais (NUTS): A Corufia (ES111)
Pais: Espafia
Correo electrénico: tacgal@xunta.gal
Teléfono: 881995481
Direccion de internet: https://tacgal.xunta.gal/
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Departamento de Asesoria Juridica - CSAG
Numero de registro: ..
Direccion postal: San Marcos
Localidad: Santiago de Compostela
Cddigo postal: 15820
Subdivisién del pais (NUTS): A Corufia (ES111)
Pais: Espana
Correo electrénico: asesoria@crtvg.gal
Teléfono: 981540860
Fax: 981540869
Funciones de esta organizacion:
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0004
Denominacion oficial: CROSSPOINT, S.A.U.
Tamano del operador economico: Mediana empresa
Numero de registro: A80753445
Direccion postal: calle Nestares, 20, 22 planta
Localidad: Madrid
Caodigo postal: 28045
Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Esparfia
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Correo electrénico: sales@crosspoint.es
Teléfono: 627952848

Funciones de esta organizacion:
Licitador

Ganador de estos lotes: LOT-0001

8.1. ORG-0005
Denominacion oficial: HIBERUS MEDIA LABS, S.L.
Tamano del operador econémico: Gran empresa
Numero de registro: B99500167
Direccion postal: paseo Isabel La Catdlica, 6
Localidad: Zaragoza
Cadigo postal: 50009
Subdivision del pais (NUTS): Zaragoza (ES243)
Pais: Espana
Correo electrénico: sales@crosspoint.es
Teléfono: 627952848
Funciones de esta organizacion:
Licitador
Ganador de estos lotes: LOT-0002

8.1. ORG-0000
Denominacion oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Caddigo postal: 2417
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo
Correo electrénico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Direccion de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: 8c71fd15-d5b3-4674-b8e4-bd596bdfbcc2 - 01

Tipo de formulario: Resultados

Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicacién de contrato o concesién. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 29

Fecha de envio del anuncio: 25/06/2026 10:23:50 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 439364-2026

Numero de la edicion del DO S: 121/2026

Fecha de publicacion: 26/06/2026
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