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See the notice on TED website

440633-2026 - Licitación
Francia – Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo – ONEGATE : Mise à 
disposition d’une solution de création et mise à disposition d’enquête en mode SaaS
OJ S 121/2026 26/06/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios - Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Banque de France
Correo electrónico: achats_informatiques@banque-france.fr
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Asuntos económicos

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: ONEGATE : Mise à disposition d’une solution de création et mise à disposition d’
enquête en mode SaaS
Descripción: Le présent marché a pour objet la fourniture d’une solution logicielle en mode 
SaaS, destinée à la conception, la gestion et la diffusion d’enquêtes : - Mise à disposition par 
le titulaire, d’une Solution permettant aux gestionnaires (utilisateurs métiers internes Banque 
de France) de paramétrer les enquêtes à destination d’établissements (Banques, Assurances, 
entreprises non financières, …). Ces enquêtes sont complétées par les répondants 
(utilisateurs représentant les établissements déclarant et répondant aux enquêtes) ; - 
Prestations de paramétrage et de configuration de la Solution ; - Support et maintenance de la 
Solution ; - Interfaçage avec l’annuaire de la Banque de France ; - Prestations de formation 
des utilisateurs ; - Suivi sécurité (sur la base du Plan d’Assurance Sécurité).
Identificador del procedimiento: 062e272e-bd57-4aa5-9cff-5a0c7c163b5a
Identificador interno: AE20250052 - DAF_2026_000093
Tipo de procedimiento: Negociado con publicación previa de un anuncio de licitación / 
licitación con negociación
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Naturaleza complementaria del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo

2.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: 39 rue croix des petits champs  
Localidad: Paris
Código postal: 75001
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia

2.1.3.  Valor
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Valor estimado, IVA excluido: 347 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: ONEGATE : Mise à disposition d’une solution de création et mise à disposition d’
enquête en mode SaaS
Descripción: Le présent marché a pour objet la fourniture d’une solution logicielle en mode 
SaaS, destinée à la conception, la gestion et la diffusion d’enquêtes : - Mise à disposition par 
le titulaire, d’une Solution permettant aux gestionnaires (utilisateurs métiers internes Banque 
de France) de paramétrer les enquêtes à destination d’établissements (Banques, Assurances, 
entreprises non financières, …). Ces enquêtes sont complétées par les répondants 
(utilisateurs représentant les établissements déclarant et répondant aux enquêtes) ; - 
Prestations de paramétrage et de configuration de la Solution ; - Support et maintenance de la 
Solution ; - Interfaçage avec l’annuaire de la Banque de France ; - Prestations de formation 
des utilisateurs ; - Suivi sécurité (sur la base du Plan d’Assurance Sécurité).
Identificador interno: AE20250052 - DAF_2026_000093

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Naturaleza complementaria del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
Opciones: 
Descripción de las opciones: Tranche optionnelle n°1 forfaitaire : Mise en œuvre de la Solution 
(paramétrage, tests…) jusqu’à la mise en production. Tranche optionnelle n°2 à bons de 
commande : Concession de licences et hébergement incluant les droits d’usage, le support, la 
maintenance corrective, et adaptative de la Solution à l’initiative du Titulaire Tranche 
optionnelle n°3 à bons de commande : Maintenance évolutive et adaptative de la Solution 
cible à l’initiative de la Banque de France, incluant des prestations complémentaires d’
assistance, de paramétrage, d’intégration et de formation. Tranche optionnelle n°4 à bons de 
commande: Réversibilité

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Paris
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 24 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: Le marché est reconductible deux fois pour une durée 
de 1 an.
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5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 347 000,00 EUR
Valor máximo del acuerdo marco: 425 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
Número mínimo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
Número máximo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
El procedimiento se desarrollará en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse 
algunos participantes
El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas 
iniciales sin necesidad de más negociaciones

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: francés
Dirección de los pliegos de contratación: https://achats-banquedefrance.safetender.com/

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://achats-banquedefrance.safetender.com/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: Permitida
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 27/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco con convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 3
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif

https://achats-banquedefrance.safetender.com/
https://achats-banquedefrance.safetender.com/


440633-2026 Page 4/5

Información sobre los plazos de revisión:  Référé précontractuel prévu aux articles L. 551-1 à 
L. 551-12 du code de justice administrative (ci-après CJA), pouvant être exercé jusqu’à la 
signature du marché,  Référé contractuel prévu aux articles L. 551-13 à L. 551-23 du CJA, 
pouvant être exercé dans les délais prévus à l'article R. 551-7 du CJA,  Recours de pleine 
juridiction contestant la validité du contrat dans un délai de deux mois à compter de 
l'accomplissement des mesures de publicité appropriées,  Référé-suspension (article L. 521-1 
du CJA) ouvert aux tiers au contrat et exercé en parallèle d’un recours de pleine juridiction 
contestant la validité du contrat,  Recours en excès de pouvoir contre les actes détachables 
ou les clauses réglementaires du contrat. Ce recours doit être exercé dans les délais prévus à 
l’article R. 421.1 du CJA,  Référé en matière de secret des affaires prévu à l’article R. 557-3 
du CJA, en cas d’atteinte au secret des affaires et à tout moment de la procédure de 
passation.

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Banque de France
Número de registro: 57210489100013
Departamento: Direction des Achats
Dirección postal: 39 rue Croix des Petits Champs
Localidad: PARIS CEDEX 01
Código postal: 75049
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia
Correo electrónico: achats_informatiques@banque-france.fr
Teléfono: 01 42 92 94 19
Dirección de internet: www.banque-france.fr
Terminal de intercambio de información (URL): https://achats-banquedefrance.safetender.com/
Perfil de comprador: https://achats-banquedefrance.safetender.com/
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Tribunal administratif
Número de registro: 177 500 055 00013
Dirección postal: 7 rue de Jouy
Localidad: PARIS CEDEX 04
Código postal: 75181
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia
Correo electrónico: greffe.ta-paris@juradm.fr
Teléfono: 01 44 59 44 00
Dirección de internet: http://paris.tribunal-administratif.fr
Terminal de intercambio de información (URL): http://paris.tribunal-administratif.fr
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0000
Denominación oficial: Publications Office of the European Union
Número de registro: PUBL

mailto:achats_informatiques@banque-france.fr
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Localidad: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisión del país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correo electrónico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Dirección de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: fb36dd42-2e00-4d71-b32a-578db1f0eafb  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 25/06/2026 07:20:51 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés
Número de publicación del anuncio: 440633-2026
Número de la edición del DO S: 121/2026
Fecha de publicación: 26/06/2026
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