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See the notice on TED website

440916-2026 - Licitación
Croacia – Servicios de mantenimiento de sistemas – Održavanje sustava uzbunjivanja u 
elektranama
OJ S 121/2026 26/06/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: HEP-Proizvodnja d.o.o.
Correo electrónico: proizvodnja-nabava1@hep.hr
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública
Actividad de la entidad adjudicadora: Producción, transporte o distribución de gas o 
calefacción

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Održavanje sustava uzbunjivanja u elektranama
Descripción: Održavanje sustava uzbunjivanja u elektranama
Identificador del procedimiento: e7aaa715-bf7a-4b1b-8338-179b263d655b
Identificador interno: 27-V-13/26
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: Otvoreni postupak

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 50324100 Servicios de mantenimiento de sistemas

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Información complementaria: Pogoni hidroelektrana i termoelektrana HEP Proizvodnje d.o.o..

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 600 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/25/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación, Anuncio
Participación en una organización delictiva: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corrupción: Korupcija
Fraude: Prijevara
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Kaznena djela terorizma ili 
kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
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Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: Pranje novca ili financiranje terorizma
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Rad djece i drugi oblici trgovanja 
ljudima
Motivos de exclusión puramente nacionales: Neisplata plaće
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusión puramente nacionales: 
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Incumplimiento de la obligación de pago de impuestos: Plaćanje poreza
Incumplimiento de la obligación de pago de cotizaciones a la seguridad social: Plaćanje 
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Quiebra: Stečaj
Declaración falsa, ocultación de información, incapacidad de presentar los documentos 
exigidos u obtención de información confidencial del presente procedimiento: Lažno 
prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata i 
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Održavanje sustava uzbunjivanja u elektranama
Descripción: Održavanje sustava uzbunjivanja u elektranama Za pojedinu stavku Troškovnika 
dopušteno je nuditi robu samo jednog proizvođača i jedan tip proizvoda. Nuđenje alternativnih 
proizvođača, varijanti ili inačica specificirane robe nije dopušteno
Identificador interno: 27-V-13/26

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 50324100 Servicios de mantenimiento de sistemas

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Información complementaria: Pogoni hidroelektrana i termoelektrana HEP Proizvodnje d.o.o..

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/10/2026
Duración: 24 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 600 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí
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5.1.8.  Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad porque la 
contratación no está destinada a ser utilizada por personas físicas

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio, Documento de contratación
Criterio: Inscripción en un registro mercantil
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Cijena ponude
Descripción: Cijena ponude
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 90
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Jamstveni rok
Descripción: Drugi kriterij za odabir ekonomski najpovoljnije ponude je jamstveni rok za usluge 
koji su predmet ovog Sporazuma. Jamstveni rok počinje teći od dana potpisivanja Zapisnika o 
pruženoj usluzi odnosno od dana otklanjanja nedostataka. Najpovoljnijoj vrijednosti dodjeljuje 
se najveći broj bodova 10,00.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://eojn.hr/tender-eo/88437
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: https://eojn.hr/

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://eojn.hr/tender-eo/88437
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: croata
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: Iznos jamstva: 18.000,00 EUR Kao jamstvo za 
ozbiljnosti ponude ponuditelj dostavlja/daje: - garanciju banke koja mora biti neopoziva, plativa 
na prvi poziv, bez prava prigovora (protesta) i bezuvjetna. Garancija banke mora glasiti na 
Naručitelja HEP-Proizvodnja d.o.o., Zagorska ulica 1, Zagreb, OIB: 09518585079. U slučaju 
podnošenja zajedničke ponude jamstvo za ozbiljnost ponude treba sadržavati jasan i 
nedvosmislen navod o tome tko je ponuditelj. U jamstvu za ozbiljnost ponude trebaju se 
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nalaziti podaci o svim članovima zajednice ponuditelja bez obzira na to koji od članova 
zajednice ponuditelja dostavlja jamstvo u sklopu ponude. „NAPOMENA: U slučaju dostave 
ponude zajednice gospodarskih subjekata, prihvatljivo jamstvo za ozbiljnost ponude može za 
ponuditelja dati bilo koji član zajednice na ukupno traženi iznos ili neki ili svi članovi zajednice 
kumulativno do ukupno traženog iznosa. Traženo jamstvo za ozbiljnost ponude (osim u 
slučaju novčanog pologa), koje u ovom trenutku nije moguće slati i primati kao elektronički 
dokument, ponuditelj u roku za dostavu ponuda dostavlja u papirnatom obliku Naručitelju u 
zatvorenoj poštanskoj omotnici na adresu naručitelja u skladu s uputama navedenim u točki 
2.1. Način dostave, Dio II – Upute za ponuditelja, Dokumentacije o nabavi. Naručitelj može 
polagati pravo na iznos jamstva za ozbiljnost ponude u slučaju: - ako ponuditelj odustane od 
svoje ponude u roku njezine valjanosti; - nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata u 
skladu s člankom 263. ZJN 2016; - neprihvaćanja ispravka računske greške; - dostavljanja 
neistinitih podataka, - odbijanja potpisivanja Okvirnog sporazuma i/ili nedostavljana jamstva za 
uredno ispunjenje Okvirnog sporazuma. U tekstu jamstva za ozbiljnost ponude u obliku 
bankarske garancije treba taksativno navesti sve prethodno naznačene slučajeve za koje se 
izdaje jamstvo za ozbiljnost ponude. Trajanje jamstva ne smije biti kraće od roka valjanosti 
ponude. Ako se ponuditelj usuglasi sa zahtjevom Naručitelja za produženje valjanosti ponude, 
jamstvo za ozbiljnost ponude mora se produžiti u skladu s produženjem roka valjanosti 
ponude. U tu će se svrhu ponuditelju dati primjereni rok ne kraći od 5 dana. Naručitelj će 
ponuditeljima, čija ponuda nije odabrana, jamstvo za ozbiljnost ponude vratiti najkasnije u roku 
od 10 (deset) dana od dana stupanja Okvirnog sporazuma na snagu, odnosno od dostave 
jamstva za uredno izvršenje Okvirnog sporazuma
Plazo de recepción de ofertas: 31/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 120 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 31/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: HEP-Proizvodnja d.o.o., Zagorska ulica 1, 10 000 Zagreb, IV. kat, dvorana 407.
Información complementaria: Javnom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlašteni 
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju 
ponuda imaju samo članovi stručnog povjerenstva i ovlašteni predstavnici ponuditelja. 
Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje predati članovima stručnog 
povjerenstva Naručitelja koji provode javno otvaranje ponuda neposredno prije javnog 
otvaranja ponuda. Ako je predstavnik ponuditelja na javnom otvaranju osoba po zakonu 
ovlaštena za zastupanje ili vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na uvid izvadak iz sudskog 
registra ili obrtnicu.
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Uvjeti su definirani u prijedlogu okvirnog 
sporazuma i tehničkoj specifikaciji.&nbsp;
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no
Forma jurídica que deba adoptar un grupo de licitadores que resulte adjudicatario de un 
contrato: Naručitelj ne zahtijeva od zajednice gospodarskih subjekata određeni pravni oblik u 
trenutku dostave ponude, ali može zahtijevati da ima određeni pravni oblik nakon sklapanja 
okvirnog sporazuma u mjeri u kojoj je to nužno za uredno izvršenje tog okvirnog sporazuma.
Estructura financiera: Uvjeti su definirani u prijedlogu okvirnog sporazuma
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5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 999
Cobertura complementaria del comprador: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Državna komisija za kontrolu 
postupaka javne nabave
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
HEP-Proizvodnja d.o.o.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: HEP-
Proizvodnja d.o.o.

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: HEP-Proizvodnja d.o.o.
Número de registro: 09518585079
Dirección postal: Zagorska ulica 1
Localidad: Grad Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: Ivona Kasa, mag.oec.
Correo electrónico: proizvodnja-nabava1@hep.hr
Teléfono: +385 16322044
Dirección de internet: https://www.hep.hr/proizvodnja/
Perfil de comprador: https://www.hep.hr/proizvodnja/
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Número de registro: 95857869241
Dirección postal: Ulica grada Vukovara 23/V
Localidad: Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: Kontakt
Correo electrónico: dkom@dkom.hr
Teléfono: +385 14559 930
Dirección de internet: https://www.dkom.hr/
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

mailto:proizvodnja-nabava1@hep.hr
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8.1.
 
ORG-0003
Denominación oficial: Narodne novine d.d.
Número de registro: TED94
Número de registro: HR64546066176
Dirección postal: Savski gaj XIII. 6
Localidad: Zagreb
Código postal: 10020
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: EOJN Helpdesk
Correo electrónico: eojn@nn.hr
Teléfono: +385 16652889
Dirección de internet: https://www.nn.hr/
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 6024d78c-7d60-498e-94d1-4664c8138fd1  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 17
Fecha de envío del anuncio: 25/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: croata
Número de publicación del anuncio: 440916-2026
Número de la edición del DO S: 121/2026
Fecha de publicación: 26/06/2026
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