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See the notice on TED website

444466-2026 - Licitación
Países Bajos – Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo – Bestuurlijk 
Informatiesysteem
OJ S 122/2026 29/06/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Gemeente Alkmaar
Correo electrónico: edwin.verdonk@stichtingrijk.nl
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Bestuurlijk Informatiesysteem
Descripción: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren en contracteren van één 
leverancier die een toekomstbestendige, veilige en gebruiksvriendelijke applicatie levert en 
implementeert, waarmee het gehele bestuurlijke besluitvormingsproces van College en Raad 
voor de gemeente wordt ondersteund. De oplossing moet recht doen aan de wettelijke kaders 
(zoals AVG, Archiefwet, Gemeentewet en WOO) en aan de wensen van de verschillende 
gebruikersgroepen. Het systeem moet bijdragen aan transparantie, tijdigheid, volledigheid en 
efficiency in de bestuurlijke besluitvorming. De oplossing ondersteunt tevens livestreaming en 
on-demand beschikbaarstelling van raadsvergaderingen en biedt functionaliteit voor digitale 
stemming en verslaglegging van de collegevergaderingen conform de geldende archief- en 
toegankelijkheidsnormen. Zie het Aanbestedingsdocument voor de scope van de opdracht.
Identificador del procedimiento: 018acb63-f073-42ee-8155-a836f8a21ac7
Identificador interno: C5237 – ALK 20251610 – PRJ2500178
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
Clasificación adicional (cpv): 48510000 Paquetes de software de comunicación

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
País: Países Bajos
Información complementaria: Alkmaar

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 725 000,00 EUR

2.1.4.  Información general

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/444466-2026
mailto:edwin.verdonk@stichtingrijk.nl
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Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación, Documento europeo único 
de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Bestuurlijk Informatiesysteem
Descripción: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren en contracteren van één 
leverancier die een toekomstbestendige, veilige en gebruiksvriendelijke applicatie levert en 
implementeert, waarmee het gehele bestuurlijke besluitvormingsproces van College en Raad 
voor de gemeente wordt ondersteund. De oplossing moet recht doen aan de wettelijke kaders 
(zoals AVG, Archiefwet, Gemeentewet en WOO) en aan de wensen van de verschillende 
gebruikersgroepen. Het systeem moet bijdragen aan transparantie, tijdigheid, volledigheid en 
efficiency in de bestuurlijke besluitvorming. De oplossing ondersteunt tevens livestreaming en 
on-demand beschikbaarstelling van raadsvergaderingen en biedt functionaliteit voor digitale 
stemming en verslaglegging van de collegevergaderingen conform de geldende archief- en 
toegankelijkheidsnormen. Zie het Aanbestedingsdocument voor de scope van de opdracht.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
Clasificación adicional (cpv): 48510000 Paquetes de software de comunicación
Opciones: 
Descripción de las opciones: Nog in te vullen.

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
País: Países Bajos
Información complementaria: Alkmaar

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2036

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 6
Más información sobre renovaciones: Zes (6) verlengingsopties van telkens een (1) jaar. 
Verlenging geschiedt niet automatisch, maar op basis van een expliciet besluit van de 
opdrachtgever. Dit besluit wordt uiterlijk drie maanden vóór het verstrijken van de lopende 
termijn genomen en is gebaseerd op een positieve evaluatie van onder meer de prestaties van 
de leverancier, de samenwerking en het feitelijk gebruik van de oplossing.

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 725 000,00 EUR

5.1.6.  Información general



444466-2026 Page 3/5

Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación, Documento europeo único 
de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Prijs
Descripción: Alle kosten voor implementatie, conversie, software en bijbehorende kosten voor 
licenties, updates, koppelingen, onderhoud, hosting en support, alsmede de kosten om te 
(blijven) voldoen aan relevante wet- en regelgeving, moeten zijn opgenomen in de 
standaardprijs. Tevens dienen de kosten van de bij een vergadering van de raad of commissie 
behorende dienstverlening te worden vermeld. In het prijzenblad is een plafondbedrag 
opgenomen om te voorkomen dat inschrijvingen worden ontvangen die boven de begroting 
uitkomen. Voor de prijsberekening wordt uitgegaan van het aantal in het prijzenblad 
opgenomen gebruikers. Dit aantal is indicatief.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Kwaliteit
Descripción: Zie verder voor meer informatie bij de verschillende subgunningscriteria.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 80

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 04/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/430836

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430836
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 02/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 9 Meses
Información sobre la apertura pública: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430836
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430836
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430836
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Fecha de apertura: 02/10/2026 10:15:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Gemeente Alkmaar - Rechtbank 
Alkmaar
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Gemeente Alkmaar - www.tenderned.nl
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Gemeente Alkmaar
Organización que recibe solicitudes de participación: Gemeente Alkmaar - www.tenderned.nl

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Gemeente Alkmaar
Número de registro: 22159309
Dirección postal: Langestraat 97
Localidad: ALKMAAR
Código postal: 1811JD
Subdivisión del país (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Edwin Verdonk
Correo electrónico: edwin.verdonk@stichtingrijk.nl
Teléfono: +31 620594897
Dirección de internet: http://www.alkmaar.nl
Perfil de comprador: http://www.alkmaar.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: www.tenderned.nl
Localidad: Den Haag
Código postal: 2509 AC
Subdivisión del país (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
País: Países Bajos
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: www.tenderned.nl
Localidad: Den Haag
Código postal: 2509 AC
Subdivisión del país (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
País: Países Bajos

http://www.tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:edwin.verdonk@stichtingrijk.nl
http://www.alkmaar.nl
http://www.alkmaar.nl
http://www.tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
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Dirección de internet: http://www.tenderned.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Rechtbank Alkmaar
Dirección postal: Postbus 251  
Localidad: Alkmaar
Código postal: 1800 BG
Subdivisión del país (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
País: Países Bajos
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: cca6246b-0946-4042-9525-e2acde1233bc  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 26/06/2026 11:30:54 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: neerlandés
Número de publicación del anuncio: 444466-2026
Número de la edición del DO S: 122/2026
Fecha de publicación: 29/06/2026

http://www.tenderned.nl
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