See the notice on TED website

446388-2026 - Licitacion

Espaia — Servicios de programacion de software y de consultoria — 06/2026 - Mantenimiento del
Sistema de Informacién Residuos y desarrollo tecnolégico de nuevas funcionalidades.

OJ S 123/2026 30/06/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Secretaria General Técnica de la Consejeria de Transicion Ecoldgica y
Energia de Canarias
Correo electrénico: contratacion.transicionecologica@gobiernodecanarias.org
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Proteccién del medio ambiente

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: 06/2026 - Mantenimiento del Sistema de Informacion Residuos y desarrollo tecnoldgico
de nuevas funcionalidades.
Descripcion: El objeto de esta propuesta es la contratacién de un servicio consistente en el
mantenimiento del Sistema de Informacion Residuosy desarrollo tecnoldgico de nuevas
funcionalidades, mediante el cual se garantice el principio general de orientacion al dato,
mejorando la gestién interna, por un lado y, por otro, facilitando las denominadas actuaciones
automatizadas, asistidas yproactivas. En detalle, se distingue entre:* Servicio de
mantenimiento (correctivo, adaptativo y evolutivo), tanto del Sistema delnformacion Residuos
como de sus servidores.» Servicio de desarrollo tecnologico de nuevas funcionalidades para el
Sistema delnformacion Residuos.
Identificador del procedimiento: 4856e50f-a81f-42aa-a7a7-30df1e323052
Identificador interno: SER/2026/0000006733
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72200000 Servicios de programacién de software y de consultoria
Clasificacion adicional (cpv): 72600000 Servicios de apoyo informatico y de consultoria

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): El Hierro (ES703)
Pais: Esparfia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Pais: Espafia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
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Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): La Gomera (ES706)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): La Palma (ES707)
Pais: Esparfia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Lanzarote (ES708)
Pais: Esparfia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espafia

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 233 971,20 EUR

2.1.4. Informacion general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2
Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusion puramente nacionales:
Motivos de exclusion exclusivamente nacionales.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Mantenimiento de Sistema de Informacién Residuos
Descripcion: Mantenimiento del Sistema de Informacion de Residuos
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72200000 Servicios de programacion de software y de consultoria
Clasificacion adicional (cpv): 72600000 Servicios de apoyo informatico y de consultoria

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): El Hierro (ES703)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Fuerteventura (ES704)
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Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): La Gomera (ES706)
Pais: Esparfia

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): La Palma (ES707)
Pais: Esparfia

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Lanzarote (ES708)
Pais: Espafia

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 1 Aho

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 115 390,80 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccidon: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripcion del criterio de seleccion: Cifra anual de negocio

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Trabajos realizados

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: H. Uso de energias renovables.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: I. Experiencia adicional del personal minimo exigido.
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Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5

Criterio:

Tipo: Precio

Descripcion: J. Precio.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 45

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 1.A. Metodologia de los trabajos de mantenimiento correctivo.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 1.B. Metodologia de los trabajos de mantenimiento adaptativo.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 1.C. Metodologia de los trabajos de mantenimiento evolutivo.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 1.D. Metodologia a ejecutar para el intercambio de informacion.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 4

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 1.E. Medidas de seguridad a adoptar para garantizar la continuidad del servicio.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 4

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 1.F. Plan de formacion y gestion del cambio.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 1.G. Plan de calidad.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 2

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=Xe19RcReGe20pEMYCmrbmw%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
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Direccién para la presentacién: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=Xe19RcReGe20pEMY Cmrbmw%3D%3D

Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: No autorizada

Plazo de recepcién de ofertas: 29/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 2 Meses

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 30/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Se exige que durante la ejecucion de la
prestacion se fomente la conciliacion laboral y familiar dadas las caracteristicas del objeto del
contrato y las diferentes formas de trabajo existente que permiten llevarlo a cabo.
Facturacion electrénica: Permitida

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Secretaria General Técnica de la
Consejeria de Transicion Ecoldgica y Energia de Canarias - Tribunal Administrativo de
Contratos Publicos de la Comunidad Autonoma de Canarias.
Informacion sobre los plazos de revisién: Horario Peninsula.
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Secretaria General Técnica de la Consejeria de Transicion Ecoldgica y Energia de Canarias -
Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Autonoma de Canarias.

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Servicio de desarrollo tecnoldgico
Descripcion: Servicio de desarrollo tecnolégico
Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72200000 Servicios de programacion de software y de consultoria
Clasificacion adicional (cpv): 72600000 Servicios de apoyo informatico y de consultoria

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): El Hierro (ES703)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Pais: Espana
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5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Esparfa

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): La Gomera (ES706)
Pais: Esparfia

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): La Palma (ES707)
Pais: Espafia

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Lanzarote (ES708)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivision del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 1 Ano

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 118 580,40 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de selecciéon: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripcion del criterio de seleccion: Cifra anual de negocio

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Trabajos realizados

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: H. Uso de energias renovables.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: I. Experiencia adicional del personal minimo exigido.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5
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Criterio:

Tipo: Precio

Descripcion: J. Precio.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 45

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 2.A. Hoja de ruta estratégica, hitos y planificacion temporal (cronograma).
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 2.B. Modelo y arquitectura tecnoldgica.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 2.C. Servicios para la puesta en marcha, gestion y explotacion.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 2.D. Metodologia a ejecutar para el intercambio de informacion.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 4

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 2.E. Medidas de seguridad a adoptar para garantizar la continuidad del servicio.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 4

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 2.F. Plan de formacion y gestion del cambio.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 2.G. Plan de calidad.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 2

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEviI=Xe19RcReGe20pEMYCmrbmw%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccidén para la presentacioén: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=Xe19RcReGe20pEMYCmrbmw%3D%3D
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Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: No autorizada

Plazo de recepcién de ofertas: 29/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 2 Meses

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 30/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Se exige que durante la ejecucion de la
prestacion se fomente la conciliacion laboral y familiar dadas las caracteristicas del objeto del
contrato y las diferentes formas de trabajo existente que permiten llevarlo a cabo.
Facturacion electrénica: Permitida

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Secretaria General Técnica de la
Consejeria de Transicion Ecoldgica y Energia de Canarias - Tribunal Administrativo de
Contratos Publicos de la Comunidad Autonoma de Canarias.
Informacion sobre los plazos de revisién: Horario Peninsula.
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Secretaria General Técnica de la Consejeria de Transicion Ecoldgica y Energia de Canarias -
Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Autonoma de Canarias.

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Secretaria General Técnica de la Consejeria de Transicién Ecolégica y
Energia de Canarias
Numero de registro: 21612850205045
Numero de registro: S3511001D
Localidad: Santa Cruz de Tenerife
Caddigo postal: 38071
Subdivisién del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espana
Punto de contacto: Secretaria General Técnica de la Consejeria de Transicion Ecologica y
Energia de Canarias
Correo electrénico: contratacion.transicionecologica@gobiernodecanarias.org
Teléfono: 922922871
Fax: 822171985
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=gA6hRL3mfo0%2Bk20CbDosIw%3D%3D
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Otros puntos de contacto:

Denominacion oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad
Auténoma de Canarias.

Localidad: Santa Cruz de Tenerife.

Caodigo postal: 38003

Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Esparfia

Correo electrénico: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org
Teléfono: +34 922951375

Fax: +34 922922332

Direccion de internet: http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp
Otros puntos de contacto:

Denominacion oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad
Auténoma de Canarias.

Localidad: Santa Cruz de Tenerife

Cddigo postal: 38003

Subdivision del pais (NUTS): Tenerife (ES709)

Pais: Espana

Correo electrénico: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org
Teléfono: +34 922951375

Fax: +34 922922332

Direccidn de internet: https://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/contratacion/tacp/registros

/index.jsp

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

446388-2026

Identificador/version del anuncio: 84b80e22-1e43-4eea-a25f-cac10elcccac - 01
Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 29/06/2026 10:01:52 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora

de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espafiol
Numero de publicacion del anuncio: 446388-2026

Numero de la edicion del DO S: 123/2026

Fecha de publicacion: 30/06/2026
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