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See the notice on TED website

447680-2026 - Licitación
Finlandia – Servicios de salud y asistencia social – Ikääntyneiden ympärivuorokautinen 
palveluasuminen, Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
OJ S 123/2026 30/06/2026
Anuncio de contrato. Régimen simplificado - Anuncio de cambios
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Sansia Oy
Correo electrónico: henna.koskinen@sansia.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
Correo electrónico: kirjaamo@siunsote.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Ikääntyneiden ympärivuorokautinen palveluasuminen, Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
Descripción: Hankinnan kohteena on ikääntyneille suunnattu ympärivuorokautinen 
palveluasuminen Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen alueella. Ympärivuorokautisella 
palveluasumisella tarkoitetaan sosiaalihuoltolain (1301/2014) 21 c §:n mukaista 
sosiaalipalvelua, jossa palvelunantaja järjestää sosiaalihuollon asiakkaalle tämän tarpeita 
vastaavan asunnon yhteisöllistä toimintaa tarjoavassa esteettömässä ja turvallisessa 
asumisyksikössä sekä tämän tarvitseman hoidon ja huolenpidon viipymättä ja 
vuorokaudenajasta riippumatta. Ympärivuorokautista asumista järjestetään henkilölle, joka 
tarvitsee sitä sillä perusteella, että hänen toimintakykynsä on alentunut ja hoidon ja 
huolenpidon tarpeensa kohonnut korkean iän, sairauden, vamman tai muun vastaavan syyn 
vuoksi. Palvelu on tarkoitettu pääasiassa ikääntyneille henkilöille, mutta asiakkaiden 
palveluntarpeet voivat vaihdella, eikä palvelu rajoitu yksinomaan iän perusteella määriteltäviin 
asiakkaisiin. Ympärivuorokautista asumista järjestetään henkilön tarpeen mukaan 
pitkäaikaisesti tai lyhytaikaisesti. Lyhytaikainen asuminen voi olla tilapäistä tai säännöllisesti 
toistuvaa. Ympärivuorokautinen palveluasuminen sisältää henkilön yksilöllisen tarpeen 
mukaisen vuorokaudenajasta riippumattoman hoidon ja huolenpidon, toimintakykyä ylläpitävän 
ja edistävän toiminnan, ateriat, vaatehuollon, siivouksen sekä osallisuutta ja sosiaalista 
kanssakäymistä edistävän toiminnan. Ympärivuorokautista palveluasumista on toteutettava 
niin, että henkilön yksityisyyttä kunnioitetaan ja hänen osallisuuttaan tuetaan. Lisäksi on 
huolehdittava, että henkilöllä on mahdollisuus saada tarvitsemansa lääkinnällinen kuntoutus ja 
muut terveydenhuollon palvelut. Ympärivuorokautista palveluasumista järjestetään henkilölle, 
joka tarvitsee päivittäin vuorokaudenajasta riippumatta jatkuvaa hoitoa ja huolenpitoa tai 
vaativaa ammatillista hoitoa, joiden järjestäminen kotihoitona, omaishoitona, perhehoitona tai 
muulla tavalla ei ole mahdollista tai asiakkaan edun mukaista. Ympärivuorokautista 
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palveluasumista järjestetään henkilön tarpeen mukaan pitkäaikaisesti tai lyhytaikaisesti. 
Lyhytaikainen palveluasuminen voi olla tilapäistä tai säännöllisesti toistuvaa. Tarjoajan tulee 
jättää tarjous erikseen jokaista tarjoamaansa asumisyksikköä kohden siten, että: 1) jokaisesta 
asumisyksiköstä annetaan oma tarjouslomake / oma tarjous järjestelmässä 2) tarjoukseen 
sisällytetään kaikki kyseistä yksikköä koskevat tiedot (mm. yksikön nimi, sijainti, kapasiteetti, 
hinnat ja muut vaaditut tiedot) 3) usean yksikön yhdistäminen samaan tarjoukseen ei ole 
sallittua Tarjoaja voi siis jättää tarjouksen yhdestä tai useammasta asumisyksiköstä, mutta 
jokainen yksikkö käsitellään vertailussa erillisenä tarjouksena. Sopimuskausi on toistaiseksi 
voimassa oleva alkaen 1.10.2026. Tilaaja ei sitoudu määräostoihin. Palveluja ostetaan tarpeen 
mukaan täydentämään omaa palvelutuotantoa. Hankinnan kohteen kriteerit ovat tarkemmin 
määritelty tarjouspyynnöllä ja sen liitteissä.
Identificador del procedimiento: 8e286c79-84c9-41fd-9301-c5a34cf721de
Identificador interno: 20739
Tipo de procedimiento: Abierto
Principales características del procedimiento: Kyseessä hankintalain (1397/2016) liitteen E 
mukainen sosiaali- ja terveyspalveluhankinta, jonka arvonlisäveroton arvioitu arvo 
tarjouspyynnön hetkellä ylittää §25 mukaisen kynnysarvon. Hankintamenettelyn keskeiset 
piirteet: Kyseessä on hankintajärjestelmä, joka on tarkoitettu hankintalain (1397/2016) luvun 
12 mukaisiin hankintoihin. Hankintamenettely on E-liitteen mukainen sote-palveluhankinta, 
jossa perustetaan hankintajärjestelmä. Hankintayksikkö tekee hankintasopimukset 
menettelyssä valittujen toimittajien kanssa. Kilpailutuksen perusteella toimittajat asetetaan 
hinnanmukaiseen etusijajärjestykseen kussakin hankinnan osa-alueessa erikseen. 
Järjestelmän tarkoituksena on turvata palvelujen saatavuus sopimuskauden aikana. 
Hankintajärjestelmä on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnön liitteellä Hankintajärjestelmän 
kuvaus.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85000000 Servicios de salud y asistencia social

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1DC)
País: Finlandia

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Ikääntyneiden ympärivuorokautinen palveluasuminen, Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
Descripción: Hankinnan kohteena on ikääntyneille suunnattu ympärivuorokautinen 
palveluasuminen Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen alueella. Ympärivuorokautisella 
palveluasumisella tarkoitetaan sosiaalihuoltolain (1301/2014) 21 c §:n mukaista 
sosiaalipalvelua, jossa palvelunantaja järjestää sosiaalihuollon asiakkaalle tämän tarpeita 
vastaavan asunnon yhteisöllistä toimintaa tarjoavassa esteettömässä ja turvallisessa 
asumisyksikössä sekä tämän tarvitseman hoidon ja huolenpidon viipymättä ja 
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vuorokaudenajasta riippumatta. Ympärivuorokautista asumista järjestetään henkilölle, joka 
tarvitsee sitä sillä perusteella, että hänen toimintakykynsä on alentunut ja hoidon ja 
huolenpidon tarpeensa kohonnut korkean iän, sairauden, vamman tai muun vastaavan syyn 
vuoksi. Palvelu on tarkoitettu pääasiassa ikääntyneille henkilöille, mutta asiakkaiden 
palveluntarpeet voivat vaihdella, eikä palvelu rajoitu yksinomaan iän perusteella määriteltäviin 
asiakkaisiin. Ympärivuorokautista asumista järjestetään henkilön tarpeen mukaan 
pitkäaikaisesti tai lyhytaikaisesti. Lyhytaikainen asuminen voi olla tilapäistä tai säännöllisesti 
toistuvaa. Ympärivuorokautinen palveluasuminen sisältää henkilön yksilöllisen tarpeen 
mukaisen vuorokaudenajasta riippumattoman hoidon ja huolenpidon, toimintakykyä ylläpitävän 
ja edistävän toiminnan, ateriat, vaatehuollon, siivouksen sekä osallisuutta ja sosiaalista 
kanssakäymistä edistävän toiminnan. Ympärivuorokautista palveluasumista on toteutettava 
niin, että henkilön yksityisyyttä kunnioitetaan ja hänen osallisuuttaan tuetaan. Lisäksi on 
huolehdittava, että henkilöllä on mahdollisuus saada tarvitsemansa lääkinnällinen kuntoutus ja 
muut terveydenhuollon palvelut. Ympärivuorokautista palveluasumista järjestetään henkilölle, 
joka tarvitsee päivittäin vuorokaudenajasta riippumatta jatkuvaa hoitoa ja huolenpitoa tai 
vaativaa ammatillista hoitoa, joiden järjestäminen kotihoitona, omaishoitona, perhehoitona tai 
muulla tavalla ei ole mahdollista tai asiakkaan edun mukaista. Ympärivuorokautista 
palveluasumista järjestetään henkilön tarpeen mukaan pitkäaikaisesti tai lyhytaikaisesti. 
Lyhytaikainen palveluasuminen voi olla tilapäistä tai säännöllisesti toistuvaa. Tarjoajan tulee 
jättää tarjous erikseen jokaista tarjoamaansa asumisyksikköä kohden siten, että: 1) jokaisesta 
asumisyksiköstä annetaan oma tarjouslomake / oma tarjous järjestelmässä 2) tarjoukseen 
sisällytetään kaikki kyseistä yksikköä koskevat tiedot (mm. yksikön nimi, sijainti, kapasiteetti, 
hinnat ja muut vaaditut tiedot) 3) usean yksikön yhdistäminen samaan tarjoukseen ei ole 
sallittua Tarjoaja voi siis jättää tarjouksen yhdestä tai useammasta asumisyksiköstä, mutta 
jokainen yksikkö käsitellään vertailussa erillisenä tarjouksena. Sopimuskausi on toistaiseksi 
voimassa oleva alkaen 1.10.2026. Tilaaja ei sitoudu määräostoihin. Palveluja ostetaan tarpeen 
mukaan täydentämään omaa palvelutuotantoa. Hankinnan kohteen kriteerit ovat tarkemmin 
määritelty tarjouspyynnöllä ja sen liitteissä.
Identificador interno: 20739

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85000000 Servicios de salud y asistencia social

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1DC)
País: Finlandia

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo social promovido: Diligencia debida en materia de derechos humanos en las cadenas 
de suministro globales, Condiciones de trabajo justas

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
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Tipo: Precio
Descripción: Halvin hinta

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 24/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/sansia?
id=595065&tpk=a90171c0-392d-484c-8777-3bc0caf0feac

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/sansia?id=595065&tpk=a90171c0-
392d-484c-8777-3bc0caf0feac
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 24/07/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 24/07/2026 09:15:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Sansia Oy
Número de registro: 2364760-8
Dirección postal: Puutarhakatu 6
Localidad: Kuopio
Código postal: 70300
Subdivisión del país (NUTS): Pohjois-Savo (FI1DB)
País: Finlandia
Punto de contacto: Henna Koskinen
Correo electrónico: henna.koskinen@sansia.fi
Teléfono: +358 444188867
Dirección de internet: https://www.sansia.fi
Funciones de esta organización: 
Comprador
Jefe de grupo
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Organismo comprador central que adjudica contratos públicos o celebra acuerdos marco de 
obras, suministros o servicios destinados a otros compradores

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
Número de registro: 3221317-4
Localidad: Joensuu
Código postal: 80210
Subdivisión del país (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1DC)
País: Finlandia
Punto de contacto: Kirjaamo
Correo electrónico: kirjaamo@siunsote.fi
Teléfono: +358 133300
Dirección de internet: https://www.siunsote.fi/hyvinvointialue
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Markkinaoikeus
Número de registro: 3006157-6
Dirección postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Correo electrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300
Dirección de internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0004
Denominación oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registro: FI09880841
Dirección postal: Mannerheiminaukio 1a
Localidad: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: eSender
Correo electrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30
Dirección de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organización: 
TED eSender

10. Modificación

Versión del anuncio anterior que debe modificarse
: 
481e8162-30c4-4e50-9209-42900aee6bad-01
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Principal motivo de la modificación
: 
Corrección encargado publicación
Descripción
: 
Korjattu ristiriita tarjousten vertailuperusteista. Korjattu liitteen 3.1 Liittymissopimusluonnos / 
kohta 9. Kirjoitusvirhe (Vuosiluku 2028->2027). Selkeytetty liitteen 3 Pääsopimusluonnos 
tietosuojaehtoa. Vaihdettu Liite 5 B Henkilöstöluettelopohja helpommin muokattavaan versioon.

10.1.  Modificación
Identificador de sección: LOT-0000

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 0e155bc6-e7eb-4b7f-b1b7-680e2f346bcb  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato. Régimen simplificado
Subtipo de anuncio: 20
Fecha de envío del anuncio: 29/06/2026 08:06:14 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 29/06/2026 08:06:15 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: finés
Número de publicación del anuncio: 447680-2026
Número de la edición del DO S: 123/2026
Fecha de publicación: 30/06/2026
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