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See the notice on TED website

448525-2026 - Licitación
Grecia – Mantenimiento y reparación de ordenadores "mainframe" – Παροχή υπηρεσιών 
συντήρησης και υποστήριξης των κεντρικών υπολογιστικών υποδομών του G-Cloud που 
αναπτύχθηκαν στο πλαίσιο της υπ’ αριθ. 1241/14.04.2015 ΚτΠ αρχικής σύμβασης και του 
ασκηθέντος αυτής δικαιώματος προαίρεσης, ως τροποποιήθηκαν, με τίτλο «Κεντρικές 
Υπολογιστικές Υποδομές της ΚτΠ ΑΕ & Κόμβος G-Cloud της ΓΓΠΣ» (ΤΜΗΜΑ 5)
OJ S 123/2026 30/06/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ
Correo electrónico: n.galanis@mindigital.gr
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Παροχή υπηρεσιών συντήρησης και υποστήριξης των κεντρικών υπολογιστικών 
υποδομών του G-Cloud που αναπτύχθηκαν στο πλαίσιο της υπ’ αριθ. 1241/14.04.2015 ΚτΠ 
αρχικής σύμβασης και του ασκηθέντος αυτής δικαιώματος προαίρεσης, ως τροποποιήθηκαν, 
με τίτλο «Κεντρικές Υπολογιστικές Υποδομές της ΚτΠ ΑΕ & Κόμβος G-Cloud της ΓΓΠΣ» 
(ΤΜΗΜΑ 5)
Descripción: Το αντικείμενο της σύμβασης είναι η παροχή υπηρεσιών συντήρησης και 
υποστήριξης των κεντρικών υπολογιστικών υποδομών του G-Cloud που αναπτύχθηκαν στο 
πλαίσιο της υπ’ αριθ. 1241/14.04.2015 ΚτΠ αρχικής σύμβασης και του ασκηθέντος αυτής 
δικαιώματος προαίρεσης, ως τροποποιήθηκαν, με τίτλο «Κεντρικές Υπολογιστικές Υποδομές 
της ΚτΠ ΑΕ & Κόμβος G-Cloud της Γ.Γ.Π.Σ.» (ΤΜΗΜΑ 5).
Identificador del procedimiento: 7e76bbe5-5ed0-4eed-9143-43c18faca1a8
Identificador interno: Παροχή υπηρεσιών συντήρησης και υποστήριξης των κεντρικών 
υπολογιστικών υποδομών του G-Cloud που αναπτύχθηκαν στο πλαίσιο της υπ’ αριθ. 1241/14.
04.2015 ΚτΠ αρχικής σύμβασης και του ασκηθέντος αυτής δικαιώματος προαίρεσης, ως 
τροποποιήθηκαν, με τίτλο «Κεντρικές Υπολογιστικές Υποδομές της ΚτΠ ΑΕ & Κόμβος G-
Cloud της ΓΓΠΣ» (ΤΜΗΜΑ 5)
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 50312100 Mantenimiento y reparación de ordenadores 
"mainframe"
Clasificación adicional (cpv): 50312600 Mantenimiento y reparación de equipo de tecnología 
de la información, 72267000 Servicios de mantenimiento y reparación de software

2.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: ΦΡΑΓΚΟΥΔΗ 11 & ΑΛ. ΠΑΝΤΟΥ  

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/448525-2026
mailto:n.galanis@mindigital.gr


448525-2026 Page 2/13

Localidad: ΚΑΛΛΙΘΕΑ
Código postal: 17671
Subdivisión del país (NUTS): Νότιος Τομέας Αθηνών (EL304)
País: Grecia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 700 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio, Solicitud de documento europeo único de 
contratación, Documento de contratación
Participación en una organización delictiva: Αποκλείεται από τη συμμετοχή στην παρούσα 
διαδικασία σύναψης σύμβασης (διαγωνισμό) προσφέρων οικονομικός φορέας, εφόσον 
συντρέχει στο πρόσωπό του (εάν πρόκειται για μεμονωμένο φυσικό ή νομικό πρόσωπο) ή σε 
ένα από τα μέλη του (εάν πρόκειται για ένωση οικονομικών φορέων) ένας ή περισσότεροι από 
τους ακόλουθους λόγους: Όταν υπάρχει σε βάρος του αμετάκλητη καταδικαστική απόφαση για 
ένα από τα ακόλουθα εγκλήματα: α) συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση, όπως αυτή 
ορίζεται στο άρθρο 2 της απόφασηςπλαίσιο 2008/841/ΔΕΥ του Συμβουλίου της 24ης 
Οκτωβρίου 2008, για την καταπολέμηση του οργανωμένου εγκλήματος (ΕΕ L 300 της 
11.11.2008 σ.42), και τα εγκλήματα του άρθρου 187 του Ποινικού Κώδικα (εγκληματική 
οργάνωση)
Corrupción: Αποκλείεται από τη συμμετοχή στην παρούσα διαδικασία σύναψης σύμβασης 
(διαγωνισμό) προσφέρων οικονομικός φορέας, εφόσον συντρέχει στο πρόσωπό του (εάν 
πρόκειται για μεμονωμένο φυσικό ή νομικό πρόσωπο) ή σε ένα από τα μέλη του (εάν 
πρόκειται για ένωση οικονομικών φορέων) ένας ή περισσότεροι από τους ακόλουθους λόγους: 
Όταν υπάρχει σε βάρος του αμετάκλητη καταδικαστική απόφαση για ένα από τα ακόλουθα 
εγκλήματα: β) ενεργητική δωροδοκία, όπως ορίζεται στο άρθρο 3 της σύμβασης περί της 
καταπολέμησης της διαφθοράς στην οποία ενέχονται υπάλληλοι των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων 
ή των κρατώνμελών της Ένωσης (ΕΕ C 195 της 25.6.1997, σ. 1) και στην παρ. 1 του άρθρου 
2 της απόφασηςπλαίσιο 2003/568/ΔΕΥ του Συμβουλίου της 22ας Ιουλίου 2003, για την 
καταπολέμηση της δωροδοκίας στον ιδιωτικό τομέα (ΕΕ L 192 της 31.7.2003, σ. 54), καθώς 
και όπως ορίζεται στο εθνικό δίκαιο του οικονομικού φορέα, και τα εγκλήματα των άρθρων 
159Α (δωροδοκία πολιτικών προσώπων), 236 (δωροδοκία υπαλλήλου), 237 παρ. 24 
(δωροδοκία δικαστικών λειτουργών), 237Α παρ. 2 (εμπορία επιρροής – μεσάζοντες), 396 παρ. 
2 (δωροδοκία στον ιδιωτικό τομέα) του Ποινικού Κώδικα
Fraude: Αποκλείεται από τη συμμετοχή στην παρούσα διαδικασία σύναψης σύμβασης 
(διαγωνισμό) προσφέρων οικονομικός φορέας, εφόσον συντρέχει στο πρόσωπό του (εάν 
πρόκειται για μεμονωμένο φυσικό ή νομικό πρόσωπο) ή σε ένα από τα μέλη του (εάν 
πρόκειται για ένωση οικονομικών φορέων) ένας ή περισσότεροι από τους ακόλουθους λόγους: 
Όταν υπάρχει σε βάρος του αμετάκλητη καταδικαστική απόφαση για ένα από τα ακόλουθα 
εγκλήματα: γ) απάτη, εις βάρος των οικονομικών συμφερόντων της Ένωσης, κατά την έννοια 
των άρθρων 3 και 4 της Οδηγίας (ΕΕ) 2017/1371 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου της 5ης Ιουλίου 2017 σχετικά με την καταπολέμηση, μέσω του ποινικού δικαίου, 
της απάτης εις βάρος των οικονομικών συμφερόντων της Ένωσης (L 198/28.07.2017) και τα 
εγκλήματα των άρθρων 159Α (δωροδοκία πολιτικών προσώπων), 216 (πλαστογραφία), 236 
(δωροδοκία υπαλλήλου), 237 παρ. 24 (δωροδοκία δικαστικών λειτουργών), 242 (ψευδής 
βεβαίωση, νόθευση κ.λπ.) 374 (διακεκριμένη κλοπή), 375 (υπεξαίρεση), 386 (απάτη), 386Α 



448525-2026 Page 3/13

(απάτη με υπολογιστή), 386Β (απάτη σχετική με τις επιχορηγήσεις), 390 (απιστία) του 
Ποινικού Κώδικα και των άρθρων 155 επ. του Εθνικού Τελωνειακού Κώδικα (ν. 2960/2001, Α’ 
265), όταν αυτά στρέφονται κατά των οικονομικών συμφερόντων της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή 
συνδέονται με την προσβολή αυτών των συμφερόντων, καθώς και τα εγκλήματα των άρθρων 
23 (διασυνοριακή απάτη σχετικά με τον ΦΠΑ) και 24 (επικουρικές διατάξεις για την ποινική 
προστασία των οικονομικών συμφερόντων της Ευρωπαϊκής Ένωσης) του ν. 4689/2020 (Α’ 
103)
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Αποκλείεται από τη 
συμμετοχή στην παρούσα διαδικασία σύναψης σύμβασης (διαγωνισμό) προσφέρων 
οικονομικός φορέας, εφόσον συντρέχει στο πρόσωπό του (εάν πρόκειται για μεμονωμένο 
φυσικό ή νομικό πρόσωπο) ή σε ένα από τα μέλη του (εάν πρόκειται για ένωση οικονομικών 
φορέων) ένας ή περισσότεροι από τους ακόλουθους λόγους: Όταν υπάρχει σε βάρος του 
αμετάκλητη καταδικαστική απόφαση για ένα από τα ακόλουθα εγκλήματα: δ) τρομοκρατικά 
εγκλήματα ή εγκλήματα συνδεόμενα με τρομοκρατικές δραστηριότητες, όπως ορίζονται, 
αντιστοίχως, στα άρθρα 34 και 512 της Οδηγίας (ΕΕ) 2017/541 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου 
και του Συμβουλίου της 15ης Μαρτίου 2017 για την καταπολέμηση της τρομοκρατίας και την 
αντικατάσταση της απόφασηςπλαισίου 2002/475/ΔΕΥ του Συμβουλίου και για την 
τροποποίηση της απόφασης 2005/671/ΔΕΥ του Συμβουλίου (ΕΕ L 88/31.03.2017) ή ηθική 
αυτουργία ή συνέργεια ή απόπειρα διάπραξης εγκλήματος, όπως ορίζονται στο άρθρο 14 
αυτής, και τα εγκλήματα των άρθρων 187Α και 187Β του Ποινικού Κώδικα, καθώς και τα 
εγκλήματα των άρθρων 3235 του ν. 4689/2020 (Α’103)
Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: Αποκλείεται από τη συμμετοχή στην 
παρούσα διαδικασία σύναψης σύμβασης (διαγωνισμό) προσφέρων οικονομικός φορέας, 
εφόσον συντρέχει στο πρόσωπό του (εάν πρόκειται για μεμονωμένο φυσικό ή νομικό 
πρόσωπο) ή σε ένα από τα μέλη του (εάν πρόκειται για ένωση οικονομικών φορέων) ένας ή 
περισσότεροι από τους ακόλουθους λόγους: Όταν υπάρχει σε βάρος του αμετάκλητη 
καταδικαστική απόφαση για ένα από τα ακόλουθα εγκλήματα: ε) νομιμοποίηση εσόδων από 
παράνομες δραστηριότητες ή χρηματοδότηση της τρομοκρατίας, όπως αυτές ορίζονται στο 
άρθρο 1 της Οδηγίας (ΕΕ) 2015/849 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 
20ης Μαΐου 2015, σχετικά με την πρόληψη της χρησιμοποίησης του χρηματοπιστωτικού 
συστήματος για τη νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή για τη 
χρηματοδότηση της τρομοκρατίας, την τροποποίηση του κανονισμού (ΕΕ) αριθμ. 648/2012 
του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, και την κατάργηση της οδηγίας 2005/60
/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου και της οδηγίας 2006/70/ΕΚ της 
Επιτροπής (ΕΕ L 141/05.06.2015) και τα εγκλήματα των άρθρων 2 και 39 του ν. 4557/2018 (Α’ 
139)
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Αποκλείεται από τη συμμετοχή στην 
παρούσα διαδικασία σύναψης σύμβασης (διαγωνισμό) προσφέρων οικονομικός φορέας, 
εφόσον συντρέχει στο πρόσωπό του (εάν πρόκειται για μεμονωμένο φυσικό ή νομικό 
πρόσωπο) ή σε ένα από τα μέλη του (εάν πρόκειται για ένωση οικονομικών φορέων) ένας ή 
περισσότεροι από τους ακόλουθους λόγους: Όταν υπάρχει σε βάρος του αμετάκλητη 
καταδικαστική απόφαση για ένα από τα ακόλουθα εγκλήματα: στ) παιδική εργασία και άλλες 
μορφές εμπορίας ανθρώπων, όπως ορίζονται στο άρθρο 2 της Οδηγίας 2011/36/ΕΕ του 
Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 5ης Απριλίου 2011, για την πρόληψη και 
την καταπολέμηση της εμπορίας ανθρώπων και για την προστασία των θυμάτων της, καθώς 
και για την αντικατάσταση της απόφασηςπλαίσιο 2002/629/ΔΕΥ του Συμβουλίου (ΕΕ L 101 
της 15.4.2011, σ. 1), και τα εγκλήματα του άρθρου 323Α του Ποινικού Κώδικα (εμπορία 
ανθρώπων)
Motivos referidos al pago de impuestos o de cotizaciones a la seguridad social: Στις 
ακόλουθες περιπτώσεις: α) Όταν ο οικονομικός φορέας έχει αθετήσει τις υποχρεώσεις του 
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όσον αφορά στην καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης και αυτό έχει 
διαπιστωθεί από δικαστική ή διοικητική απόφαση με τελεσίδικη και δεσμευτική ισχύ, σύμφωνα 
με διατάξεις της χώρας όπου είναι εγκατεστημένος ή την εθνική νομοθεσία ή β) όταν η 
Αναθέτουσα Αρχή μπορεί να αποδείξει με τα κατάλληλα μέσα ότι ο οικονομικός φορέας έχει 
αθετήσει τις υποχρεώσεις του όσον αφορά την καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής 
ασφάλισης.
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: Αποκλείεται από τη συμμετοχή 
στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης, οικονομικός φορέας σε οποιαδήποτε από 
τις ακόλουθες καταστάσεις: (α) εάν έχει αθετήσει τις υποχρεώσεις που προβλέπονται στην 
παρ. 2 του άρθρου 18 του ν. 4412/2016, περί αρχών που εφαρμόζονται στις διαδικασίες 
σύναψης δημοσίων συμβάσεων
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social: Αποκλείεται από τη συμμετοχή 
στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης, οικονομικός φορέας σε οποιαδήποτε από 
τις ακόλουθες καταστάσεις: (α) εάν έχει αθετήσει τις υποχρεώσεις που προβλέπονται στην 
παρ. 2 του άρθρου 18 του ν. 4412/2016, περί αρχών που εφαρμόζονται στις διαδικασίες 
σύναψης δημοσίων συμβάσεων
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: Αποκλείεται από τη 
συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης, οικονομικός φορέας σε 
οποιαδήποτε από τις ακόλουθες καταστάσεις: (α) εάν έχει αθετήσει τις υποχρεώσεις που 
προβλέπονται στην παρ. 2 του άρθρου 18 του ν. 4412/2016, περί αρχών που εφαρμόζονται 
στις διαδικασίες σύναψης δημοσίων συμβάσεων
Convenio con los acreedores: Αποκλείεται από τη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της 
παρούσας σύμβασης, οικονομικός φορέας σε οποιαδήποτε από τις ακόλουθες καταστάσεις: 
(β) εάν τελεί υπό πτώχευση ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία ειδικής εκκαθάρισης ή τελεί υπό 
αναγκαστική διαχείριση από εκκαθαριστή ή από το δικαστήριο ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία 
πτωχευτικού συμβιβασμού ή έχει αναστείλει τις επιχειρηματικές του δραστηριότητες ή έχει 
υπαχθεί σε διαδικασία εξυγίανσης και δεν τηρεί τους όρους αυτής ή εάν βρίσκεται σε 
οποιαδήποτε ανάλογη κατάσταση προκύπτουσα από παρόμοια διαδικασία, προβλεπόμενη σε 
εθνικές διατάξεις νόμου. Η αναθέτουσα αρχή μπορεί να μην αποκλείει έναν οικονομικό φορέα 
ο οποίος βρίσκεται σε μία εκ των καταστάσεων που αναφέρονται στην περίπτωση αυτή, υπό 
την προϋπόθεση ότι αποδεικνύει ότι ο εν λόγω φορέας είναι σε θέση να εκτελέσει τη σύμβαση, 
λαμβάνοντας υπόψη τις ισχύουσες διατάξεις και τα μέτρα για τη συνέχιση της επιχειρηματικής 
του λειτουργίας
Situación análoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: Αποκλείεται από τη 
συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης, οικονομικός φορέας σε 
οποιαδήποτε από τις ακόλουθες καταστάσεις: (β) εάν τελεί υπό πτώχευση ή έχει υπαχθεί σε 
διαδικασία ειδικής εκκαθάρισης ή τελεί υπό αναγκαστική διαχείριση από εκκαθαριστή ή από το 
δικαστήριο ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία πτωχευτικού συμβιβασμού ή έχει αναστείλει τις 
επιχειρηματικές του δραστηριότητες ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία εξυγίανσης και δεν τηρεί 
τους όρους αυτής ή εάν βρίσκεται σε οποιαδήποτε ανάλογη κατάσταση προκύπτουσα από 
παρόμοια διαδικασία, προβλεπόμενη σε εθνικές διατάξεις νόμου. Η αναθέτουσα αρχή μπορεί 
να μην αποκλείει έναν οικονομικό φορέα ο οποίος βρίσκεται σε μία εκ των καταστάσεων που 
αναφέρονται στην περίπτωση αυτή, υπό την προϋπόθεση ότι αποδεικνύει ότι ο εν λόγω 
φορέας είναι σε θέση να εκτελέσει τη σύμβαση, λαμβάνοντας υπόψη τις ισχύουσες διατάξεις 
και τα μέτρα για τη συνέχιση της επιχειρηματικής του λειτουργίας
Activos que están siendo administrados por un liquidador: Περιουσιακά στοιχεία υπό 
αναγκαστική διαχείριση από εκκαθαριστή: Αποκλείεται από τη συμμετοχή στη διαδικασία 
σύναψης της παρούσας σύμβασης, οικονομικός φορέας σε οποιαδήποτε από τις ακόλουθες 
καταστάσεις: (β) εάν τελεί υπό πτώχευση ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία ειδικής εκκαθάρισης ή 
τελεί υπό αναγκαστική διαχείριση από εκκαθαριστή ή από το δικαστήριο ή έχει υπαχθεί σε 
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διαδικασία πτωχευτικού συμβιβασμού ή έχει αναστείλει τις επιχειρηματικές του δραστηριότητες 
ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία εξυγίανσης και δεν τηρεί τους όρους αυτής ή εάν βρίσκεται σε 
οποιαδήποτε ανάλογη κατάσταση προκύπτουσα από παρόμοια διαδικασία, προβλεπόμενη σε 
εθνικές διατάξεις νόμου. Η αναθέτουσα αρχή μπορεί να μην αποκλείει έναν οικονομικό φορέα 
ο οποίος βρίσκεται σε μία εκ των καταστάσεων που αναφέρονται στην περίπτωση αυτή, υπό 
την προϋπόθεση ότι αποδεικνύει ότι ο εν λόγω φορέας είναι σε θέση να εκτελέσει τη σύμβαση, 
λαμβάνοντας υπόψη τις ισχύουσες διατάξεις και τα μέτρα για τη συνέχιση της επιχειρηματικής 
του λειτουργίας
Quiebra: Αποκλείεται από τη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης, 
οικονομικός φορέας σε οποιαδήποτε από τις ακόλουθες καταστάσεις: (β) εάν τελεί υπό 
πτώχευση ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία ειδικής εκκαθάρισης ή τελεί υπό αναγκαστική 
διαχείριση από εκκαθαριστή ή από το δικαστήριο ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία πτωχευτικού 
συμβιβασμού ή έχει αναστείλει τις επιχειρηματικές του δραστηριότητες ή έχει υπαχθεί σε 
διαδικασία εξυγίανσης και δεν τηρεί τους όρους αυτής ή εάν βρίσκεται σε οποιαδήποτε 
ανάλογη κατάσταση προκύπτουσα από παρόμοια διαδικασία, προβλεπόμενη σε εθνικές 
διατάξεις νόμου. Η αναθέτουσα αρχή μπορεί να μην αποκλείει έναν οικονομικό φορέα ο 
οποίος βρίσκεται σε μία εκ των καταστάσεων που αναφέρονται στην περίπτωση αυτή, υπό την 
προϋπόθεση ότι αποδεικνύει ότι ο εν λόγω φορέας είναι σε θέση να εκτελέσει τη σύμβαση, 
λαμβάνοντας υπόψη τις ισχύουσες διατάξεις και τα μέτρα για τη συνέχιση της επιχειρηματικής 
του λειτουργίας
Acuerdos con otros operadores económicos destinados a falsear la competencia: Αποκλείεται 
από τη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης, οικονομικός φορέας σε 
οποιαδήποτε από τις ακόλουθες καταστάσεις: (γ) εάν, με την επιφύλαξη της παραγράφου 3β 
του άρθρου 44 του ν. 3959/2011 περί ποινικών κυρώσεων και άλλων διοικητικών συνεπειών, 
υπάρχουν επαρκώς εύλογες ενδείξεις που οδηγούν στο συμπέρασμα ότι ο οικονομικός 
φορέας συνήψε συμφωνίες με άλλους οικονομικούς φορείς με στόχο τη στρέβλωση του 
ανταγωνισμού
Participación, directa o indirecta, en la preparación del presente procedimiento de contratación
: Αποκλείεται από τη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης, 
οικονομικός φορέας σε οποιαδήποτε από τις ακόλουθες καταστάσεις: (ε) εάν μία κατάσταση 
στρέβλωσης του ανταγωνισμού από την πρότερη συμμετοχή του οικονομικού φορέα κατά την 
προετοιμασία της διαδικασίας σύναψης σύμβασης, κατά τα οριζόμενα στο άρθρο 48 του ν. 
4412/2016 όπως ισχύει, δεν μπορεί να θεραπευθεί με άλλα, λιγότερο παρεμβατικά, μέσα
Falta profesional grave: Αποκλείεται από τη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της 
παρούσας σύμβασης, οικονομικός φορέας σε οποιαδήποτε από τις ακόλουθες καταστάσεις: 
(στ) εάν έχει επιδείξει σοβαρή ή επαναλαμβανόμενη πλημμέλεια κατά την εκτέλεση ουσιώδους 
απαίτησης στο πλαίσιο προηγούμενης δημόσιας σύμβασης, προηγούμενης σύμβασης με 
αναθέτοντα φορέα ή προηγούμενης σύμβασης παραχώρησης που είχε ως αποτέλεσμα την 
πρόωρη καταγγελία της προηγούμενης σύμβασης, αποζημιώσεις ή άλλες παρόμοιες κυρώσεις
Declaración falsa, ocultación de información, incapacidad de presentar los documentos 
exigidos u obtención de información confidencial del presente procedimiento: Αποκλείεται από 
τη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης, οικονομικός φορέας σε 
οποιαδήποτε από τις ακόλουθες καταστάσεις: (ζ) εάν έχει κριθεί ένοχος σοβαρών ψευδών 
δηλώσεων κατά την παροχή των πληροφοριών που απαιτούνται για την εξακρίβωση της 
απουσίας των λόγων αποκλεισμού ή την πλήρωση των κριτηρίων επιλογής, έχει αποκρύψει 
τις πληροφορίες αυτές ή δεν είναι σε θέση να προσκομίσει τα δικαιολογητικά που απαιτούνται 
κατ’ εφαρμογή της παραγράφου2.2.9.2Αποδεικτικά μέσα της παρούσας. (η) εάν επιχείρησε να 
επηρεάσει με αθέμιτο τρόπο τη διαδικασία λήψης αποφάσεων της αναθέτουσας αρχής, να 
αποκτήσει εμπιστευτικές πληροφορίες που ενδέχεται να του αποφέρουν αθέμιτο πλεονέκτημα 
στη διαδικασία σύναψης σύμβασης ή να παράσχει εξ αμελείας παραπλανητικές πληροφορίες 
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που ενδέχεται να επηρεάσουν ουσιωδώς τις αποφάσεις που αφορούν τον αποκλεισμό, την 
επιλογή ή την ανάθεση, (θ) εάν η αναθέτουσα αρχή μπορεί να αποδείξει, με κατάλληλα μέσα 
ότι έχει διαπράξει σοβαρό επαγγελματικό παράπτωμα, το οποίο θέτει εν αμφιβόλω την 
ακεραιότητά του
Conflicto de intereses debido a su participación en el procedimiento de contratación: 
Αποκλείεται από τη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης, οικονομικός 
φορέας σε οποιαδήποτε από τις ακόλουθες καταστάσεις: (δ) εάν μία κατάσταση σύγκρουσης 
συμφερόντων κατά την έννοια του άρθρου 24 του ν. 4412/2016, δεν μπορεί να θεραπευτεί 
αποτελεσματικά με άλλα, λιγότερο παρεμβατικά, μέσα

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Παροχή υπηρεσιών συντήρησης και υποστήριξης των κεντρικών υπολογιστικών 
υποδομών του G-Cloud που αναπτύχθηκαν στο πλαίσιο της υπ’ αριθ. 1241/14.04.2015 ΚτΠ 
αρχικής σύμβασης και του ασκηθέντος αυτής δικαιώματος προαίρεσης, ως τροποποιήθηκαν, 
με τίτλο «Κεντρικές Υπολογιστικές Υποδομές της ΚτΠ ΑΕ & Κόμβος G-Cloud της ΓΓΠΣ» 
(ΤΜΗΜΑ 5)
Descripción: Σύμφωνα με το υπ΄αριθ. 25826 ΕΞ 2025 08.08.2025 (Ορθή επανάληψη στις 
08.09.2025) (ΑΔΑΜ: 25REQ017528714) πρωτογενές αίτημα της αρμόδιας υπηρεσίας (ήτοι 
της Διεύθυνσης Διαχείρισης Υπολογιστικών Υποδομών – Κυβερνητικού Νέφους) το 
αντικείμενο της σύμβασης είναι η παροχή υπηρεσιών συντήρησης και υποστήριξης των 
κεντρικών υπολογιστικών υποδομών του G-Cloud που αναπτύχθηκαν στο πλαίσιο της υπ’ 
αριθ. 1241/14.04.2015 ΚτΠ αρχικής σύμβασης και του ασκηθέντος αυτής δικαιώματος 
προαίρεσης, ως τροποποιήθηκαν, με τίτλο «Κεντρικές Υπολογιστικές Υποδομές της ΚτΠ ΑΕ & 
Κόμβος G-Cloud της ΓΓΠΣ», συνολικής χρονικής διάρκειας τριών (3) ετών. Η σύμβαση 
υποδιαιρείται σε πέντε (5) τμήματα, ως ακολούθως: ΤΜΗΜΑ 1: Παροχή υπηρεσιών 
συντήρησης και υποστήριξης του εξοπλισμού των μεταγωγών (switches), για χρονικό 
διάστημα έξι (6) μηνών από την υπογραφή της σχετικής σύμβασης. ΤΜΗΜΑ 2: Παροχή 
υπηρεσιών συντήρησης και υποστήριξης εξοπλισμού storage, για χρονικό διάστημα έξι (6) 
μηνών από την υπογραφή της σχετικής σύμβασης ΤΜΗΜΑ 3: Παροχή υπηρεσιών 
συντήρησης και υποστήριξης των μεταγωγών (switches), για χρονικό διάστημα έξι (6) μηνών 
από την υπογραφή της σχετικής σύμβασης. Η νωρίτερη δυνατή έναρξη της σύμβασης είναι 
μετά την ολοκλήρωση σύμβασης του ΤΜΗΜΑΤΟΣ 1. ΤΜΗΜΑ 4: Παροχή υπηρεσιών 
συντήρησης και υποστήριξης εξοπλισμού storage, για χρονικό διάστημα έξι (6) μηνών από την 
υπογραφή της σχετικής σύμβασης. Η νωρίτερη δυνατή έναρξη της σύμβασης είναι μετά την 
ολοκλήρωση σύμβασης του ΤΜΗΜΑΤΟΣ 2. ΤΜΗΜΑ 5: Παροχή υπηρεσιών συντήρησης και 
υποστήριξης των κεντρικών υπολογιστικών υποδομών του G-Cloud, για χρονικό διάστημα 
δώδεκα μηνών (12) μηνών από την υπογραφή της σχετικής σύμβασης. Η νωρίτερη δυνατή 
έναρξη της σύμβασης είναι μετά την ολοκλήρωση της σύμβασης του ΤΜΗΜΑΤΟΣ 3 και του 
ΤΜΗΜΑΤΟΣ 4. Η εν λόγω σύμβαση διέπεται από δικαίωμα προαίρεσης το οποίο συνίσταται 
στη δυνατότητα παράτασης της σχετικής σύμβασης έως δώδεκα (12) επιπλέον μήνες, με 
αντίστοιχη αύξηση του οικονομικού αντικειμένου της σύμβασης με βάση τις τιμές μονάδας της 
οικονομικής προσφοράς του αναδόχου. Διευκρινίζεται ότι σε κάθε περίπτωση η αναθέτουσα 
αρχή δύναται κατά το στάδιο της κατακύρωσης έκαστου τμήματος να απεντάξει μέρος της 
υποδομής σε περίπτωση που μέχρι τότε έχει αντικατασταθεί ή μεταπτωθεί σε νεότερη 
υποδομή ή/και τεχνικά δεν χρησιμοποιείται.

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
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Clasificación principal (cpv): 50312100 Mantenimiento y reparación de ordenadores 
"mainframe"
Clasificación adicional (cpv): 50312600 Mantenimiento y reparación de equipo de tecnología 
de la información, 72267000 Servicios de mantenimiento y reparación de software

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Νότιος Τομέας Αθηνών (EL304)
País: Grecia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 12 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 700 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información complementaria: Η παρούσα σύμβαση χρηματοδοτείται από τον Τακτικό 
Προϋπολογισμό του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης και η δαπάνη θα καλυφθεί από τις 
πιστώσεις του προϋπολογισμού εξόδων, του ειδικού φορέα 1053.204.0000000, ΑΛΕ 
2420389001 «Λοιπές Αμοιβές και Έξοδα Συντηρήσεων και Επισκευών» για τα οικονομικά έτη 
2027 και 2028. Ειδικότερα, για την κάλυψη της ως άνω δαπάνης εκδόθηκε η υπ’ αριθμ. πρωτ. 
42614 ΕΞ 2025 15.12.2025 (ΑΔΑΜ: 26REQ018395561 και ΑΔΑ: ΨΘΛ546ΜΤΛΠ-ΧΕΘ) 
απόφαση ανάληψης πολυετούς υποχρέωσης, συνολικού ποσού ενός εκατομμυρίου 
δεκατεσσάρων χιλιάδων τριακοσίων είκοσι ευρώ (1.014.320,00 €) συμπεριλαμβανομένου 
ΦΠΑ με την οποία τροποποιήθηκε, η προηγούμενη, η υπ’ αριθμ. πρωτ. 29169 ΕΞ 2025 
18.09.2025 (ΑΔΑΜ: 25REQ017576480 και ΑΔΑ: 9ΝΛΞ46ΜΤΛΠ-00Ψ) απόφαση ανάληψης 
πολυετούς υποχρέωσης, ως προς το ύψος του συνολικού ποσού της δέσμευσης. Σε εκτέλεση 
της υπ’ αριθ. πρωτ. 42614 ΕΞ 2025 15.12.2025 (ΑΔΑΜ: 26REQ018395561 και ΑΔΑ: 
ΨΘΛ546ΜΤΛΠ-ΧΕΘ) απόφασης ανάληψης πολυετούς υποχρέωσης εκδόθηκε στο τρέχον 
οικονομικό έτος 2026, η υπ’ αριθ. πρωτ. 2267 ΕΞ 2026 21.01.2026 (ΑΔΑΜ: 
26REQ018470844 και ΑΔΑ: ΨΗ1Υ46ΜΤΛΠ-ΝΟΘ) απόφαση ανάληψης υποχρέωσης η οποία 
καταχωρήθηκε στο βιβλίο εγκρίσεων και εντολών πληρωμής της υπηρεσίας και έλαβε α/α 
11515/2026. Διευκρινίζεται ότι οι ως άνω αποφάσεις ανάληψης υποχρέωσης αφορούν την 
κάλυψη του συνόλου της δαπάνης, στο πλαίσιο του υπ’ αριθ. πρωτ. 25826 ΕΞ 2025/08.
08.2025 (Ορθή επανάληψη στις 08.09.2025) (ΑΔΑΜ: 25REQ017528714) πρωτογενούς 
αιτήματος της υπηρεσίας. Επισημαίνεται επιπλέον ότι, ειδικά για τη δαπάνη για το ΤΜΗΜΑ 5, 
που αποτελεί το αντικείμενο της παρούσας διαγωνιστικής διαδικασίας, εκδόθηκε η υπ’ αριθ. 
πρωτ. 21334 ΕΞ 2026/11.06.2026 (ΑΔΑ: 6ΔΕΧ46ΜΤΛΠ-1Σ8) βεβαίωση της ΓΔΟΔΥ.

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación, Anuncio, Solicitud de 
documento europeo único de contratación
Criterio: Inscripción en un registro mercantil
Descripción del criterio de selección: Οι οικονομικοί φορείς που συμμετέχουν στη διαδικασία 
σύναψης της παρούσας σύμβασης απαιτείται να ασκούν δραστηριότητα συναφή με το 
αντικείμενο της σύμβασης. Οι οικονομικοί φορείς που είναι εγκατεστημένοι σε κράτος μέλος 
της Ευρωπαϊκής Ένωσης απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι σε ένα από τα επαγγελματικά 
μητρώα ή εμπορικά μητρώα που τηρούνται στο κράτος εγκατάστασής τους ή να ικανοποιούν 
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οποιαδήποτε άλλη απαίτηση ορίζεται στο Παράρτημα XI του Προσαρτήματος Α΄ του ν. 4412
/2016. Εφόσον οι οικονομικοί φορείς απαιτείται να διαθέτουν ειδική έγκριση ή να είναι μέλη 
συγκεκριμένου οργανισμού για να μπορούν να παράσχουν τη σχετική υπηρεσία στη χώρα 
καταγωγής τους, η αναθέτουσα αρχή μπορεί να τους ζητεί να αποδείξουν ότι διαθέτουν την 
έγκριση αυτή ή ότι είναι μέλη του εν λόγω οργανισμού ή να τους καλέσει να προβούν σε 
ένορκη δήλωση ενώπιον συμβολαιογράφου σχετικά με την άσκηση του συγκεκριμένου 
επαγγέλματος. Στην περίπτωση οικονομικών φορέων εγκατεστημένων σε κράτος μέλους του 
Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου (Ε.Ο.Χ) ή σε τρίτες χώρες που έχουν προσχωρήσει στη 
ΣΔΣ, ή σε τρίτες χώρες που δεν εμπίπτουν στην προηγούμενη περίπτωση και έχουν συνάψει 
διμερείς ή πολυμερείς συμφωνίες με την Ένωση σε θέματα διαδικασιών ανάθεσης δημοσίων 
συμβάσεων, απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι σε αντίστοιχα επαγγελματικά μητρώα. Οι 
εγκατεστημένοι στην Ελλάδα οικονομικοί φορείς θα πρέπει να είναι εγγεγραμμένοι στο οικείο 
επαγγελματικό μητρώο, εφόσον, κατά την κείμενη νομοθεσία, απαιτείται η εγγραφή τους για 
την υπό ανάθεση υπηρεσία. Σε περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων οι παραπάνω 
απαιτήσεις μπορούν να καλύπτονται αθροιστικά από τα μέλη της ένωσης.

Criterio: Inscripción en un registro profesional relevante
Descripción del criterio de selección: Οι οικονομικοί φορείς που συμμετέχουν στη διαδικασία 
σύναψης της παρούσας σύμβασης απαιτείται να ασκούν δραστηριότητα συναφή με το 
αντικείμενο της σύμβασης. Οι οικονομικοί φορείς που είναι εγκατεστημένοι σε κράτος μέλος 
της Ευρωπαϊκής Ένωσης απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι σε ένα από τα επαγγελματικά 
μητρώα ή εμπορικά μητρώα που τηρούνται στο κράτος εγκατάστασής τους ή να ικανοποιούν 
οποιαδήποτε άλλη απαίτηση ορίζεται στο Παράρτημα XI του Προσαρτήματος Α΄ του ν. 4412
/2016. Εφόσον οι οικονομικοί φορείς απαιτείται να διαθέτουν ειδική έγκριση ή να είναι μέλη 
συγκεκριμένου οργανισμού για να μπορούν να παράσχουν τη σχετική υπηρεσία στη χώρα 
καταγωγής τους, η αναθέτουσα αρχή μπορεί να τους ζητεί να αποδείξουν ότι διαθέτουν την 
έγκριση αυτή ή ότι είναι μέλη του εν λόγω οργανισμού ή να τους καλέσει να προβούν σε 
ένορκη δήλωση ενώπιον συμβολαιογράφου σχετικά με την άσκηση του συγκεκριμένου 
επαγγέλματος. Στην περίπτωση οικονομικών φορέων εγκατεστημένων σε κράτος μέλους του 
Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου (Ε.Ο.Χ) ή σε τρίτες χώρες που έχουν προσχωρήσει στη 
ΣΔΣ, ή σε τρίτες χώρες που δεν εμπίπτουν στην προηγούμενη περίπτωση και έχουν συνάψει 
διμερείς ή πολυμερείς συμφωνίες με την Ένωση σε θέματα διαδικασιών ανάθεσης δημοσίων 
συμβάσεων, απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι σε αντίστοιχα επαγγελματικά μητρώα. Οι 
εγκατεστημένοι στην Ελλάδα οικονομικοί φορείς θα πρέπει να είναι εγγεγραμμένοι στο οικείο 
επαγγελματικό μητρώο, εφόσον, κατά την κείμενη νομοθεσία, απαιτείται η εγγραφή τους για 
την υπό ανάθεση υπηρεσία. Σε περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων οι παραπάνω 
απαιτήσεις μπορούν να καλύπτονται αθροιστικά από τα μέλη της ένωσης.

Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: Όσον αφορά την οικονομική και χρηματοοικονομική 
επάρκεια για την παρούσα διαδικασία σύναψης σύμβασης, οι οικονομικοί φορείς απαιτείται να 
διαθέτουν: Μέσο γενικό κύκλο εργασιών των τριών (3) τελευταίων οικονομικών χρήσεων 
(2023, 2024, 2025) ίσο με διακόσια επί τοις εκατό (200%) της προϋπολογισθείσας δαπάνης 
της σύμβασης, μη συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ και μη συνυπολογιζόμενου του 
προβλεπόμενου δικαιώματος προαίρεσης της σύμβασης, ήτοι τουλάχιστον ίσο με το ποσό των 
επτακοσίων χιλιάδων ευρώ (700.000,00€). Σε περίπτωση που ένας οικονομικός φορέας 
δραστηριοποιείται για χρονικό διάστημα μικρότερο των ως άνω τριών (3) οικονομικών 
χρήσεων, τότε το ως άνω κριτήριο θα πρέπει να πληρείται για όσες οικονομικές χρήσεις αυτός 
δραστηριοποιείται. Σε περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων, οι παραπάνω ελάχιστες 
απαιτήσεις μπορούν να καλύπτονται αθροιστικά από τα μέλη της ένωσης.
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Criterio: Volumen de negocios anual medio
Descripción del criterio de selección: Όσον αφορά την οικονομική και χρηματοοικονομική 
επάρκεια για την παρούσα διαδικασία σύναψης σύμβασης, οι οικονομικοί φορείς απαιτείται να 
διαθέτουν: Μέσο γενικό κύκλο εργασιών των τριών (3) τελευταίων οικονομικών χρήσεων 
(2023, 2024, 2025) ίσο με διακόσια επί τοις εκατό (200%) της προϋπολογισθείσας δαπάνης 
της σύμβασης, μη συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ και μη συνυπολογιζόμενου του 
προβλεπόμενου δικαιώματος προαίρεσης της σύμβασης, ήτοι τουλάχιστον ίσο με το ποσό των 
επτακοσίων χιλιάδων ευρώ (700.000,00€). Σε περίπτωση που ένας οικονομικός φορέας 
δραστηριοποιείται για χρονικό διάστημα μικρότερο των ως άνω τριών (3) οικονομικών 
χρήσεων, τότε το ως άνω κριτήριο θα πρέπει να πληρείται για όσες οικονομικές χρήσεις αυτός 
δραστηριοποιείται. Σε περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων, οι παραπάνω ελάχιστες 
απαιτήσεις μπορούν να καλύπτονται αθροιστικά από τα μέλη της ένωσης.

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes
Descripción del criterio de selección: Όσον αφορά στην τεχνική και επαγγελματική ικανότητα 
για την παρούσα διαδικασία σύναψης σύμβασης, οι οικονομικοί φορείς απαιτείται (Ι) και (ΙΙ): Ι. 
να διαθέτουν την απαιτούμενη επαγγελματική εμπειρία και ειδικότερα κατά τη διάρκεια των 
τελευταίων τριών (3) ετών από την καταληκτική ημερομηνία κατάθεσης των προσφορών του 
διαγωνισμού να έχουν εκτελέσει επιτυχώς συμβάσεις αντίστοιχες με την παρούσα. Ειδικότερα 
απαιτείται να υποστηρίζουν / συντηρούν (σε καθεστώς παραγωγικής λειτουργίας) στην 
Ελλάδα, ή σε άλλη χώρα της Ευρωπαϊκής Ένωσης, τουλάχιστον ένα ολοκληρωμένο/α έργο/α 
υποδομής νέφους και εικονοποίησης (private cloud & virtualization) στο δημόσιο ή στον 
ιδιωτικό τομέα. Τα έργα θα πρέπει σωρευτικά να περιλαμβάνουν τις ακόλουθες τεχνολογικές 
συνιστώσες και υπηρεσίες: ● Τουλάχιστον 200 Εξυπηρετητές αρχιτεκτονικής x86 και μεγάλα 
αποθηκευτικά συστήματα (>= 0.5PB) σε αρχιτεκτονικές SAN (Storage Area Networks) ● 
Δικτυακές υποδομές (core data center switches, access data network switches) σε τεχνολογιες 
CISCO. ● Πλατφόρμα εικονικοποίησης εξυπηρετητών (λογισμικό vmware). ● Λογισμικό 
service desk και διαχείρισης παγίων (asset and configuration management) Η αναθέτουσα 
αρχή θα λαμβάνει υπόψη τις σχετικές συμβάσεις, που έχουν εκτελεστεί και πριν την τελευταία 
τριετία από την καταληκτική ημερομηνία υποβολής των προσφορών, αλλά όχι πέραν της 
τελευταίας πενταετίας από την καταληκτική ημερομηνία υποβολής των προσφορών. ΙΙ. να 
διαθέτουν ανθρώπινους πόρους ικανούς και αξιόπιστους για να φέρουν σε πέρας επιτυχώς τις 
απαιτήσεις της σύμβασης, σε όρους απαιτούμενης εξειδίκευσης, επαγγελματικών προσόντων 
και εμπειρίας και ειδικότερα απαιτείται να διαθέτουν Ομάδα Έργου με στελέχη επαρκή σε 
πλήθος και δεξιότητες. Η Ομάδα Έργου θα πρέπει να αποτελείται τουλάχιστον από: 1. έναν 
(1) Υπεύθυνο Έργου με τα ακόλουθα προσόντα και εμπειρίες: ● Πανεπιστημιακό Δίπλωμα 
Σπουδών σε ένα από τα ακόλουθα γνωστικά αντικείμενα: Πληροφορική, Θετικές Επιστήμες, 
Μηχανική (engineering), Διοίκηση Επιχειρήσεων. ● επαγγελματική εμπειρία τουλάχιστον δέκα 
(10) ετών σε Διαχείριση Έργων 2. έναν (1) Υπεύθυνο διαχείρισης και υποστήριξης 
προηγμένων υποδομών εικονικοποίησης (Virtualization Platform / Cloud Computing), με 
πιστοποίηση στη ζητούμενη πλατφόρμα εικονικοποίησης Vmware (VMware Certified 
Professional - Data Center Virtualization). 3. ένα (1) Υπεύθυνο διαχείρισης και υποστήριξης 
προηγμένων υποδομών αποθήκευσης (Storage & SAN), με πιστοποίηση από τον 
Κατασκευαστή του προσφερόμενου εξοπλισμού και λογισμικού, καθώς και γνώση 
τεχνολογιών backup σε περιβάλλοντα ικανοποίησης και βάσεων δεδομένων. 4. έναν (1) 
Υπεύθυνο διαχείρισης και υποστήριξης υπολογιστικής πλατφόρμας (εξυπηρετητές) με 
πενταετή επαγγελματική εμπειρία στην υποστήριξη εξυπηρετητών τεχνολογίας x86 (rack & 
blade server κατασκευαστών IBM & Lenovo) 5. ένα (1) Υπεύθυνο διαχείρισης και υποστήριξης 
πολυκαναλικών υποδομών τεχνικής και επιχειρησιακής υποστήριξης (Service-desk & support 
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με εμπειρία στα λογισμικά της ΙΒΜ Service Desk , βάσεις δεδομένων DB2) Σημειώνεται ότι, 
τόσο η ζητούμενη γενική επαγγελματική, όσο και η εξειδικευμένη εμπειρία, σε κάθε έναν από 
τους παραπάνω ρόλους της Ομάδας Έργου, λογίζεται μόνο μετά την απόκτηση του βασικού 
τίτλου σπουδών. Σε περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων οι παραπάνω απαιτήσεις 
μπορούν να καλύπτονται αθροιστικά από όλα τα μέλη της ένωσης.

Criterio: Certificados por organismos independientes sobre normas de aseguramiento de la 
calidad
Descripción del criterio de selección: Οι οικονομικοί φορείς για την παρούσα διαδικασία 
σύναψης σύμβασης οφείλουν να συμμορφώνονται με: • Πιστοποιητικό ISO 9001:2015 
(Σύστημα Διαχείρισης Ποιότητας) ή ισοδύναμο, εν ισχύ, • Πιστοποιητικό ISO 27001:2022 
(Σύστημα Διαχείρισης Ασφάλειας Πληροφορίας) ή αντίστοιχο, ή ισοδύναμο, εν ισχύ Η 
αναθέτουσα αρχή αναγνωρίζει ισοδύναμα πιστοποιητικά που έχουν εκδοθεί από φορείς 
διαπιστευμένους από ισοδύναμους Οργανισμούς διαπίστευσης, οι οποίοι εδρεύουν και σε 
άλλα κράτη – μέλη, σύμφωνα με τον Κανονισμό 765/2008. Επίσης, κάνει δεκτά άλλα 
αποδεικτικά στοιχεία για ισοδύναμα μέτρα διασφάλισης ποιότητας, εφόσον ο ενδιαφερόμενος 
οικονομικός φορέας δεν είχε τη δυνατότητα να αποκτήσει τα εν λόγω πιστοποιητικά εντός των 
σχετικών προθεσμιών για λόγους για τους οποίους δεν ευθύνεται ο ίδιος, υπό την 
προϋπόθεση ότι ο οικονομικός φορέας αποδεικνύει ότι τα προτεινόμενα μέτρα διασφάλισης 
ποιότητας πληρούν τα απαιτούμενα πρότυπα διασφάλισης ποιότητας. Σε περίπτωσης ένωσης 
οικονομικών φορέων οι παραπάνω απαιτήσεις μπορούν να καλύπτονται αθροιστικά από όλα 
τα μέλη της ένωσης.

Criterio: Certificados de institutos de control de calidad
Descripción del criterio de selección: Οι οικονομικοί φορείς για την παρούσα διαδικασία 
σύναψης σύμβασης οφείλουν να συμμορφώνονται με: • Πιστοποιητικό ISO 9001:2015 
(Σύστημα Διαχείρισης Ποιότητας) ή ισοδύναμο, εν ισχύ, • Πιστοποιητικό ISO 27001:2022 
(Σύστημα Διαχείρισης Ασφάλειας Πληροφορίας) ή αντίστοιχο, ή ισοδύναμο, εν ισχύ Η 
αναθέτουσα αρχή αναγνωρίζει ισοδύναμα πιστοποιητικά που έχουν εκδοθεί από φορείς 
διαπιστευμένους από ισοδύναμους Οργανισμούς διαπίστευσης, οι οποίοι εδρεύουν και σε 
άλλα κράτη – μέλη, σύμφωνα με τον Κανονισμό 765/2008. Επίσης, κάνει δεκτά άλλα 
αποδεικτικά στοιχεία για ισοδύναμα μέτρα διασφάλισης ποιότητας, εφόσον ο ενδιαφερόμενος 
οικονομικός φορέας δεν είχε τη δυνατότητα να αποκτήσει τα εν λόγω πιστοποιητικά εντός των 
σχετικών προθεσμιών για λόγους για τους οποίους δεν ευθύνεται ο ίδιος, υπό την 
προϋπόθεση ότι ο οικονομικός φορέας αποδεικνύει ότι τα προτεινόμενα μέτρα διασφάλισης 
ποιότητας πληρούν τα απαιτούμενα πρότυπα διασφάλισης ποιότητας. Σε περίπτωσης ένωσης 
οικονομικών φορέων οι παραπάνω απαιτήσεις μπορούν να καλύπτονται αθροιστικά από όλα 
τα μέλη της ένωσης.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Κριτήριο ανάθεσης της Σύμβασης είναι η πλέον συμφέρουσα από οικονομική 
άποψη προσφορά βάσει τιμής.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch
/resources/search/473003

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 

https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/473003
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/473003
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Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: www.promitheus.gov.gr
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: griego
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: Για την έγκυρη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της 
παρούσας σύμβασης, κατατίθεται από τους συμμετέχοντες οικονομικούς φορείς 
(προσφέροντες), εγγυητική επιστολή συμμετοχής, αξίας ίσης με το δύο τοις εκατό (2%) της 
εκτιμώμενης αξίας της σύμβασης, χωρίς ΦΠΑ, μη συνυπολογιζόμενου του δικαιώματος 
προαίρεσης της σύμβασης.
Plazo de recepción de ofertas: 03/08/2026 17:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa 
Oriental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 12 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ 
ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Información sobre los plazos de revisión: Κάθε ενδιαφερόμενος, ο οποίος έχει ή είχε συμφέρον 
να του ανατεθεί η συγκεκριμένη δημόσια σύμβαση και έχει υποστεί ή ενδέχεται να υποστεί 
ζημία από εκτελεστή πράξη ή παράλειψη της αναθέτουσας αρχής κατά παράβαση της 
ενωσιακής ή εσωτερικής νομοθεσίας στον τομέα των δημοσίων συμβάσεων, έχει δικαίωμα να 
προσφύγει στην Ενιαία Αρχή Δημοσίων Συμβάσεων (Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ.), σύμφωνα με τα ειδικότερα 
οριζόμενα στα άρθρα 346 επ. ν. 4412/2016 όπως τροποποιήθηκε και ισχύει και του π.δ 39
/2017, στρεφόμενος με προδικαστική προσφυγή κατά πράξης ή παράλειψης της αναθέτουσας 
αρχής, προσδιορίζοντας ειδικώς τις νομικές και πραγματικές αιτιάσεις που δικαιολογούν το 
αίτημά του. Σε περίπτωση προσφυγής κατά πράξης της αναθέτουσας αρχής, η προθεσμία για 
την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής είναι: (α) δέκα (10) ημέρες από την κοινοποίηση 
της προσβαλλόμενης πράξης στον ενδιαφερόμενο οικονομικό φορέα αν η πράξη 
κοινοποιήθηκε με ηλεκτρονικά μέσα ή (β) δεκαπέντε (15) ημέρες από την κοινοποίηση της 
προσβαλλόμενης πράξης σε αυτόν αν χρησιμοποιήθηκαν άλλα μέσα επικοινωνίας, άλλως (γ) 
δέκα (10) ημέρες από την πλήρη, πραγματική ή τεκμαιρόμενη, γνώση της πράξης που βλάπτει 
τα συμφέροντα του ενδιαφερόμενου οικονομικού φορέα. Ειδικά, η άσκηση προδικαστικής 
προσφυγής κατά διακήρυξης του διαγωνισμού επιτρέπεται μέχρι και δεκαπέντε (15) ημέρες 
από τη δημοσίευσή της στο ΚΗΜΔΗΣ. Η ως άνω προθεσμία ισχύει και για κάθε τροποποίηση 
της διακήρυξης του διαγωνισμού. Σε περίπτωση παράλειψης, η προθεσμία για την άσκηση της 
προδικαστικής προσφυγής είναι δεκαπέντε (15) ημέρες από την επομένη της συντέλεσης της 
προσβαλλόμενης παράλειψης.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ

http://www.promitheus.gov.gr
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Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ
Organización que recibe solicitudes de participación: ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΨΗΦΙΑΚΗΣ 
ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ
Número de registro: 1053.0000000000.0001
Dirección postal: Φραγκούδη 11 & Αλ. Πάντου
Localidad: Καλλιθέα
Código postal: 17671
Subdivisión del país (NUTS): Νότιος Τομέας Αθηνών (EL304)
País: Grecia
Punto de contacto: Νικόλαος Γαλάνης
Correo electrónico: n.galanis@mindigital.gr
Teléfono: 2109098491
Dirección de internet: www.mindigital.gr
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Número de registro: 1000.E00961.0001
Dirección postal: ΔΩΡΟΥ 7-9
Localidad: ΑΘΗΝΑ
Código postal: 10432
Subdivisión del país (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
País: Grecia
Correo electrónico: eaadhsy@eaadhsy.gr
Teléfono: +302132124728
Dirección de internet: https://www.eadhsy.gr/
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0000
Denominación oficial: Publications Office of the European Union
Número de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisión del país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correo electrónico: ted@publications.europa.eu

mailto:n.galanis@mindigital.gr
http://www.mindigital.gr
mailto:eaadhsy@eaadhsy.gr
https://www.eadhsy.gr/
mailto:ted@publications.europa.eu
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Teléfono: +352 29291
Dirección de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 268c07b8-184f-40a3-886a-460284fe2e66  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 26/06/2026 16:03:50 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: griego
Número de publicación del anuncio: 448525-2026
Número de la edición del DO S: 123/2026
Fecha de publicación: 30/06/2026

https://op.europa.eu
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