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See the notice on TED website

448630-2026 - Licitación
Polonia – Servicios de desarrollo de software personalizado – Świadczenie usług wsparcia, 
modyfikacji i rozwoju Zintegrowanego Systemu Rachunkowości i Kadr (ZSRK) w okresie 48 
miesięcy.
OJ S 123/2026 30/06/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal - Anuncio de cambios
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Sąd Apelacyjny we Wrocławiu
Correo electrónico: zamowienia@wroclaw.sa.gov.pl
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Świadczenie usług wsparcia, modyfikacji i rozwoju Zintegrowanego Systemu 
Rachunkowości i Kadr (ZSRK) w okresie 48 miesięcy.
Descripción: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług w zakresie oprogramowania w 
obszarze merytorycznym (SAP Biznes) oraz technicznym (SAP Basis). Zamówienie nie 
obejmuje usług utrzymania i rozwoju infrastruktury. Wykonawca jest jednak zobowiązany do 
współpracy z podmiotami świadczącymi usługi w zakresie utrzymania i rozwoju infrastruktury, 
w szczególności w procesie wymiany informacji dotyczących zgłaszanych błędów oraz awarii.
Identificador del procedimiento: 91589c0c-823f-475b-a7a4-582c024e853a
Identificador interno: Z.261.13.2026
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72230000 Servicios de desarrollo de software personalizado
Clasificación adicional (cpv): 80500000 Servicios de formación

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Nysa
Subdivisión del país (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
País: Polonia

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/448630-2026
mailto:zamowienia@wroclaw.sa.gov.pl
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5.1.
 
Lote: LOT-0001
Título: Świadczenie usług wsparcia, modyfikacji i rozwoju Zintegrowanego Systemu 
Rachunkowości i Kadr (ZSRK) w okresie 48 miesięcy.
Descripción: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług w zakresie oprogramowania w 
obszarze merytorycznym (SAP Biznes) oraz technicznym (SAP Basis). Zamówienie nie 
obejmuje usług utrzymania i rozwoju infrastruktury. Wykonawca jest jednak zobowiązany do 
współpracy z podmiotami świadczącymi usługi w zakresie utrzymania i rozwoju infrastruktury, 
w szczególności w procesie wymiany informacji dotyczących zgłaszanych błędów oraz awarii.
Identificador interno: Z.261.13.2026

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72230000 Servicios de desarrollo de software personalizado
Clasificación adicional (cpv): 80500000 Servicios de formación
Opciones: 
Descripción de las opciones: Zamawiający przewiduje udzielenie zamówień powtarzalnych na 
podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy. Prawo zamówień publicznych

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
País: Polonia

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Duración: 48 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí
Información complementaria: Wykonawca zobowiązany jest do wniesienia wadium w 
wysokości 200 000,00 zł. Zamawiający przewiduje udzielenie zamówień powtarzalnych na 
podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy. Prawo zamówień publicznych.

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Cena
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 100

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://ezamowienia.gov.pl

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria

https://ezamowienia.gov.pl
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Dirección para la presentación: https://ezamowienia.gov.pl
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: polaco
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Variantes: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: Wykonawca przed zawarciem umowy zobowiązany jest 
do wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy w wysokości 2 % ceny oferty 
brutto.
Plazo de recepción de ofertas: 17/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 120 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 17/07/2026 11:05:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: sí
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Krajowa Izba Odwoławcza
Información sobre los plazos de revisión: 1. Od niezgodnej z przepisami ustawy czynności 
Zamawiającego podjętej w Postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której Zamawiający jest 
zobowiązany na podstawie ustawy Pzp, przysługuje odwołanie. 2. Odwołanie wnosi się do 
Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej lub w formie elektronicznej, podpisane 
przy pomocy ważnego kwalifikowanego certyfikatu lub równoważnego środka, spełniającego 
wymagania dla tego rodzaju podpisu. 3. Odwołanie wnosi się w terminie: 3.1. 10 dni od dnia 
przesłania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia – 
jeżeli zostały przesłane w sposób określony w art. 515 ust. 1 lit. a ustawy Pzp albo w terminie 
15 dni – jeżeli zostały przesłane w inny sposób; 3.2. 10 dni – wobec treści ogłoszenia o 
zamówieniu lub dokumentów zamówienia – publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym 
Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej; 3.3. 10 
dni – wobec czynności innych niż określone w pkt 3.1. i 3.2. – od dnia, w którym powzięto lub 
przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Sąd Apelacyjny we Wrocławiu
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: Sąd 
Apelacyjny we Wrocławiu

https://ezamowienia.gov.pl
https://ezamowienia.gov.pl/pl/
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Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organización que recibe solicitudes de participación: Sąd Apelacyjny we Wrocławiu
Organización que tramita ofertas: Sąd Apelacyjny we Wrocławiu

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Sąd Apelacyjny we Wrocławiu
Número de registro: 005965788
Dirección postal: ul. Zielińskiego 1
Localidad: Wrocław
Código postal: 53-531
Subdivisión del país (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
País: Polonia
Punto de contacto: Sąd Apelacyjny we Wrocławiu
Correo electrónico: zamowienia@wroclaw.sa.gov.pl
Teléfono: +48717489962
Dirección de internet: https://bip.wroclaw.sa.gov.pl/
Terminal de intercambio de información (URL): https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Perfil de comprador: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Krajowa Izba Odwoławcza
Número de registro: 010828091
Dirección postal: ul. Postępu 17a
Localidad: Warszawa
Código postal: 02-676
Subdivisión del país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polonia
Correo electrónico: odwolania@uzp.gov.pl
Teléfono: +48 2245878
Dirección de internet: https://www.uzp.gov.pl
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0000
Denominación oficial: Publications Office of the European Union
Número de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisión del país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo

mailto:zamowienia@wroclaw.sa.gov.pl
https://bip.wroclaw.sa.gov.pl/
https://ezamowienia.gov.pl/pl/
https://ezamowienia.gov.pl/pl/
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Correo electrónico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Dirección de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organización: 
TED eSender

10. Modificación

Versión del anuncio anterior que debe modificarse
: 
398041-2026
Principal motivo de la modificación
: 
Información actualizada

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 55599f8f-dbee-4f3b-bff6-01ed96a3f297  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 29/06/2026 11:43:22 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: polaco
Número de publicación del anuncio: 448630-2026
Número de la edición del DO S: 123/2026
Fecha de publicación: 30/06/2026
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