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448821-2026 - Licitacion

Dinamarca — Servicios de telecomunicaciones — EU-udbud af kontrakt vedrgrende
kommunikationslgsning til Aalborg Kommune samt tilknyttede selskaber

OJ S 123/2026 30/06/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Aalborg kommune
Correo electrénico: rmm@aalborg.dk
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: EU-udbud af kontrakt vedrgrende kommunikationslgsning til Aalborg Kommune samt
tilknyttede selskaber
Descripcion: Der udbydes en kontrakt vedrgrende levering, vedligeholdelse og support af en
kommunikationslgsning samt anskaffelse af IP-telefoner til Aalborg Kommune herunder
selskaber og selvejende institutioner som angivet i bilag 18 i udbudsmaterialet. Udbuddet og
kontrakten omfatter: Aalborg Kommune, Aalborg Kommunes Feriefond, Studiebolig Aalborg,
Aalborg Svemmeklub, Nibe Svemmeklub, Lille Vildmosecentret, Kirkens Korsheers herberg
Aalborg, Aalborg Forsyning (med underselskaber), Center for Velfaerdsteknologi, Nordjyllands
Beredskab, bgrnehaver, daginstitutioner og kulturinstitutioner.
Identificador del procedimiento: elee12e7-152b-4434-8fd5-f0f459972910
Identificador interno: 750643
Tipo de procedimiento: Negociado con publicacion previa de un anuncio de licitacion /
licitacion con negociacién
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 64200000 Servicios de telecomunicaciones

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Nordjylland (DK050)
Pais: Dinamarca

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 18 000 000,00 DKK

2.1.4. Informacién general
Informaciéon complementaria: Foruden de obligatoriske udelukkelsesgrunde i udbudslovens §§
134a, 135, 136 finder de frivillige udelukkelsesgrunde i § 137 stk. 1 nr. 1-4 anvendelse.
Udbudslovens § 134 a finder anvendelse, hvorfor en ordregiver skal udelukke en ansgger eller
tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansageren eller tilbudsgiveren er
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etableret i et land, der er optaget pa EU-listen over ikkesamarbejdsvillige skattejurisdiktioner
og ikke har tiltradt WTO’s Government Procurement Agreement eller gvrige handelsaftaler,
der forpligter Danmark til at abne markedet for offentlige kontrakter for tilbudsgivere etableret i
det pageeldende land. Udbudslovens § 134 a, Stk. 2: § 135, stk. 6, finder tilsvarende
anvendelse pa situationer omfattet af stk. 1. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at
indhente relevant dokumentation for hvorvidt ansager eller tilbudsgiver befinder sig i en
situation som kan medfere udelukkelse i medfar af naervaerende udelukkelsesgrund.

Base juridica:

Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: En ansgger eller
tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ordregiveren kan
pavise, at ansageren eller tilbudsgiveren har tilsidesat gaeldende forpligtelser inden for det
miljg-, social- eller arbejdsretlige omrade i henhold til EU-retten, national lovgivning, kollektive
aftaler eller de miljg-, social- eller arbejdsretlige forpligtelser, der er afledt af konventionerne,
der er naevnt i bilag X til Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/24/EU af 26. februar
2014 om offentlige udbud og om ophaevelse af direktiv 2004/18/EF (EU-Tidende 2014, nr. L
94, side 65), eller er omfattet af retsakter, der vedtages af Europa-Kommissionen i medfar af
direktivets artikel 57, stk. 4, jf. artikel 88. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente
relevant dokumentation for hvorvidt ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som
kan medfgre udelukkelse i medfer af neerveerende udelukkelsesgrund.
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social: En ansgager eller tilbudsgiver vil
blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ordregiveren kan pavise, at ansggeren
eller tilbudsgiveren har tilsidesat geeldende forpligtelser inden for det milj@-, social- eller
arbejdsretlige omrade i henhold til EU-retten, national lovgivning, kollektive aftaler eller de
milje-, social- eller arbejdsretlige forpligtelser, der er afledt af konventionerne, der er naevnt i
bilag X til Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/24/EU af 26. februar 2014 om
offentlige udbud og om ophaevelse af direktiv 2004/18/EF (EU-Tidende 2014, nr. L 94, side
65), eller er omfattet af retsakter, der vedtages af Europa-Kommissionen i medfer af
direktivets artikel 57, stk. 4, jf. artikel 88. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente
relevant dokumentation for hvorvidt ansager eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som
kan medfare udelukkelse i medfer af naerveerende udelukkelsesgrund.
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: En ansgger eller tilbudsgiver
vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ordregiveren kan pavise, at
ansggeren eller tilbudsgiveren har tilsidesat gaeldende forpligtelser inden for det miljg-, social-
eller arbejdsretlige omrade i henhold til EU-retten, national lovgivning, kollektive aftaler eller de
milj@-, social- eller arbejdsretlige forpligtelser, der er afledt af konventionerne, der er naevnt i
bilag X til Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/24/EU af 26. februar 2014 om
offentlige udbud og om ophaevelse af direktiv 2004/18/EF (EU-Tidende 2014, nr. L 94, side
65), eller er omfattet af retsakter, der vedtages af Europa-Kommissionen i medfar af
direktivets artikel 57, stk. 4, jf. artikel 88. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente
relevant dokumentation for hvorvidt ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som
kan medfgre udelukkelse i medfer af neerveerende udelukkelsesgrund.
Quiebra: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren,
hvis ans@geren eller tilbudsgiveren er erkleeret konkurs eller er under insolvens- eller
likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af retten, hvis
denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne
befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i

448821-2026 Page 2/10



national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende. Dokumentation: i
overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Insolvencia: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i
udbudsproceduren, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren er erklzeret konkurs eller er under
insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af
retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet
eller denne befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er
fastsat i national lovgivning, hvor ansageren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende.
Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Convenio con los acreedores: En ansager eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i
udbudsproceduren, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren er erklaeret konkurs eller er under
insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af
retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet
eller denne befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er
fastsat i national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende.
Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Situacion analoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: En ansgger eller tilbudsgiver
vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren er
erklzeret konkurs eller er under insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver
administreres af en kurator eller af retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes
erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne befinder sig i en lignende situation i
henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i national lovgivning, hvor ansageren eller
tilbudsgiveren er hjemhgrende. Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§
152-153.

Activos que estan siendo administrados por un liquidador: En ansgger eller tilbudsgiver vil
blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren er
erklzeret konkurs eller er under insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver
administreres af en kurator eller af retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes
erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne befinder sig i en lignende situation i
henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i national lovgivning, hvor ansageren eller
tilbudsgiveren er hjemhgrende. Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§
152-153.

Las actividades empresariales han sido suspendidas: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive
udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren er erklaeret
konkurs eller er under insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver
administreres af en kurator eller af retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes
erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne befinder sig i en lignende situation i
henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i national lovgivning, hvor ansageren eller
tilbudsgiveren er hjemhgrende. Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§
152-153.

Falta profesional grave: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller en tilbudsgiver fra
deltagelse i en udbudsprocedure, nar ordregiveren kan pavise, at ansggeren eller
tilbudsgiveren i forbindelse med udgvelsen af sit erhverv har begaet alvorlige forsemmelser,
der sar tvivl om ansggerens eller tilbudsgiverens integritet. Dokumentation: Ordregiver er
berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt ansager eller tilbudsgiver befinder
sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfgr af neervaerende udelukkelsesgrund.
Acuerdos con otros operadores econdmicos destinados a falsear la competencia: En ansgger
eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ordregiveren har
tilstraekkelige plausible indikationer til at konkludere, at ansggeren eller tilbudsgiveren har
indgaet en aftale med andre gkonomiske aktgrer med henblik pa konkurrencefordrejning.
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Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt
ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfar af
naerveerende udelukkelsesgrund.

Conflicto de intereses debido a su participacion en el procedimiento de contratacion: En
ordregiver skal udelukke en ansager eller en tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure,
nar ordregiveren kan pavise, at en interessekonflikt, jf. udbudslovens § 24, nr. 18, i forhold til
det pageeldende udbud ikke kan afhjeelpes effektivt med mindre indgribende foranstaltninger.
Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt
ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfor af
neerveerende udelukkelsesgrund.

Participacion, directa o indirecta, en la preparacion del presente procedimiento de contratacion
: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller en tilbudsgiver fra deltagelse i en
udbudsprocedure, nar ordregiveren kan pavise, at en konkurrencefordrejning som omhandlet i
udbudslovens § 39 som falge af den forudgaende inddragelse af de skonomiske aktarer i
forberedelsen af udbudsproceduren i forhold til det pageeldende udbud ikke kan afhjaelpes
med mindre indgribende foranstaltninger. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at
indhente relevant dokumentation for hvorvidt ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en
situation som kan medfere udelukkelse i medfer af naervaerende udelukkelsesgrund.
Rescisién anticipada, imposicion de dafos y perjuicios u otras sanciones comparables: En
ansgger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis
ordregiveren kan pavise, at ansggeren eller tilbudsgiveren veesentligt har misligholdt en
tidligere offentlig kontrakt, kontrakt med en forsyningsvirksomhed eller koncessionskontrakt og
misligholdelsen har medfgrt den pageeldende kontrakts opheevelse eller en lignende sanktion.
Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt
ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfor af
neerveerende udelukkelsesgrund.

Declaracion falsa, ocultacion de informacion, incapacidad de presentar los documentos
exigidos u obtencion de informacién confidencial del presente procedimiento: En ordregiver
skal udelukke en ansgger eller en tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, nar
ordregiveren kan pavise, at ansageren eller tilbudsgiveren i det pageeldende udbud har givet
groft urigtige oplysninger, har tilbageholdt oplysninger eller ikke er i stand til at fremsende
supplerende dokumenter vedrgrende udelukkelsesgrundene i udbudslovens § 135, stk. 1 eller
3, 0g, hvis det er relevant, i udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 2 eller 6, de fastsatte
minimumskrav til egnethed i udbudslovens §§ 140-144 eller udveelgelsen i § 145.
Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt
ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfar af
naervaerende udelukkelsesgrund.

Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: En ordregiver skal
udelukke en ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansggeren
eller tilbudsgiveren ved endelig dom er demt eller har vedtaget badeforleeg for terrorhandlinger
eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet som defineret i henholdsvis artikel
1, 3 og 4 i Radets rammeafgerelse 2002/475/RIA af 13. juni 2002 om bekaempelse af
terrorisme (EU-Tidende 2002, nr. L 164, side 3) som andret ved Radets rammeafggrelse 2008
/919/RIA af 28. november 2008 om aendring af rammeafgarelse 2002/475/RIA om
bekeempelse af terrorisme (EU-Tidende 2008, nr. L 330, side 21). Dokumentation: i
overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153

Incumplimiento de la obligacién de pago de cotizaciones a la seguridad social: Ordregiveren
skal udelukke en ansgger eller en tilbudsgiver, der har ubetalt forfalden geaeld pa 100.000 kr.
eller derover til offentlige myndigheder vedrgrende skatter, afgifter eller bidrag til sociale
sikringsordninger i henhold til dansk lovgivning eller lovgivningen i det land, hvor ans@geren
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eller tilbudsgiveren er etableret. Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§
152-153.

Incumplimiento de la obligacién de pago de impuestos: Ordregiveren skal udelukke en
ansgger eller en tilbudsgiver, der har ubetalt forfalden geeld pa 100.000 kr. eller derover til
offentlige myndigheder vedragrende skatter, afgifter eller bidrag til sociale sikringsordninger i
henhold til dansk lovgivning eller lovgivningen i det land, hvor ansageren eller tilbudsgiveren
er etableret. Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.
Participacion en una organizacion delictiva: En ordregiver skal udelukke en ansager eller
tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansageren eller tilbudsgiveren ved
endelig dom er dgmt eller har vedtaget badeforlaeg for handlinger begaet som led i en kriminel
organisation som defineret i artikel 2 i Radets rammeafgorelse 2008/841/RIA af 24. oktober
2008 (EU-Tidende 2008, nr. L 300, side 42). Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153.

Blanqueo de capitales o financiacion del terrorismo: En ordregiver skal udelukke en ansgger
eller tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren ved
endelig dom er demt eller har vedtaget badeforleeg for hvidvaskning af penge eller finansiering
af terrorisme som defineret i artikel 1 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2005/60/EF af
26. oktober 2005 om forebyggende foranstaltninger mod anvendelse af det finansielle system
til hvidvaskning af penge og finansiering af terrorisme (EU-Tidende 2005, nr. L 309, side 15).
Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Fraude: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en
udbudsprocedure, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren ved endelig dom er dgmt eller har
vedtaget badeforlaeg for svig som omhandlet i artikel 1 i konventionen om beskyttelse af De
Europaeiske Feellesskabers finansielle interesser. Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153.

Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: En ordregiver skal udelukke en
ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansggeren eller
tilbudsgiveren ved endelig dom er demt eller har vedtaget badeforlaeg for overtraedelse af
straffelovens § 262 a eller, for sa vidt angar en dom fra et andet land angaende bgrnearbejde
og andre former for menneskehandel som defineret i artikel 2 i Europa-Parlamentets og
Radets direktiv 2011/36/EU af 5. april 2011 om forebyggelse og bekaempelse af
menneskehandel og beskyttelse af ofrene herfor, og om erstatning af Radets rammeafgarelse
2002/629/RIA (EU-Tidende 2011, nr. L 101, side 1). Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153.

Corrupcion: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en
udbudsprocedure, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren ved endelig dom er dgmt eller har
vedtaget badeforlaeg for bestikkelse som defineret i artikel 3 i konventionen om bekaempelse
af bestikkelse, som involverer tjienestemaend ved De Europeeiske Feellesskaber eller i Den
Europaeiske Unions medlemsstater, og artikel 2, stk. 1, i Radets rammeafggrelse 2003/568
/RIA af 22. juli 2003 om bekaempelse af bestikkelse i den private sektor (EU-Tidende 2003, nr.
L 192, side 54) og bestikkelse som defineret i den nationale ret i ansagerens eller
tilbudsgiverens medlemsstat eller hjemland eller i det land, hvor ansageren eller tilbudsgiveren
er etableret. Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

5. Lote
5.1. Lote: LOT-0000

Titulo: EU-udbud af kontrakt vedrgrende kommunikationslgsning til Aalborg Kommune samt
tilknyttede selskaber
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Descripcion: Der udbydes en kontrakt vedrgrende levering, vedligeholdelse og support af en
kommunikationslgsning samt anskaffelse af IP-telefoner til Aalborg Kommune herunder
selskaber og selvejende institutioner som angivet i Bilag 18.

Identificador interno: 750643

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 64200000 Servicios de telecomunicaciones
Opciones:
Descripcién de las opciones: Kontrakten kan af kunden forlaenges med op til 4 x 12 maneder.

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Nordjylland (DK050)
Pais: Dinamarca

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 16/11/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 30/11/2030

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 4

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 18 000 000,00 DKK

5.1.6. Informacion general
Se trata de una contratacion recurrente
Descripcion: Forventeligt vil der igen om 8 ar udbydes.
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Informacion complementaria: | forhold til udbudslovens § 49, stk. 2 har Ordregiver valgt ikke at
udbyde saerskilte delkontrakter. Ordregiver gnsker én samlet Igsning pga. optimeret
driftshensyn og stordriftsfordele.

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de selecciéon: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripcion del criterio de seleccion: For hvert af de seneste 2 afsluttede regnskabsar geelder:
o Arsomsaetning pa minimum 3 000 000 DKK ekskl. moms
Los criterios se utilizaran para seleccionar a los candidatos que seran invitados a la segunda
fase del procedimiento

Criterio: Ratio financiero

Descripcion del criterio de seleccion: For hvert af de seneste 2 afsluttede regnskabsar geelder:
o Ansgger skal minimum kunne fremvise en positiv egenkapital.

Los criterios se utilizaran para seleccionar a los candidatos que seran invitados a la segunda
fase del procedimiento

Criterio: Referencias sobre obras especificas
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Descripcion del criterio de seleccion: Ansgger skal minimum angive 2 sammenlignelige
referencer. Hermed menes referencer indeholdende en samlet kommunikationslgsning samt
erfaring med bade teknisk og organisatorisk implementering og drift af samlede
kommunikationslgsninger, som det udbudte. Ved samlet kommunikationslgsning menes
lasninger som kan handtere bade basal telefoni, kontaktcenter- og omstillingsfunktionalitet
som det udbudte. Liste over og kort beskrivelse af udveelgelseskriterier: Ansgger bedes sa vidt
muligt under belgb anfgre den samlede kontraktveerdi, under dato anfgre den dato hvor
lasningen blev i drift sat og under modtager anfgre kunden. Under beskrivelse bedes anfart
motiverede referencer, hvilket indebaerer, at ansager for hver enkelt reference beskriver,
hvorfor den pagaeldende reference er relevant for den udbudte opgave. Konkret eftersparges
referencer, der paviser: 1. En samlet kommunikationslgsning. Erfaring med bade teknisk og
organisatorisk implementering af samlede kommunikationslgsninger, som det udbudte, til
kommuner. Ved samlet kommunikationslgsning menes lgsninger som kan handtere bade
basal telefoni, kontaktcenter- og omstillingsfunktionalitet som det udbudte, i samme lgsning.
Har samme administrationsmodul og ikke er opbygget af forskellige leverandgrers
/producenters moduler/produkter. 2. erfaring med drift af kommunikationslgsninger, som det
udbudte, til kommuner Det vil blive tillagt vaegt at referencerne indeholder beskrivelse af
ovenstaende punkter, herunder hvorvidt der er tale om en samlet Igsning der kan bruges pa
tveers af en kommune. Der kan maksimalt angives 3 referencer. Referencer derudover vil ikke
blive taget i betragtning. Begraensningen pa maksimalt 3 referencer geelder ogsa for konsortier
eller andre sammenslutninger af virksomheder eller safremt ansager baserer sin tekniske
formaen pa en underleverandgr. Safremt ansgger har vedlagt flere end det maksimale antal
referencer laegges der i vurderingen alene vaegt pa de 3 forste angivne referencer. Der
eftersparges referencer for de seneste 5 ar, da der er tale om en opgave, som udbydes
forholdsvist sjeeldent.

Los criterios se utilizaran para seleccionar a los candidatos que seran invitados a la segunda
fase del procedimiento

Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:

Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
Numero maximo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
El procedimiento se desarrollara en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse
algunos participantes

El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas
iniciales sin necesidad de mas negociaciones

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Kvalitet
Descripcion: Kvalitet er inddelt i delkriterier: - Teknisk Igsning - Funktionalitet - Uddannelse -
Implementering - Brugervenlighedstest
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Pris
Descripcion: Pris
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40
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5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: danés
Plazo para solicitar informacion complementaria: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.comdia.com/aalborg-kommune
/tenderinformationshow.aspx?ld=750643

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones del procedimiento:
Fecha estimada de envio de las invitaciones a presentar ofertas: 27/08/2026
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.comdia.com/aalborg-kommune
/tenderinformationshow.aspx?1d=750643
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: danés
Catélogo electrénico: Obligatoria
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 20/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Informacion que puede completarse finalizado el plazo de presentacion:
A discrecién del comprador, podran presentarse posteriormente algunos de los documentos
relacionados con el licitador que falten.
Informacion complementaria: Ordregiver er berettiget, men ikke forpligtet, til at indhente
manglende oplysninger, safremt dette kan ske i overensstemmelse med udbudslovens § 159,
stk. 5.
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Der er krav om at der indgas en
databehandleraftale med vindende leverander. | henhold til kontraktens punkt 28 er der ogsa
en arbejdsklausul geeldende for den pageeldende kontrakt.
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: si
Informacion adicional sobre el acuerdo de confidencialidad: Kontrakten indeholder i punkt 24
en fortrolighedsbestemmelse.
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si
Estructura financiera: 30 dage netto fra korrekt modtaget faktura.

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicién

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Klagenaevnet for Udbud
Informacion sobre los plazos de revision: | henhold til lov om Klagenaevnet for Udbud geelder
folgende frist for indgivelse af klage: Klage over ikke at vaere blevet preekvalificeret skal veere
indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 20 kalenderdage fra dagen efter afsendelse af en
underretning til de bergrte ansggere om, hvem der er blevet udvalgt, jf. udbudslovens § 171,
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stk. 2, eller klagenaevnslovens § 2, stk. 1, nr. 1, nar underretningen er ledsaget af en
begrundelse for beslutningen. | andre situationer skal klage over udbud veere indgivet til
Klageneevnet for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter, at ordregiveren har offentliggjort en
bekendtggrelse i Den Europaeiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en
kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor bekendtggrelsen er blevet offentliggjort.
2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de
bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret pa en rammeaftale med genabning af
konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem er indgaet, hvis underretningen har angivet en
begrundelse for beslutningen. 3) seks maneder efter, at ordregiveren har indgaet en
rammeaftale, regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de bergrte
ansggere og tilbudsgivere, jf. klagenaevnslovens § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, stk. 4.
4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter, at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf.
udbudslovens § 185, stk. 2. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenaevnet for
Udbud, skal klageren skriftligt underrette ordregiveren om, at en klage indgives til
Klageneevnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf.
klagenaevnslovens § 6, stk. 4. | tilfeelde, hvor klagen ikke er indgivet i standstill-perioden, skal
klageren tillige angive, hvorvidt der begeeres opsaettende virkning af klagen, jf.
klagenaevnslovens § 12, stk. 1.

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Aalborg kommune

Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Aalborg kommune
Numero de registro: 29189420
Direccion postal: Boulevarden 13
Localidad: Aalborg
Caddigo postal: 9000
Subdivision del pais (NUTS): Nordjylland (DK050)
Pais: Dinamarca
Punto de contacto: Rebekka Mary Mgller
Correo electrénico: rmm@aalborg.dk
Teléfono: 99314567
Direccion de internet: https://www.aalborg.dk
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

8.1. ORG-1000
Denominacion oficial: Comdia ApS
Numero de registro: 33501404
Direccion postal: Lindvedvej 71
Localidad: Odense S
Caddigo postal: 5260
Subdivisién del pais (NUTS): Fyn (DK031)
Pais: Dinamarca
Correo electrénico: support@comdia.com
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Teléfono: +45 7199 3672

Direccion de internet: https://www.comdia.com/
Funciones de esta organizacion:

TED eSender

8.1. ORG-1001
Denominacion oficial: Klagenaevnet for Udbud
Numero de registro: 37795526
Direccidén postal: Neevnenes Hus, Toldboden 2
Localidad: Viborg
Cadigo postal: 8800
Subdivisién del pais (NUTS): Vestjylland (DK041)
Pais: Dinamarca
Correo electrénico: klfu@naevneneshus.dk
Teléfono: +45 7240 5600
Direccion de internet: http://www.klfu.dk
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-1002
Denominacion oficial: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Numero de registro: 10294819
Direccion postal: Carl Jacobsens Vej 35
Localidad: Valby
Caodigo postal: 2500
Subdivisién del pais (NUTS): Kgbenhavns omegn (DK012)
Pais: Dinamarca
Correo electronico: kfst@kfst.dk
Teléfono: +45 4171 5000
Direccion de internet: https://www.kfst.dk/
Funciones de esta organizacion:
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 5ee4b0e7-33df-48fa-a395-b32b81ffe236 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 29/06/2026 14:51:35 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: danés

Numero de publicacién del anuncio: 448821-2026

Numero de la edicion del DO S: 123/2026

Fecha de publicacion: 30/06/2026
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