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See the notice on TED website

451651-2026 - Licitación
España – Servicios de asesoría e información jurídica – Servicios de asistencia técnica a la 
oficina municipal de atención al consumidor del Ayuntamiento de Burgos.
OJ S 124/2026 01/07/2026
Anuncio de contrato. Régimen simplificado
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Burgos
Correo electrónico: contratacion@aytoburgos.es
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Servicios de asistencia técnica a la oficina municipal de atención al consumidor del 
Ayuntamiento de Burgos.
Descripción: Servicios de asistencia técnica a la oficina municipal de atención al consumidor 
del Ayuntamiento de Burgos.
Identificador del procedimiento: 3a757e7c-7069-4428-8301-83ea06993558
Identificador interno: 2025000165/SERV/HAC
Tipo de procedimiento: Abierto
Principales características del procedimiento: Procedimiento abierto. Tramitación ordinaria.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79140000 Servicios de asesoría e información jurídica

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Burgos (ES412)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 889 433,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Servicios de asistencia técnica a la oficina municipal de atención al consumidor del 
Ayuntamiento de Burgos.
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Descripción: Servicios de asistencia técnica a la oficina municipal de atención al consumidor 
del Ayuntamiento de Burgos.
Identificador interno: 2025000165/SERV/HAC

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79140000 Servicios de asesoría e información jurídica

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Burgos (ES412)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 3 Años

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: Cifra anual de negocio

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Trabajos realizados

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Conocimiento de idiomas del personal adscrito.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Cualificación y experiencia del equipo asesor.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 6
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Formación continua del personal.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 6
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Oferta económica.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 49
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Titulación del personal adscrito al servicio.
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Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 6
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Actividades complementarias informativas y divulgación.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Funcionamiento interno y desarrollo del servicio.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Metodología para dotar el servicio de mayor calidad.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Metodología para justificación de los servicios prestados.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=b2Ohlj6Do%2Bw3vLk2DU2Ddg%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=b2Ohlj6Do%2Bw3vLk2DU2Ddg%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 06/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 14/08/2026 08:45:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Sala de Comisiones de la planta 1ª de la Casa Consistorial. Ayuntamiento de Burgos.
Fecha de apertura: 21/08/2026 08:45:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Sala de Comisiones de la planta 1ª de la Casa Consistorial. Ayuntamiento de Burgos.
Fecha de apertura: 14/08/2026 08:50:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Sala de Comisiones de la planta 1ª de la Casa Consistorial. Ayuntamiento de Burgos.
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Cláusula 24. p) del PCAP.
Facturación electrónica: Permitida

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=b2Ohlj6Do%2Bw3vLk2DU2Ddg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=b2Ohlj6Do%2Bw3vLk2DU2Ddg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=b2Ohlj6Do%2Bw3vLk2DU2Ddg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=b2Ohlj6Do%2Bw3vLk2DU2Ddg%3D%3D
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Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Junta de Gobierno del 
Ayuntamiento de Burgos - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de Castilla y 
León
Información sobre los plazos de revisión: Podrá interponer o bien recurso especial en materia 
de contratación ante el Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de Castilla y León, 
de conformidad con lo dispuesto en los artículos 44, 2c) y 50.1 de la Ley 9/2017 de Contratos 
del Sector Público de 8 de noviembre de 20217, en el plazo de quince días hábiles, contados 
a partir del día siguiente de la notificación; o bien recurso contencioso-administrativo conforme 
a lo dispuesto en la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdicción Contencioso-
Administrativa

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Burgos
Número de registro: 30018030002946
Número de registro: P0906100C
Localidad: Burgos
Código postal: 09071
Subdivisión del país (NUTS): Burgos (ES412)
País: España
Punto de contacto: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Burgos
Correo electrónico: contratacion@aytoburgos.es
Teléfono: +34 947288826
Fax: +34 947288832
Dirección de internet: http://www.aytoburgos.es
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=gKNIvc1q%2FQU%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de Castilla y León
Localidad: Zamora
Código postal: 49001
Subdivisión del país (NUTS): Zamora (ES419)
País: España
Correo electrónico: tribunalcontratoscyl@cccyl.es
Teléfono: +34 980559800
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio
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Identificador/versión del anuncio: ff5458a6-620b-4029-a3a2-73033376457e  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato. Régimen simplificado
Subtipo de anuncio: 20
Fecha de envío del anuncio: 30/06/2026 10:36:17 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 451651-2026
Número de la edición del DO S: 124/2026
Fecha de publicación: 01/07/2026
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