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See the notice on TED website

452230-2026 - Licitación
Suecia – Paquetes de software y sistemas de información – IT-systemlösning som stödjer Meter 
to Cash processen med meter data mananagement, kundinformationssystem och 
kundrelationsfunktionalitet
OJ S 124/2026 01/07/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal - Anuncio de cambios
Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Umeå Energi AB
Correo electrónico: brevlada@umeaenergi.se
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública bajo el control de una autoridad local
Actividad de la entidad adjudicadora: Producción, transporte o distribución de gas o 
calefacción

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: IT-systemlösning som stödjer Meter to Cash processen med meter data 
mananagement, kundinformationssystem och kundrelationsfunktionalitet
Descripción: Umeå Energi AB samt dotterbolag inbjuder Er att lämna intresseanmälan på 
rubricerad upphandling. Umeå energi avser upphandla en lösning för kärnprocessen Meter to 
cash (MTC) som omfattar funktionalitet för MDM (meter data management), kundrelation, KIS
/CIS (kundinformationssystem) samt fullmakter. Upphandlingen omfattar inte lösning för 
mätinsamling. Lösningen levereras som en tjänst (SaaS).
Identificador del procedimiento: 100acbb8-de4e-4b2d-9167-c439dd3cb859
Tipo de procedimiento: Negociado con publicación previa de un anuncio de licitación / 
licitación con negociación
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Västerbottens län (SE331)
País: Suecia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 150 000 000,00 SEK

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/25/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/452230-2026
mailto:brevlada@umeaenergi.se
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5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: IT-systemlösning som stödjer Meter to Cash processen med meter data 
mananagement, kundinformationssystem och kundrelationsfunktionalitet
Descripción: Umeå Energi AB samt dotterbolag inbjuder Er att lämna intresseanmälan på 
rubricerad upphandling. Umeå energi avser upphandla en lösning för kärnprocessen Meter to 
cash (MTC) som omfattar funktionalitet för MDM (meter data management), kundrelation, KIS
/CIS (kundinformationssystem) samt fullmakter. Upphandlingen omfattar inte lösning för 
mätinsamling. Lösningen levereras som en tjänst (SaaS).
Identificador interno: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:131917:Lot:1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Västerbottens län (SE331)
País: Suecia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: otra información: Desconocido

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica
Contratación ecológica: criterios: Otros criterios de contratación pública ecológica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
Número mínimo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 1
El procedimiento se desarrollará en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse 
algunos participantes

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.e-avrop.com/umeaenergi/e-Upphandling
/NoticeLink.aspx?id=130907

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida

https://www.e-avrop.com/umeaenergi/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=130907
https://www.e-avrop.com/umeaenergi/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=130907
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Dirección para la presentación: https://www.e-avrop.com/umeaenergi/e-Upphandling
/NoticeLink.aspx?id=130907
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: sueco
Catálogo electrónico: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: ...
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 27/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No 
se sabe aún
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: .
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí
Forma jurídica que deba adoptar un grupo de licitadores que resulte adjudicatario de un 
contrato: .
Estructura financiera: .

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Förvaltningsrätten i Umeå
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Umeå Energi AB
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Förvaltningsrätten i Umeå

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Umeå Energi AB
Número de registro: 556097-8602
Dirección postal: Storgatan 34
Localidad: Umeå
Código postal: 903 25
Subdivisión del país (NUTS): Västerbottens län (SE331)
País: Suecia
Correo electrónico: brevlada@umeaenergi.se
Teléfono: 090-160000
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Antirio AB
Número de registro: 556533-8133
Dirección postal: GÅRDSVÄGEN 18

https://www.e-avrop.com/umeaenergi/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=130907
https://www.e-avrop.com/umeaenergi/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=130907
mailto:brevlada@umeaenergi.se
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Localidad: Solna
Código postal: 169 70
Subdivisión del país (NUTS): Stockholms län (SE110)
País: Suecia
Correo electrónico: support@e-avrop.com
Teléfono: 08-501 190 00
Dirección de internet: https://www.e-avrop.com
Funciones de esta organización: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Förvaltningsrätten i Umeå
Número de registro: 202100-2742
Dirección postal: Box 193
Localidad: Umeå
Código postal: 901 05
Subdivisión del país (NUTS): Västerbottens län (SE331)
País: Suecia
Correo electrónico: forvaltningsratteniumea@dom.se
Teléfono: +46 90-17 74 00
Dirección de internet: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-umea/
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

10. Modificación

Versión del anuncio anterior que debe modificarse
: 
0edd451b-732c-425a-b06c-47c9546362a7-01
Principal motivo de la modificación
: 
Información actualizada
Descripción
: 
Beskrivning av upphandlingsföremål.

10.1.  Modificación
Identificador de sección: PROCEDURE
Descripción de las modificaciones: Beskrivning har ändrats

10.1.  Modificación
Identificador de sección: LOT-0001
Descripción de las modificaciones: Beskrivning har ändrats

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 0edd451b-732c-425a-b06c-47c9546362a7  -  02
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 17

mailto:support@e-avrop.com
https://www.e-avrop.com
mailto:forvaltningsratteniumea@dom.se
https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-umea/


452230-2026 Page 5/5

Fecha de envío del anuncio: 29/06/2026 16:29:57 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: sueco
Número de publicación del anuncio: 452230-2026
Número de la edición del DO S: 124/2026
Fecha de publicación: 01/07/2026
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