See the notice on TED website

453741-2026 - Licitacion

Francia — Servicios de gestiéon de crisis — Fourniture d'un systéme automatisé d'appels en masse
pour la ville de Marseille

OJ S 125/2026 02/07/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal - Anuncio de cambios

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Ville de Marseille
Correo electrénico: guichet-dmp@marseille.fr
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Fourniture d'un systéeme automatisé d'appels en masse pour la ville de Marseille
Descripcion: Fourniture d'un systéme automatisé d'appels en masse pour la ville de Marseille
Identificador del procedimiento: 1109f7f6-3899-4fdd-9c9d-fa92157a88bf
Identificador interno: 25 3915
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79430000 Servicios de gestion de crisis
Clasificacion adicional (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion,
64200000 Servicios de telecomunicaciones

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Bouches-du-Rhone (FRL04)
Pais: Francia

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo unico de contratacion (DEUC)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Fourniture d'un systéme automatisé d'appels en masse pour la ville de Marseille
Descripcion: Fourniture d'un systéme automatisé d'appels en masse pour la ville de Marseille
Identificador interno: 0

5.1.1. Finalidad
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Naturaleza del contrato: Servicios

Clasificacion principal (cpv): 79430000 Servicios de gestion de crisis

Clasificacion adicional (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacién,
64200000 Servicios de telecomunicaciones

5.1.2. Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Pais: Francia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 3
Mas informacion sobre renovaciones: Le marché est reconductible par période annuelle dans
la limite de 3 reconductions

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento europeo unico de contratacion (DEUC)

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccidn de los pliegos de contratacion: https://mpe.mairie-marseille.fr/entreprise/consultation
/5242627?0rgAcronyme=a2z

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccién para la presentacién: https://mpe.mairie-marseille.fr/entreprise/consultation/5242627
orgAcronyme=a2z
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: francés
Catalogo electronico: Permitida
Son necesarios el sello o la firma electronicos avanzados o cualificados [como se definen en
el Reglamento (UE) n°® 910/2014]
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 08/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 6 Meses
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
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Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Marseille
Informacion sobre los plazos de revision: voir documents de la consultation
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Ville de Marseille
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion:
Ville de Marseille
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Ville de Marseille
Organizacion que tramita ofertas: Ville de Marseille

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Ville de Marseille
Numero de registro: 21130055306286
Direccién postal: Hotel de ville - quai du port
Localidad: Marseille cedex
Caodigo postal: 13233
Subdivisién del pais (NUTS): Bouches-du-Rhone (FRL04)
Pais: Francia
Punto de contacto: M. le Maire
Correo electrénico: guichet-dmp@marseille.fr
Teléfono: +33 491551111
Direccién de internet: http://www.marseille.fr
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion
Organizacion que tramita ofertas

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Tribunal administratif de Marseille
Numero de registro: 17130005600024
Direccién postal: 22-24, rue Breteuil
Localidad: Marseille cedex
Caddigo postal: 13281
Subdivisién del pais (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Pais: Francia
Direccion de internet: http://marseille.tribunaladministratif.fr
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

10. Modificacion

Versiéon del anuncio anterior que debe modificarse
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394946-2026
Principal motivo de la modificacién

Correccién comprador
Descripcion

La date limite de remise des offres (DLRO) initialement prévue le 07/07/2026 a 16H00 est
reportée au 08/07/2026 a 16HO0

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: c9f219f0-8632-4b57-977b-2b0c6b96b90b - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 30/06/2026 17:37:40 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: francés

Numero de publicacién del anuncio: 453741-2026

Numero de la edicion del DO S: 125/2026

Fecha de publicacion: 02/07/2026
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