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454255-2026 - Licitacion

Suiza - Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo — Prestazioni di
manutenzione delle licenze SAP

OJ S 125/2026 02/07/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Aziende Industriali di Lugano (AIL) SA
Correo electronico: rinaldo.giani@ail.ch
Actividad de la entidad adjudicadora: Actividades relacionadas con la electricidad

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Prestazioni di manutenzione delle licenze SAP
Descripcion: Prestazioni di servizio per la manutenzione del software e dellampliamento delle
licenze, 'appalto prevede: * | servizi della manutenzione del software SAP dal 01.01.2027 al
31.12.2028 (due anni), con la possibilita di ampliamento annuale per ulteriori tre anni, termine
massimo 31.12.2031; * La fornitura per 'ampliamento delle licenze SAP nel periodo di
manutenzione sopra citato.
Identificador del procedimiento: 004818b8-c38d-42de-aaff-bb0aae03631f
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

2.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Suiza
En cualquier parte de un pais dado
Informaciéon complementaria: Manutenzione tramite portale di supporto.

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/25/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Situacién analoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: Ulteriori indicazioni nella
pubblicazione ufficiale su simap.ch

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
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Titulo: Prestazioni di manutenzione delle licenze SAP

Descripcion: Prestazioni di servizio per la manutenzione del software e del’ampliamento delle
licenze, 'appalto prevede: * | servizi della manutenzione del software SAP dal 01.01.2027 al
31.12.2028 (due anni), con la possibilita di ampliamento annuale per ulteriori tre anni, termine
massimo 31.12.2031; * La fornitura per 'ampliamento delle licenze SAP nel periodo di
manutenzione sopra citato.

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 48218000 Paquetes de software de gestion de licencias

5.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Suiza
En cualquier parte de un pais dado
Informacion complementaria: Manutenzione tramite portale di supporto.

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/12/2028

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 1
Mas informacién sobre renovaciones: Rinnovo annuo per un massimo di 3 anni.

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se sabe aun
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Criteri di aggiudicazione
Descripcion del método que debe utilizarse si la ponderacion no puede expresarse mediante
criterios: | criteri di aggiudicazione sono definiti nei documenti.

5.1.11. Pliegos de contratacién
El acceso a determinados documentos de contratacion esta restringido
La informacién sobre los documentos restringidos esta disponible en: https://www.simap.ch/it
/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Canal de comunicacion ad hoc:
Nombre: Simap.ch

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
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Condiciones de presentacion:

Presentacion electronica: No autorizada

Justificacion de por qué no es posible la presentacion electrénica: Herramientas, dispositivos
o formatos de archivo no generalmente disponibles

Descripcion: Vedi disposizioni indicante nell'Allegato 1.

Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: italiano
Catalogo electronico: No autorizada

Variantes: No autorizada

Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada

Plazo de recepcion de ofertas: 11/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 142 Dias

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 11/08/2026 14:05:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Lugar: Muzzano

Informaciéon complementaria: Centro operativo a Muzzano - Sala riunioni 1

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
se sabe aun

Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Ulteriori indicazioni nella pubblicazione
ufficiale su simap.ch

Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

Estructura financiera: Ulteriori indicazioni nella pubblicazione ufficiale su simap.ch

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunale amministrativo federale
Informacion sobre los plazos de revision: Indicazione dei rimedi giuridici Contro la presente
documentazione di concorso & dato ricorso al Tribunale cantonale amministrativo entro 10
giorni dalla data della sua intimazione. Non vi sono ferie giudiziarie e il ricorso non ha, di
principio, effetto sospensivo.
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Aziende Industriali di Lugano (AIL) SA

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Aziende Industriali di Lugano (AIL) SA
Numero de registro: b15a2762-647c-4624-aa32-b4added9fecf
Direccion postal: Via Industria 2
Localidad: Muzzano
Caddigo postal: 6933
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Subdivision del pais (NUTS): Ticino (CHO70)

Pais: Suiza

Correo electrénico: rinaldo.giani@ail.ch

Teléfono: +41584707703

Direccién de internet: https://www.ail.ch/area-concorsi/concorsi.html

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Tribunale amministrativo federale
Numero de registro: BVGER
Direccion postal: Postfach
Localidad: St. Gallen
Cadigo postal: 9023
Subdivision del pais (NUTS): St. Gallen (CH055)
Pais: Suiza
Correo electrénico: info@bvger.admin.ch
Teléfono: +41584652626
Direccion de internet: https://www.bvger.ch
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Simap.ch
Numero de registro: CH001
Direccion postal: Holzikofenweg 36
Localidad: Bern
Caodigo postal: 3003
Subdivisién del pais (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Pais: Suiza
Correo electrénico: support@simap.ch
Teléfono: +41584646388
Direccidn de internet: https://www.simap.ch
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 46a2a129-54b3-4b6d-915a-56a6830089c7 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 17

Fecha de envio del anuncio: 01/07/2026 02:25:53 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: italiano

Numero de publicacién del anuncio: 454255-2026

Numero de la edicion del DO S: 125/2026

Fecha de publicacion: 02/07/2026
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