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See the notice on TED website

454438-2026 - Licitación
Bélgica – Servicios de gestión de nóminas – Services de secrétariat social et HRIS
OJ S 125/2026 02/07/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal - Anuncio de cambios
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Union Nationale des Mutualités Libres
Correo electrónico: procurement.services@mloz.be
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Protección social

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Services de secrétariat social et HRIS
Descripción: L’accord-cadre concerne, d’une part, des services de secrétariat social incluant le 
payroll et, d’autre part, une plateforme de gestion des données et processus liés aux 
ressources humaines (HRIS).
Identificador del procedimiento: 5574785e-2662-466e-8251-deafea5b3b0a
Identificador interno: T2025.013
Tipo de procedimiento: Negociado con publicación previa de un anuncio de licitación / 
licitación con negociación
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79211110 Servicios de gestión de nóminas
Clasificación adicional (cpv): 79414000 Servicios de consultoría en gestión de recursos 
humanos, 48450000 Paquetes de software de contabilización del tiempo o recursos humanos

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 1

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/454438-2026
mailto:procurement.services@mloz.be
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5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Services de secrétariat social
Descripción: Le lot 1 porte sur les services et le support en matière de secrétariat social et de 
traitement payroll pour le PA et les PU.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79211110 Servicios de gestión de nóminas
Clasificación adicional (cpv): 79414000 Servicios de consultoría en gestión de recursos 
humanos, 48450000 Paquetes de software de contabilización del tiempo o recursos humanos

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 72 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: L’accord-cadre peut être reconduit tacitement deux (2) 
fois par période de douze (12) mois après la période initiale de quarante-huit (48) mois. Dans 
le cadre du présent marché, la durée totale de l'accord-cadre est supérieure à quarante-huit 
(48) mois.

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
El procedimiento se desarrollará en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse 
algunos participantes

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/dc323ed6-fe06-4b2e-8b3b-7ae59ddb102d/documents
Canal de comunicación ad hoc: 
Dirección web: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/dc323ed6-fe06-
4b2e-8b3b-7ae59ddb102d/forum

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/dc323ed6-fe06-4b2e-8b3b-7ae59ddb102d
/general

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/dc323ed6-fe06-4b2e-8b3b-7ae59ddb102d/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/dc323ed6-fe06-4b2e-8b3b-7ae59ddb102d/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/dc323ed6-fe06-4b2e-8b3b-7ae59ddb102d/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/dc323ed6-fe06-4b2e-8b3b-7ae59ddb102d/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/dc323ed6-fe06-4b2e-8b3b-7ae59ddb102d/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/dc323ed6-fe06-4b2e-8b3b-7ae59ddb102d/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/dc323ed6-fe06-4b2e-8b3b-7ae59ddb102d/general
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Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés, 
francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 07/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 50
Justificación de la duración del acuerdo marco: Pour le lot 1, ayant une durée totale de 
septante-deux (72) mois, la complexité du marché et de l'investissement initial nécessaire tant 
au PA qu'à l'adjudicataire. La mise en place de services de secrétariat social, incluant le 
payroll, nécessite des processus complexes s’étalant sur une période relativement longue. De 
plus, l’implémentation des opérations de payroll implique le fonctionnement en parallèle de 
plusieurs systèmes, indispensables pour permettre au nouveau dispositif d’être opérationnel 
dès le début de son exécution, ce qui en accroît encore la complexité. L'extension de l'accord-
cadre à septante-deux (72) mois se justifie donc par l'investissement en temps, argent et 
personnel nécessaire et le fait que le retour sur investissement ne peut pas se faire 
entièrement sur quatre (4) années.
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal de première instance de 
Bruxelles
Información sobre los plazos de revisión: 60 jours

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: HRIS
Descripción: Le lot 2 porte sur une suite d’outils relatifs à la gestion des ressources humaines.
Identificador interno: 2

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79211110 Servicios de gestión de nóminas
Clasificación adicional (cpv): 79414000 Servicios de consultoría en gestión de recursos 
humanos, 48450000 Paquetes de software de contabilización del tiempo o recursos humanos

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 108 Meses
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5.1.4.
 
Renovación
Número máximo de renovaciones: 5
Más información sobre renovaciones: L’accord-cadre peut être reconduit tacitement cinq (5) 
fois par période de douze (12) mois après la période initiale de quarante-huit (48) mois. Dans 
le cadre du présent marché, la durée totale de l'accord-cadre est supérieure à quarante-huit 
(48) mois.

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
El procedimiento se desarrollará en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse 
algunos participantes

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/dc323ed6-fe06-4b2e-8b3b-7ae59ddb102d/documents
Canal de comunicación ad hoc: 
Dirección web: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/dc323ed6-fe06-
4b2e-8b3b-7ae59ddb102d/forum

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/dc323ed6-fe06-4b2e-8b3b-7ae59ddb102d
/general
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés, 
francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 07/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 50
Justificación de la duración del acuerdo marco: Pour le lot 2, ayant une durée totale de cent 
huit (108) mois, la complexité du marché et de l'investissement initial nécessaire tant au PA 

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/dc323ed6-fe06-4b2e-8b3b-7ae59ddb102d/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/dc323ed6-fe06-4b2e-8b3b-7ae59ddb102d/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/dc323ed6-fe06-4b2e-8b3b-7ae59ddb102d/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/dc323ed6-fe06-4b2e-8b3b-7ae59ddb102d/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/dc323ed6-fe06-4b2e-8b3b-7ae59ddb102d/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/dc323ed6-fe06-4b2e-8b3b-7ae59ddb102d/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/dc323ed6-fe06-4b2e-8b3b-7ae59ddb102d/general
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qu'à l'adjudicataire. Le déploiement prévoit des développements importants réalisés en 
plusieurs étapes et couvrant différents modules. Il est essentiel de garantir la stabilité des 
outils structurants sur une période suffisamment longue, avec un déploiement progressif des 
services HRIS au sein de l’organisation, assurant ainsi une continuité durable de la solution. 
L'extension de l'accord-cadre à cent huit (108) mois se justifie donc par l'investissement en 
temps, argent et personnel nécessaire et le fait que le retour sur investissement ne peut pas 
se faire entièrement sur quatre (4) années
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal de première instance de 
Bruxelles
Información sobre los plazos de revisión: 60 jours

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Union Nationale des Mutualités Libres
Número de registro: 0411766483_1744
Dirección postal: Route de Lennik 788A
Localidad: Anderlecht
Código postal: 1070
Subdivisión del país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Correo electrónico: procurement.services@mloz.be
Teléfono: +32 27789211
Dirección de internet: http://www.mloz.be
Perfil de comprador: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=1744&includeOrganisationChildren=true
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: SPF Stratégie et Appui
Número de registro: BE001
Dirección postal: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Localidad: Bruxelles
Código postal: 1000
Subdivisión del país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Correo electrónico: revise@publicprocurement.be
Teléfono: +32 2 740 80 00
Dirección de internet: https://bosa.belgium.be
Funciones de esta organización: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Tribunal de première instance de Bruxelles
Número de registro: 0308.357.753
Localidad: Bruxelles

mailto:procurement.services@mloz.be
http://www.mloz.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=1744&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=1744&includeOrganisationChildren=true
mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be


454438-2026 Page 6/6

Código postal: 1000
Subdivisión del país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

10. Modificación

Versión del anuncio anterior que debe modificarse
: 
560a3830-2338-45f4-afab-75f72ae3ea13-01
Principal motivo de la modificación
: 
Información actualizada

10.1.  Modificación
Identificador de sección: PROCEDURE
Los pliegos de contratación se modificaron el: 01/07/2026

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 346e714d-694a-4711-8974-410c8b01b836  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 01/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 01/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés, neerlandés
Número de publicación del anuncio: 454438-2026
Número de la edición del DO S: 125/2026
Fecha de publicación: 02/07/2026
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