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459644-2026 - Licitacion

Bélgica — Paquetes de software y sistemas de informacién — Raamovereenkomst met één
deelnemer voor het leveren van software voor application delivery

OJ S 126/2026 03/07/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Suministros

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Artesis Plantijn Hogeschool Antwerpen
Correo electrénico: aankoopdienst@ap.be
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Educacion

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Raamovereenkomst met één deelnemer voor het leveren van software voor application
delivery
Descripcion: De ICT-dienst van AP Hogeschool is op zoek naar een leverancier die een
platform voor centrale applicatielevering kan aanbieden waarbij applicaties centraal
geinstalleerd en beheerd kunnen worden en dit niet nodig is op individuele toestellen van
medewerkers en/of studenten. Via het platform dienen applicaties ter beschikking te worden
gesteld aan circa 250 eindgebruikers. Aanvullend kunnen deze licenties worden uitgebreid
naar 750 licenties tijdens periodieke piekbelasting. De oplossing dient minimaal te voldoen
aan: * Beheerconsole: Voorziening in één centrale beheerconsole voor configuratie,
sessiebeheer, monitoring en rapportage. « Authenticatie: Naadloze integratie met Microsoft
Active Directory en volledige ondersteuning voor Single Sign-On (SSO) en Multifactor
Authenticatie (MFA). *Toegangsmethoden en Compatibiliteit: Toegang tot de gepubliceerde
bronnen (applicaties/desktops) moet mogelijk zijn via zowel dediceerde clientsoftware als een
HTML5-compatibele webbrowser (clientless). Beide toegangsmethoden moeten
platformonafhankelijk zijn en ondersteuning bieden voor de volgende besturingssystemen:
Windows, Linux, macOS, iOS, Android en ChromeOS. ¢ Publicatie: Ondersteuning voor de
publicatie van individuele applicaties en/of volledige desktops, afkomstig van Remote Desktop
Session Host (RDSH)-servers, met ingebouwde functionaliteit voor schaalverdeling over
meerdere hosts. * Externe Toegang: Ondersteuning voor beveiligde externe toegang zonder
de noodzaak van complexe, additionele configuraties of bijkomende licentie- of
infrastructuurkosten. De architectuur en implementatiemechanismen van de oplossing moeten
aan het volgende voldoen: « Hypervisor Integratie: De oplossing moet de orchestratie en het
beheer van virtuele machines (VM's) kunnen verzorgen met integratie en volledige
compatibiliteit voor de volgende hypervisors: XCP-ng en/of Hyper-V. « Single-Image
Provisioning Technologie: De oplossing moet voorzien in een robuust deploymentmechanisme
(Provisioning) dat het mogelijk maakt om niet-persistente of wegwep virtuele machines uit te
rollen op basis van een single-image concept (zoals Linked-Clones, OS-streaming of
Template Copying), om configuratiedrift binnen servergroepen te vermijden. « User Portaal:
Een specifiek portaal of console ter ondersteuning van de servicedesk voor efficiént
sessiebeheer (bijvoorbeeld sessies beéindigen, schaduwen, etc.). « Beveiligde Externe
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Toegang: o Het display-protocol voor de externe verbinding moet worden getunneld via een
SSL/TLS-verbinding. o Ondersteuning voor authenticatie via SAML en MFA. ¢« Monitoring &
Reporting: De oplossing moet beschikken over een grafische interface die het realtime
monitoren van de volgende bronnen per host, per VM en per pool mogelijk maakt:
geheugengebruik (Memory), CPU-gebruik, Disk 1/0 en netwerkverkeer.

Identificador del procedimiento: f684d3d2-c136-4847-a32e-ead83f0a403b

Identificador interno: AP/MPMO/2026-022

Tipo de procedimiento: Negociado con publicacion previa de un anuncio de licitacion /
licitacion con negociacién

El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pais: Bélgica

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 430 000,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 800 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: AP/IMPMO/2026-022 - 1
Descripcion: De ICT-dienst van AP Hogeschool is op zoek naar een leverancier die een
platform voor centrale applicatielevering kan aanbieden waarbij applicaties centraal
geinstalleerd en beheerd kunnen worden en dit niet nodig is op individuele toestellen van
medewerkers en/of studenten. Via het platform dienen applicaties ter beschikking te worden
gesteld aan circa 250 eindgebruikers. Aanvullend kunnen deze licenties worden uitgebreid
naar 750 licenties tijdens periodieke piekbelasting. De oplossing dient minimaal te voldoen
aan: * Beheerconsole: Voorziening in één centrale beheerconsole voor configuratie,
sessiebeheer, monitoring en rapportage. « Authenticatie: Naadloze integratie met Microsoft
Active Directory en volledige ondersteuning voor Single Sign-On (SSO) en Multifactor
Authenticatie (MFA). « Toegangsmethoden en Compatibiliteit: Toegang tot de gepubliceerde
bronnen (applicaties/desktops) moet mogelijk zijn via zowel dediceerde clientsoftware als een
HTML5-compatibele webbrowser (clientless). Beide toegangsmethoden moeten
platformonafhankelijk zijn en ondersteuning bieden voor de volgende besturingssystemen:
Windows, Linux, macOS, iOS, Android en ChromeOS. ¢ Publicatie: Ondersteuning voor de
publicatie van individuele applicaties en/of volledige desktops, afkomstig van Remote Desktop
Session Host (RDSH)-servers, met ingebouwde functionaliteit voor schaalverdeling over
meerdere hosts. * Externe Toegang: Ondersteuning voor beveiligde externe toegang zonder
de noodzaak van complexe, additionele configuraties of bijkomende licentie- of
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infrastructuurkosten. De architectuur en implementatiemechanismen van de oplossing moeten
aan het volgende voldoen: « Hypervisor Integratie: De oplossing moet de orchestratie en het
beheer van virtuele machines (VM's) kunnen verzorgen met integratie en volledige
compatibiliteit voor de volgende hypervisors: XCP-ng en/of Hyper-V. « Single-Image
Provisioning Technologie: De oplossing moet voorzien in een robuust deploymentmechanisme
(Provisioning) dat het mogelijk maakt om niet-persistente of wegwep virtuele machines uit te
rollen op basis van een single-image concept (zoals Linked-Clones, OS-streaming of
Template Copying), om configuratiedrift binnen servergroepen te vermijden. « User Portaal:
Een specifiek portaal of console ter ondersteuning van de servicedesk voor efficiént
sessiebeheer (bijvoorbeeld sessies beéindigen, schaduwen, etc.). « Beveiligde Externe
Toegang: o Het display-protocol voor de externe verbinding moet worden getunneld via een
SSL/TLS-verbinding. o Ondersteuning voor authenticatie via SAML en MFA. « Monitoring &
Reporting: De oplossing moet beschikken over een grafische interface die het realtime
monitoren van de volgende bronnen per host, per VM en per pool mogelijk maakt:
geheugengebruik (Memory), CPU-gebruik, Disk 1/0 en netwerkverkeer.

Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pais: Bélgica

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 8 Anos

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 430 000,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 800 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion
Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
El procedimiento se desarrollara en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse
algunos participantes
El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas
iniciales sin necesidad de mas negociaciones

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/5b4962bc-f16b-4cf1-be07-70914c69bdc3/documents
Canal de comunicacion ad hoc:
Direccién web: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/5b4962bc-f16b-4c¢f1-
be07-70914c69bdc3/forum
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5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/O
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/5b4962bc-f16b-4cf1-be07-70914c69bdc3
/general
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: neerlandés,
inglés
Catalogo electronico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrénicos avanzados o cualificados [como se definen en
el Reglamento (UE) n° 910/2014]
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 10/08/2026 23:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: si
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacién
Numero maximo de participantes: 1
Justificacion de la duracion del acuerdo marco: De aard van het type software die het
onderwerp uitmaakt van deze opdracht, maakt een vervanging complex en tijdrovend. Een
migratie omvat onder andere applicatiecompatibiliteitstests, gebruikersprofielmigratie, het
configureren van netwerkinfrastructuur, integratie met identiteitsbeheer (Active Directory) en
het organiseren van gebruikersopleidingen. Bovendien is de oplossing diep geintegreerd in de
bredere IT-architectuur van AP Hogeschool, waaronder bestandsopslag,
beveiligingsinfrastructuur en bedrijfskritische applicaties, waardoor een transitie steeds
aanzienlijke risico's voor de continuiteit van de dienstverlening met zich meebrengt. Om de 4
jaar veranderen van leverancier zou leiden tot buitenproportionele overgangskosten,
operationele risico's of zware verstoringen van de dienstverlening. Een raamovereenkomst
van 8 jaar is dan ook objectief gerechtvaardigd door de aard, complexiteit en marktstructuur
van deze opdracht.
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Raad van State
Informacion sobre los plazos de revision: Overeenkomstig artikels 15, 23 en 24 van de wet
van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake
overheidsopdrachten, bepaalde opdrachten voor werken, leveringen en diensten en
concessies, kan u binnen een termijn van 15 dagen, vanaf de dag volgend op de
verzenddatum van de kennisgeving, eventueel een vordering tot schorsing indienen bij een
rechtscollege. Dit mag uitsluitend gebeuren via een procedure wegens uiterst dringende
noodzakelijkheid voor de Raad van State. Overeenkomstig artikels 14, 23 en 24 van de wet
van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake
overheidsopdrachten, bepaalde opdrachten voor werken, leveringen en diensten en
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concessies, melden wij dat u ook een beroep tot nietigverklaring tegen onze beslissing kan
instellen binnen een termijn van zestig dagen vanaf de dag volgend op de verzenddatum van
de kennisgeving. Uw vordering moet ingediend worden met een gedagtekend “verzoekschrift
tot nietigverklaring” dat door u of een advocaat ondertekend is. Het verzoekschrift moet ofwel
per post aangetekend verzonden worden naar de griffie van de Raad van State,
Wetenschapsstraat 33 te 1040 Brussel, ofwel volgens de elektronische procedure ingediend
worden op de website http://www.raadvanstate.be/? page=e-procedure&lang=n

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Artesis Plantijn Hogeschool Antwerpen
Numero de registro: 0535880359 1169
Direccién postal: Lange Nieuwstraat 101
Localidad: Antwerpen
Caddigo postal: 2000
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pais: Bélgica
Correo electrénico: aankoopdienst@ap.be
Teléfono: +32 32205400
Direccion de internet: http://www.ap.be
Perfil de comprador: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=1169&includeOrganisationChildren=true
Funciones de esta organizacion:
Comprador

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: FOD Beleid en Ondersteuning
Numero de registro: BEOO1
Direccion postal: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Localidad: Brussel
Cadigo postal: 1000
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Correo electrénico: revise@publicprocurement.be
Teléfono: +32 2 740 80 00
Direccion de internet: https://bosa.belgium.be
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Raad van State
Numero de registro: 0931.814.266
Localidad: Brussel
Cddigo postal: 1040
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
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Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: f8ace416-1da1-4e22-b4a4-0944d6430c8c - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 02/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 02/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: neerlandés

Numero de publicacion del anuncio: 459644-2026

Numero de la edicion del DO S: 126/2026

Fecha de publicaciéon: 03/07/2026
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