See the notice on TED website

460756-2026 - Licitacion

Francia — Servicios relacionados con el software — Intégrateur ServiceNow
OJ S 127/2026 06/07/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: RTE
Correo electrénico: anzilat.mze@rte-france.com
Naturaleza juridica del comprador: Empresa publica
Actividad de la entidad adjudicadora: Actividades relacionadas con la electricidad

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Intégrateur ServiceNow
Descripcion: Le présent marché cadre porte sur l'intégration de la plateforme ServiceNow au
sein du Systéme d'Information de RTE.
Identificador del procedimiento: dOe7cc89-ec9d-4df8-8cd3-5bcd7670ec2d
Identificador interno: CG_AOF_000058
Tipo de procedimiento: Negociado con publicacion previa de un anuncio de licitacion /
licitacion con negociacién
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Pais: Francia

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/25/UE

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2
Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusion puramente nacionales: Le
candidat fournit une déclaration sur I'honneur, ddment datée et signée, pour justifier qu'il n'est
concerné par aucun des cas d'exclusions des procédures de passation de marchés publics,
mentionnés aux articles L. 21411 a L. 21415 et L. 21417 a L. 214111 du code de la
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commande publique. Il s’agit sans étre exhaustif : 1.1) des peines prononcées par un juge
pénal relatives a la corruption au sens large, la concussion, le trafic d’influence, la prise
illégale d’intérét, I'escroquerie, 'abus de confiance, le faux et usage de faux, le blanchiment, la
participation a une association de malfaiteur, pour acte de terrorisme, pour stupéfiants. 1.2)
des défauts de régularité au regard des obligations sociales ou fiscales, constatés soit par un
juge, soit par les administrations chargées du recouvrement des impéts, cotisations et
contributions sociales, soit par les services d’inspection du travail et assimilés. 1.3) des états
de liquidations judiciaires, de faillites, de redressement judiciaire sans justification de I
habilitation a poursuivre les activités pendant la durée prévisible d’exécution du marché public,
ou sans bénéfice d'un plan de redressement, constatées par le tribunal de commerce. 1.4) de
la violation des régles relatives a la lutte contre le travail illégal, constatées par les services de
I'inspection du travail et assimilés ou rapportés par ces derniers aux représentants de I'Etat. 2)
Pour les entreprises de plus de 20 salariés, le candidat doit étre en reégle au regard des
articles L. 52121 a L. 521211 du Code du travail concernant 'emploi des travailleurs
handicapés. 3) Pour les candidats établis HORS de France, le candidat doit fournir une
déclaration sur I’honneur de paiement des sommes dues au titre des amendes pour non-
déclaration de travailleurs détachés (R. 21438 du Code de la commande publique et R.
126312 du Code du travail). 4) Le candidat ne doit pas étre concerné par I'un des cas prévus
au 1° de l'article 5 duodecies du reglement n°2022/576 du 8 avril 2022 du Conseil de I'Union
européenne relatif aux mesures restrictives eu égard aux actions de la Russie déstabilisant la
situation en Ukraine.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Intégrateur ServiceNow
Descripcion: Le présent marché cadre porte sur l'intégration de la plateforme ServiceNow au
sein du Systéme d'Information de RTE.

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Pais: Francia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 8 Anos

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 3

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 10 400 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se sabe aun
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
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Informacion complementaria: Validité de I'offre limitée a 6 mois.

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de selecciéon: Anuncio
Criterio: Otros requisitos econémicos o financieros
Descripcion del criterio de seleccion: Aptitude a exercer I'activité professionnelle Le candidat
devra adresser avec sa demande de participation les imprimés DC1 et DC2 diment
complétés et signés. Ces documents sont a se procurer a I'adresse suivante : https://www.
economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat 1) Pour les candidats établis "en
France" : - la transmission du numéro unique d'identification (SIREN) délivré par I'INSEE, ou
bien Carte d’identification justifiant de I'inscription au répertoire des métiers (original ou copie)
datant de moins de 3 mois par rapport a la date limite de réponse ou un récépissé du dépbt de
déclaration auprés d’un centre de formalités des entreprises pour les personnes morales ou
physiques en cours d’inscription. 2) Pour les candidats établis "hors de France" : - un
document émanant des autorités tenant le registre professionnel ou un document équivalent
certifiant cette inscription ou, pour les entreprises en cours de création, un document datant de
moins de 3 mois émanant de l'autorité habilitée a recevoir l'inscription au registre
professionnel et attestant de la demande d'immatriculation audit registre. - un document
mentionnant son identité et son adresse ou, le cas échéant, les coordonnées de son
représentant fiscal ponctuel en France. - une déclaration sur ’honneur de paiement des
sommes dues au titre des amendes pour non-déclaration de travailleurs détachés (R.2143-8
du Code de la commande publique et R.1263-12 du Code du travail). Pour tous les candidats :
1) (pour les entreprises de plus de 20 salariés) qu'il est en régle au regard des articles L. 5212-
1aL.5212-11 du Code du travail concernant 'emploi des travailleurs handicapés. 2) ne pas
étre dans I'un des cas prévus au 1° de I'article 5 duodecies du réglement n°2022/576 du 8
avril 2022 du Conseil de I'Union européenne concernant les mesures restrictives eu égard aux
actions de la Russie déstabilisant la situation en Ukraine. 3) Candidat faisant partie du groupe
EDF ou du groupe de la Caisse des Dépbts et Consignations (CDC). Afin de s’assurer du
respect des dispositions des articles L111-10 et suivants du code de I'Energie, un candidat ou
un membre du groupement contrélé directement ou indirectement par une société par EDF ou
la CDC devra produire dans son dossier de candidature une déclaration indiquant le détail du
lien capitalistique avec I'une des sociétés précitées. Ces éléments produits en langue
francaise sont a fournir par les candidats individuels, par chacun des membres d'un
groupement candidat et, le cas échéant, par les sous-traitants présentés.
Los criterios se utilizaran para seleccionar a los candidatos que seran invitados a la segunda
fase del procedimiento
Informacién sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
Numero maximo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 12
El procedimiento se desarrollara en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse
algunos participantes

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: http://fournisseurs.buyrte.cloud-rte-france.com/portal

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: http:/fournisseurs.buyrte.cloud-rte-france.com/portal
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: francés
Catalogo electronico: No autorizada
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Descripcion de la garantia financiera: Des cautions ou garanties bancaires pourront étre
demandées et seront indiquées dans le dossier de consultation.

Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 29/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Sans objet

Es necesario un acuerdo de confidencialidad: si

Informacion adicional sobre el acuerdo de confidencialidad: http://fournisseurs.buyrte.cloud-rte-
france.com/portal

Forma juridica que deba adoptar un grupo de licitadores que resulte adjudicatario de un
contrato: RTE se réserve le droit de demander au groupement sa transformation en
groupement solidaire ou avec mandataire solidaire lors de l'attribution du marché, dans la
mesure ou cette transformation est nécessaire a la bonne exécution du marché. En cas de
candidature en groupement, 'ensemble des piéces demandées aux I11.1.1) a [11.1.3) doit étre
fourni par chacun de ses membres. Sauf cas prévus a I'article R. 2142-26 du Code de la
Commande Publique, la composition du groupement candidat a un avis d’appel a la
concurrence ne peut étre modifiée entre la date de remise des candidatures et la date de
signature du marché.

Estructura financiera: Financement sur ressources propres. Paiement a 49 jours a compter de
la date d’émission de la facture (sauf réglementation particuliére en termes de délai de
paiement relative a I'activité).

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco con convocatoria de nueva licitacion
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Judiciaire de Nanterre
Informacion sobre los plazos de revision: Référé précontractuel prévu aux articles 5 et
suivants de I'ordonnance n° 2009-515 du 7 mai 2009 relative aux procédures de recours
applicables aux contrats de la commande publique. Le recours doit étre formé avant la
conclusion du contrat. Référé contractuel prévu aux articles 11 et suivants de 'ordonnance n°
2009-515 du 7 mai 2009 relative aux procédures de recours applicables aux contrats de la
commande publique. Le recours doit étre formé au plus tard le trente et uniéme jour suivant la
publication au Journal officiel de I'Union européenne de I'avis d'attribution du contrat ou, pour
les marchés fondés sur un accord-cadre ou un systeéme d'acquisition dynamique, suivant la
notification de la conclusion du contrat. En I'absence de la publication d'avis ou de la
notification, la juridiction peut étre saisie jusqu'a I'expiration d'un délai de six mois a compter
du lendemain du jour de la conclusion du contrat en vertu de I'article 1441-3 du code de
procédure civile.
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
RTE
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Tribunal
Judiciaire de Nanterre

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Intégrateur ServiceNow
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Descripcion: Le présent marché cadre porte sur l'intégration de la plateforme ServiceNow au
sein du Systéme d'Information de RTE.

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Pais: Francia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 8 Anos

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 3

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 6 240 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se sabe aun
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Informacion complementaria: Validité de I'offre limitée a 6 mois.

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Otros requisitos econémicos o financieros
Descripcion del criterio de seleccion: Aptitude a exercer I'activité professionnelle Le candidat
devra adresser avec sa demande de participation les imprimés DC1 et DC2 diment
complétés et signés. Ces documents sont a se procurer a I'adresse suivante : https://www.
economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat 1) Pour les candidats établis "en
France" : - la transmission du numéro unique d'identification (SIREN) délivré par I'INSEE, ou
bien Carte d’identification justifiant de I'inscription au répertoire des métiers (original ou copie)
datant de moins de 3 mois par rapport a la date limite de réponse ou un récépissé du dépbt de
déclaration auprés d’'un centre de formalités des entreprises pour les personnes morales ou
physiques en cours d’inscription. 2) Pour les candidats établis "hors de France" : - un
document émanant des autorités tenant le registre professionnel ou un document équivalent
certifiant cette inscription ou, pour les entreprises en cours de création, un document datant de
moins de 3 mois émanant de l'autorité habilitée a recevoir l'inscription au registre
professionnel et attestant de la demande d'immatriculation audit registre. - un document
mentionnant son identité et son adresse ou, le cas échéant, les coordonnées de son
représentant fiscal ponctuel en France. - une déclaration sur ’honneur de paiement des
sommes dues au titre des amendes pour non-déclaration de travailleurs détachés (R.2143-8
du Code de la commande publique et R.1263-12 du Code du travail). Pour tous les candidats :
1) (pour les entreprises de plus de 20 salariés) qu’il est en régle au regard des articles L. 5212-
1aL.5212-11 du Code du travail concernant 'emploi des travailleurs handicapés. 2) ne pas
étre dans I'un des cas prévus au 1° de l'article 5 duodecies du réglement n°2022/576 du 8
avril 2022 du Conseil de I'Union européenne concernant les mesures restrictives eu égard aux
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actions de la Russie déstabilisant la situation en Ukraine. 3) Candidat faisant partie du groupe
EDF ou du groupe de la Caisse des Dépbts et Consignations (CDC). Afin de s’assurer du
respect des dispositions des articles L111-10 et suivants du code de I'Energie, un candidat ou
un membre du groupement contrélé directement ou indirectement par une société par EDF ou
la CDC devra produire dans son dossier de candidature une déclaration indiquant le détail du
lien capitalistique avec I'une des sociétés précitées. Ces éléments produits en langue
francaise sont a fournir par les candidats individuels, par chacun des membres d'un
groupement candidat et, le cas échéant, par les sous-traitants présentés.

Los criterios se utilizaran para seleccionar a los candidatos que seran invitados a la segunda
fase del procedimiento

Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:

Numero maximo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 12
El procedimiento se desarrollara en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse
algunos participantes

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: http://fournisseurs.buyrte.cloud-rte-france.com/portal

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: http:/fournisseurs.buyrte.cloud-rte-france.com/portal
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: francés
Catélogo electrénico: No autorizada
Descripcion de la garantia financiera: Des cautions ou garanties bancaires pourront étre
demandées et seront indiquées dans le dossier de consultation.
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 29/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Sans objet
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: si
Informacion adicional sobre el acuerdo de confidencialidad: http://fournisseurs.buyrte.cloud-rte-
france.com/portal
Forma juridica que deba adoptar un grupo de licitadores que resulte adjudicatario de un
contrato: RTE se réserve le droit de demander au groupement sa transformation en
groupement solidaire ou avec mandataire solidaire lors de I'attribution du marché, dans la
mesure ou cette transformation est nécessaire a la bonne exécution du marché. En cas de
candidature en groupement, 'ensemble des pieéces demandées aux I11.1.1) a I11.1.3) doit étre
fourni par chacun de ses membres. Sauf cas prévus a I'article R. 2142-26 du Code de la
Commande Publique, la composition du groupement candidat a un avis d’appel a la
concurrence ne peut étre modifiée entre la date de remise des candidatures et la date de
signature du marché.
Estructura financiera: Financement sur ressources propres. Paiement a 49 jours a compter de
la date d’émission de la facture (sauf réglementation particuliére en termes de délai de
paiement relative a I'activité).

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco con convocatoria de nueva licitacion
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
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Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Judiciaire de Nanterre
Informacion sobre los plazos de revision: Référé précontractuel prévu aux articles 5 et
suivants de I'ordonnance n° 2009-515 du 7 mai 2009 relative aux procédures de recours
applicables aux contrats de la commande publique. Le recours doit étre formé avant la
conclusion du contrat. Référé contractuel prévu aux articles 11 et suivants de 'ordonnance n°
2009-515 du 7 mai 2009 relative aux procédures de recours applicables aux contrats de la
commande publique. Le recours doit étre formé au plus tard le trente et unieme jour suivant la
publication au Journal officiel de I'Union européenne de I'avis d'attribution du contrat ou, pour
les marchés fondés sur un accord-cadre ou un systeéme d'acquisition dynamique, suivant la
notification de la conclusion du contrat. En I'absence de la publication d'avis ou de la
notification, la juridiction peut étre saisie jusqu'a I'expiration d'un délai de six mois a compter
du lendemain du jour de la conclusion du contrat en vertu de l'article 1441-3 du code de
procédure civile.
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
RTE
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Tribunal
Judiciaire de Nanterre

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: RTE
Numero de registro: 44461925802482
Departamento: Direction des Achats
Direccion postal: Immeuble Window 7C, Place du Déme
Localidad: LA DEFENSE Cedex
Caodigo postal: 92073
Subdivisién del pais (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Pais: Francia
Correo electrénico: anzilat. mze@rte-france.com
Teléfono: 07 88 70 28 52
Direccidn de internet: https://fournisseurs.buyrte.cloud-rte-france.com/portal/
Perfil de comprador: http://fournisseurs.buyrte.cloud-rte-france.com/portal
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Tribunal Judiciaire de Nanterre
Numero de registro: 17780111500151
Departamento: Instance chargée des procédures de recours
Direccion postal: Immeuble Window 7C, Place du Déme
Localidad: Nanterre
Caddigo postal: 92020
Subdivisién del pais (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Pais: Francia
Correo electrénico: accueil.ti-nanterre@justice.fr
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Teléfono: 01 40 97 10 10

Direccion de internet: www.cours-appel.justice.fr/versailles/tribunal-judiciaire-de-nanterre
Funciones de esta organizacion:

TED eSender

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: e38f03ef-f10f-402d-8ced-a42887721413 - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 17

Fecha de envio del anuncio: 02/07/2026 16:28:58 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: francés

Numero de publicacion del anuncio: 460756-2026

Numero de la edicion del DO S: 127/2026

Fecha de publicacion: 06/07/2026
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