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See the notice on TED website

461854-2026 - Licitación
Italia – Servicios de seguridad – Gara a procedura aperta, interamente gestita con sistemi 
telematici, per l’affidamento del Servizio di assistenza e supporto alla verifica dei titoli di viaggio 
del servizio di trasporto pubblico espletato da personale di Busitalia, suddivisa in 2 Lotti.
OJ S 127/2026 06/07/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Busitalia Sita Nord Srl società con socio unico Ferrovie dello Stato 
Italiane SpA, soggetta alla direzione e coordinamento di Trenitalia S.p.A.
Correo electrónico: busitalia.acquisti@pec.fsbusitalia.it
Actividad de la entidad adjudicadora: Servicios de ferrocarriles urbanos, tranvías, trolebuses o 
autobuses

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Busitalia Veneto SpA
Correo electrónico: busitalia.acquisti@pec.fsbusitalia.it
Actividad de la entidad adjudicadora: Servicios de ferrocarriles urbanos, tranvías, trolebuses o 
autobuses

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Gara a procedura aperta, interamente gestita con sistemi telematici, per l’affidamento 
del Servizio di assistenza e supporto alla verifica dei titoli di viaggio del servizio di trasporto 
pubblico espletato da personale di Busitalia, suddivisa in 2 Lotti.
Descripción: Procedura aperta per l'affidamento del Servizio di assistenza e supporto alla 
verifica dei titoli di viaggio del servizio di trasporto pubblico espletato da personale del gruppo 
Busitalia
Identificador del procedimiento: 8ab05c49-330f-41fd-870c-1e3885a05d55
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: La presente procedura è interamente svolta 
tramite piattaforma telematica accessibile all’indirizzo  Si https://eprocurement.gruppofs.it
chiarisce, inoltre, che il valore globale stimato, indicato all’interno delle informazioni del 
presente avviso (sez. 2.1.3), è comprensivo degli importi per le opzioni, come meglio precisato 
nel Disciplinare di gara. La procedura di gara è suddivisa in 2 lotti. Ad uno stesso Concorrente 
potranno essere aggiudicati uno o più lotti.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79710000 Servicios de seguridad

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Italia
En cualquier parte de un país dado
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2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 4 831 377,00 EUR

2.1.4.  Información general
Información complementaria: Ai sensi dello schema di contratto allegato al Disciplinare di 
gara, Busitalia si riserva la facoltà di apportare, in qualunque momento nel corso di validità del 
contratto una variazione dell’Appalto fino ad un massimo del 20% (venti per cento) in più o in 
meno dell’importo contrattuale senza che l’Appaltatore possa esimersi dall’eseguire le 
variazioni richieste, ovvero avanzare eccezioni, diritti o pretese di sorta. • Busitalia si riserva la 
facoltà di effettuare la verifica in ordine all’effettiva sussistenza dei requisiti anche nei confronti 
di offerenti diversi dal primo in graduatoria. In caso di esito negativo, Busitalia procederà alla 
loro esclusione dalla gara. • Busitalia si riserva la facoltà d’interrompere o annullare in 
qualsiasi momento la gara in base a valutazioni di propria esclusiva competenza, senza che i 
concorrenti possano vantare diritti o aspettative di sorta. • Busitalia si riserva la facoltà, in caso 
di risoluzione del contratto per inadempimento dell’affidatario, ovvero di suo fallimento, di 
interpellare il secondo classificato al fine di stipulare un nuovo contratto per il proseguimento 
delle prestazioni, alle medesime condizioni già proposte in sede di offerta. Analoga facoltà 
Busitalia si riserva in caso di fallimento, di risoluzione o rinuncia del secondo. Quanto sopra 
fino ad esaurimento della graduatoria delle offerte validamente formulate per la gara. • 
Qualora venga accertata la realizzazione nella presente procedura di pratiche restrittive della 
concorrenza e del mercato vietate ai sensi della normativa applicabile – ivi inclusi gli articoli 
101 e ss. del Trattato sul funzionamento dell’Unione europea e gli articoli 2 e ss. della Legge 
n. 287/1990 – nonché poste in essere in violazione delle norme contenute nel Codice Etico del 
Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane, Busitalia si riserva la relativa valutazione al fine della 
motivata esclusione dalla procedura di gara. Busitalia si riserva, altresì, di segnalare alle 
Autorità competenti eventuali elementi che potrebbero attestare la realizzazione (o il tentativo) 
nella presente procedura di pratiche restrittive della concorrenza e del mercato anche al fine 
della verifica della sussistenza di eventuali fattispecie penalmente rilevanti, provvedendo a 
mettere a disposizione delle dette autorità qualsiasi documentazione utile in suo possesso. • In 
applicazione a quanto previsto dal combinato disposto dei commi 2, lettera a) e 5, lettera a) 
dell’art. 4 del D.lgs. 231/2002 come modificato dal D.lgs. 192/2012, i termini di pagamento dei 
corrispettivi sono fissati in 60 (sessanta) giorni dalla data di ricevimento della fattura. • Il 
Responsabile del Procedimento in relazione alla presente procedura di gara è Andrea Valletti. 
• Si rinvia al Disciplinare e alla documentazione di gara per ulteriori informazioni e 
precisazioni. Il presente avviso e il Disciplinare di gara e relativi allegati non vincolano questa 
Società.
Base jurídica: 
Directiva 2014/25/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote
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5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Lotto 1 - Servizio di assistenza e supporto alla verifica dei titoli di viaggio del servizio di 
trasporto pubblico espletato da personale di Busitalia Sita Nord Srl
Descripción: Lotto 1 - Servizio di assistenza e supporto alla verifica dei titoli di viaggio del 
servizio di trasporto pubblico espletato da personale di Busitalia Sita Nord Srl
Identificador interno: LOTTO 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79710000 Servicios de seguridad
Opciones: 
Descripción de las opciones: il Committente si riserva la facoltà di esercitare l’opzione di 
proroga del contratto per un periodo massimo di ulteriori 24 (ventiquattro) mesi, anche per 
frazioni di periodo, mediante comunicazione da inviarsi all’Appaltatore a mezzo PEC almeno 
30 (trenta) giorni prima della scadenza contrattuale. In caso di esercizio dell’opzione, l’
Appaltatore è tenuto all’esecuzione delle prestazioni ai medesimi prezzi, patti e condizioni 
previsti dal contratto. Il Committente si riserva la facoltà di avvalersi del quinto d’obbligo di cui 
all’art. 120, comma 9 del D.lgs.36/2023.

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Italia
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Si rinvia al Disciplinare di gara e relativi allegati

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 24 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 296 012,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información complementaria: Si rinvia al Disciplinare di gara e relativi allegati

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Il prezzo non è solo il criterio di aggiudicazione e tutti i criteri sono indicati nei 
documenti di gara

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: italiano
Dirección de los pliegos de contratación: https://eprocurement.gruppofs.it/esop/guest/go
/opportunity/detail?opportunityId=4858

https://eprocurement.gruppofs.it/esop/guest/go/opportunity/detail?opportunityId=4858
https://eprocurement.gruppofs.it/esop/guest/go/opportunity/detail?opportunityId=4858
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5.1.12.
 
Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://eprocurement.gruppofs.it/esop/guest/go/opportunity
/detail?opportunityId=4858
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: italiano
Catálogo electrónico: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: Si rinvia al Disciplinare di gara e ai relativi allegati per 
ogni informazione e precisazione
Plazo de recepción de ofertas: 08/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Si rinvia al Disciplinare di gara e relativi 
allegati per ogni informazione e precisazione. In particolare, in materia di: • Subappalto; • 
Clausola sociale; • CCNL e Codice ATECO;
Forma jurídica que deba adoptar un grupo de licitadores que resulte adjudicatario de un 
contrato: Si rinvia al Disciplinare di gara e relativi allegati
Estructura financiera: Nessun Accordo finanziario

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunale Amministrativo 
Regionale competente per territorio TAR Lazio
Información sobre los plazos de revisión: Gli eventuali ricorsi avverso il presente bando di 
gara devono essere notificati alla stazione appaltante entro 30 giorni dalla data di 
pubblicazione.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Busitalia Sita Nord Srl società con socio unico Ferrovie dello Stato Italiane SpA, soggetta alla 
direzione e coordinamento di Trenitalia S.p.A.
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Busitalia Sita Nord Srl società con socio unico Ferrovie dello Stato Italiane SpA, soggetta alla 
direzione e coordinamento di Trenitalia S.p.A.
Organización que recibe solicitudes de participación: Busitalia Sita Nord Srl società con socio 
unico Ferrovie dello Stato Italiane SpA, soggetta alla direzione e coordinamento di Trenitalia S.
p.A.
Organización que tramita ofertas: Busitalia Sita Nord Srl società con socio unico Ferrovie dello 
Stato Italiane SpA, soggetta alla direzione e coordinamento di Trenitalia S.p.A.

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Lotto 2 : Servizio di assistenza e supporto alla verifica dei titoli di viaggio del servizio di 
trasporto pubblico espletato da personale di Busitalia Veneto SpA
Descripción: LOTTO 2 – Servizio di assistenza e supporto alla verifica dei titoli di viaggio del 
servizio di trasporto pubblico espletato da personale di Busitalia Veneto SpA

https://eprocurement.gruppofs.it/esop/guest/go/opportunity/detail?opportunityId=4858
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Identificador interno: LOTTO 2

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79710000 Servicios de seguridad
Opciones: 
Descripción de las opciones: il Committente si riserva la facoltà di esercitare l’opzione di 
proroga del contratto per un periodo massimo di ulteriori 24 (ventiquattro) mesi, anche per 
frazioni di periodo, mediante comunicazione da inviarsi all’Appaltatore a mezzo PEC almeno 
30 (trenta) giorni prima della scadenza contrattuale. In caso di esercizio dell’opzione, l’
Appaltatore è tenuto all’esecuzione delle prestazioni ai medesimi prezzi, patti e condizioni 
previsti dal contratto. Il Committente si riserva la facoltà di avvalersi del quinto d’obbligo di cui 
all’art. 120, comma 9 del D.lgs.36/2023.

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Italia
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Si rinvia al Disciplinare di gara e relativi allegati

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 24 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 535 365,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información complementaria: Si rinvia al Disciplinare di gara e relativi allegati

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Il prezzo non è solo il criterio di aggiudicazione e tutti i criteri sono indicati nei 
documenti di gara

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: italiano
Dirección de los pliegos de contratación: https://eprocurement.gruppofs.it/esop/guest/go
/opportunity/detail?opportunityId=4858

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://eprocurement.gruppofs.it/esop/guest/go/opportunity
/detail?opportunityId=4858

https://eprocurement.gruppofs.it/esop/guest/go/opportunity/detail?opportunityId=4858
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Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: italiano
Catálogo electrónico: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: Si rinvia al Disciplinare di gara e relativi allegati per ogni 
informazione e precisazione.
Plazo de recepción de ofertas: 08/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Si rinvia al Disciplinare di gara e relativi 
allegati per ogni informazione e precisazione. In particolare, in materia di: • Subappalto; • 
Clausola sociale; • CCNL e Codice ATECO;
Forma jurídica que deba adoptar un grupo de licitadores que resulte adjudicatario de un 
contrato: Si rinvia al Disciplinare di gara e relativi allegati
Estructura financiera: Nessun accordo finanziario

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunale Amministrativo 
Regionale competente per territorio TAR Lazio
Información sobre los plazos de revisión: Gli eventuali ricorsi avverso il presente bando di 
gara devono essere notificati alla stazione appaltante entro 30 giorni dalla data di 
pubblicazione.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Busitalia Sita Nord Srl società con socio unico Ferrovie dello Stato Italiane SpA, soggetta alla 
direzione e coordinamento di Trenitalia S.p.A.
Organización que recibe solicitudes de participación: Busitalia Sita Nord Srl società con socio 
unico Ferrovie dello Stato Italiane SpA, soggetta alla direzione e coordinamento di Trenitalia S.
p.A.
Organización que tramita ofertas: Busitalia Sita Nord Srl società con socio unico Ferrovie dello 
Stato Italiane SpA, soggetta alla direzione e coordinamento di Trenitalia S.p.A.

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Busitalia Sita Nord Srl società con socio unico Ferrovie dello Stato 
Italiane SpA, soggetta alla direzione e coordinamento di Trenitalia S.p.A.
Número de registro: Codice fiscale e Partita IVA: 06473721006
Departamento: Direzione Acquisti e e Spending Analysis
Dirección postal: Piazza della Croce Rossa 1 , Roma
Localidad: Roma
Código postal: 00161
Subdivisión del país (NUTS): Roma (ITI43)
País: Italia
Correo electrónico: busitalia.acquisti@pec.fsbusitalia.it

mailto:busitalia.acquisti@pec.fsbusitalia.it
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Teléfono: +39 064410
Dirección de internet: https://eprocurement.gruppofs.it/
Terminal de intercambio de información (URL): https://eprocurement.gruppofs.it/
Perfil de comprador: https://eprocurement.gruppofs.it/
Funciones de esta organización: 
Comprador
Jefe de grupo
Organismo comprador central que adjudica contratos públicos o celebra acuerdos marco de 
obras, suministros o servicios destinados a otros compradores
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Busitalia Veneto SpA
Número de registro: cODICE FISCALE E pARTITA iva: 04874020284
Dirección postal: Via del Pescarotto n. 25/27
Localidad: Padova
Código postal: 35131
Subdivisión del país (NUTS): Padova (ITH36)
País: Italia
Correo electrónico: busitalia.acquisti@pec.fsbusitalia.it
Teléfono: +39 064410
Terminal de intercambio de información (URL): https://eprocurement.gruppofs.it/
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Tribunale Amministrativo Regionale competente per territorio TAR Lazio
Número de registro: N/A
Localidad: Roma
Código postal: 00142
Subdivisión del país (NUTS): Roma (ITI43)
País: Italia
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 4d17e925-9c08-493b-8f9e-a6f3914f5bbd  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 17
Fecha de envío del anuncio: 02/07/2026 08:26:18 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: italiano
Número de publicación del anuncio: 461854-2026
Número de la edición del DO S: 127/2026
Fecha de publicación: 06/07/2026

https://eprocurement.gruppofs.it/
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