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See the notice on TED website

463714-2026 - Licitación
Bélgica – Servicios de mantenimiento de infraestructura de telecomunicaciones – Maintenance, 
démantèlement et upgrade des centraux téléphoniques Alcatel
OJ S 127/2026 06/07/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal - Anuncio de cambios
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Police Fédérale
Correo electrónico: DRF.Procurement@police.belgium.eu
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Orden público y seguridad

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Maintenance, démantèlement et upgrade des centraux téléphoniques Alcatel
Descripción: accord-cadre pluriannuel mixte de services concernant la maintenance, le 
démantèlement, l’upgrade des centraux téléphoniques Alcatel de la Police Fédérale
Identificador del procedimiento: ee364db7-41c7-4724-b774-d99f839cf948
Identificador interno: 2026R3057
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 50332000 Servicios de mantenimiento de infraestructura de 
telecomunicaciones

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Bélgica
En cualquier parte de un país dado

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: 2026R3057 - 1
Descripción: Le présent marché public concerne un accord-cadre pluriannuel mixte de 
services concernant la maintenance, le démantèlement, l’upgrade des centraux téléphoniques 
Alcatel de la Police Fédérale. Cet accord-cadre comprend un (1) lot divisé en sept (7) postes : 

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/463714-2026
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Poste 1 : maintenance corrective et préventive (full omnium) des installations téléphoniques 
Alcatel Poste 1.1 : 1040 Bruxelles DWDH Poste 1.2 : 1040 Bruxelles Geruzet Poste 1.3 : 1070 
Bruxelles Poste 1.4 : 3000 Louvain Poste 2 : maintenance corrective, préventive et adaptative 
(full omnium) de l’installation téléphonique Alcatel du RAC (1000 Bruxelles) Poste 2.1 : prix 
pour la maintenance par mois avant l’exécution de l’upgrade du poste 4. Poste 2.2 : prix pour 
la maintenance par mois après l’exécution de l’upgrade du poste 4. Poste 3 : démantèlement 
des centraux téléphoniques Poste 3.1 : 9130 Beveren-Waas Poste 3.2 : 3010 louvain Poste 
3.3 : 4960 Malmedy Poste 3.4 : 8620 Nieuwpoort Poste 3.5 : 1070 Anderlecht Poste 3.6 : 2000 
Anvers SPC Poste 3.7 : 4651 Battice Poste 3.8 : 3060 Bertem Poste 3.9 : 2960 Brecht Poste 
3.10 : 4700 Eupen Poste 3.11 : 2280 Grobbendonk Poste 3.12: 3500 Hasselt WPR Poste 
3.13: 8490 Jabbeke Poste 3.14: 8500 Courtrai Poste 3.15: 1130 Bruxelles Poste 3.16: 2300 
Turnhout Poste 3.17: 4700 Eupen Poste 3.18: 8400 Ostende Poste 3.19: 9700 Oudernaarde 
Poste 3.20: 1160 Oudergem Poste 3.21: 4800 Verviers Poste 3.22: 6700 Arlon Poste 3.23: 
1730 Asse Poste 3.24: 4500 Huy Poste 3.25: 8900 Ypres Poste 3.26: 6900 Marche en 
Famenne Poste 3.27: 5000 Namur PJF Poste 3.28: 6840 Neufchateau Poste 3.29: 2300 
Turnhout Poste 3.30: 1930 Zaventem Poste 3.31: 2140 Anvers Poste 3.32: 8000 Brugge 
Poste 3.33: 1070 Bruxelles Poste 3.34: 9200 Dendermonde Poste 3.35: 3500 Hasselt Poste 
3.36: 4000 Liège Poste 3.37: 7500 Tournai Poste 3.38: 4041 Vottem Poste 3.39: 1040 
Bruxelles DWDH Poste 3.40: 1040 Bruxelles Geruzet Poste 3.41: 9000 Gand Poste 3.42: 
3000 Louvain Poste 3.43: 2000 Anvers WPR Poste 3.44: 3530 Houthalen Poste 3.45: 7600 
Peruwelz Poste 3.46: 1300 Wavre Poste 3.47: 4340 Awans Poste 3.48: 1820 Melsbroek Poste 
3.49: 2040 Anvers SPN Poste 3.50: 3510 Hasselt GDA Poste 3.51: 7010 Shape Poste 3.52: 
8380 Zeebrugge Poste 3.53 : 6040 Jumet Poste 3.54 : 7000 Mons Poste 3.55 : 1180 Uccle 
Poste 3.56 : 6001 Marcinelle Poste 3.57 : 1400 Nivelles Poste 3.58 : 7000 Mons Poste 4 : 
upgrade de la centrale téléphonique actuel Alcatel du site RAC Poste 5: fourniture et 
installation sur place d'un système d'interphone classique pour remplacer un interphone 
existant sur un site de la police fédérale Poste 5.1 : Parlophone - Parlophone - 4 boutons - 
montage encastré - sans protection anti-pluie Poste 5.2 : Parlophone - Parlophone - 4 boutons 
- montage encastré- avec protection anti-pluie Poste 5.3 : Parlophone – Parlophone - 4 
boutons - montage en saillie - sans protection anti-pluie Poste 5.4 : Parlophone - Parlophone - 
4 boutons - montage en saillie - avec protection anti-pluie Poste 5.5 : Parlophone - Parlophone 
- 1 bouton - montage encastré - sans protection anti-pluie Poste 5.6 : Parlophone - Parlophone 
- 1 bouton - montage encastré - avec protection anti-pluie Poste 5.7 : Parlophone - Parlophone 
- 1 bouton - montage en saillie - sans protection anti-pluie Poste 5.8 : Parlophone - 
Parlophone - 1 bouton - montage en saillie - avec protection anti-pluie Poste 5.9 : Parlophone 
- Parlophone - 2 bouton - montage encastré - sans protection anti-pluie Poste 5.10 : 
Parlophone - Parlophone - 2 bouton - montage encastré - avec protection anti-pluie Poste 5.11 
: Parlophone - Parlophone - 2 bouton - montage en saillie - sans protection anti-pluie Poste 
5.12 : Parlophone - Parlophone - 2 boutons - montage en saillie - avec protection anti-pluie 
Poste 5.13 : Parlophone - Parlophone - clavier - montage encastré - sans protection anti-pluie 
Poste 5.14 : Parlophone - Parlophone - clavier - montage encastré - avec protection anti-pluie 
Poste 5.15 : Parlophone – Parlophone - clavier - montage en saillie - sans protection anti-pluie 
Poste 5.16 : Parlophone - Parlophone - clavier - montage en saillie - avec protection anti-pluie 
Poste 5.17 : Parlophone - Vidéo parlophone de porte IP Poste 5.18 : Parlophone - Parlophone 
de porte IP Poste 5.19 : Parlophone IP avec caméra, clavier, 1 bouton et micro Poste 5.20 : 
Parlophone IP avec caméra, clavier et micro Poste 5.21 : Boîtiers encastré et en saillie pour 
interphone IP avec caméra Poste 5.22 : Parlophone IP avec caméra, 1 bouton et micro Poste 
5.23 : Parlophone de cellule Poste 6 : fourniture centrale (Brussels RAC) d'un poste 
téléphonique IP en remplacement d'un poste existant installé sur un site de la police fédérale 
Poste 6.1 : Alcatel IP ALE DeskPhone ALE-20, ou solution équivalente Poste 6.2 : Alcatel IP 
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ALE DeskPhone ALE-30, ou solution équivalente Poste 6.3 : Alcatel IP ALE DeskPhone ALE-
300, ou solution équivalente Poste 6.4 : Alcatel IP ALE DeskPhone ALE-400, ou solution 
équivalente Poste 6.5 : Alcatel IP ALE DeskPhone ALE-500, ou solution équivalente Poste 7 : 
maintenance exécutée dans le cadre d’une clause d’exclusion du contrat de maintenance 
omnium Poste 7.1 : Frais de déplacement Poste 7.2 : Heure de travail Poste 7.3 : Pièce de 
rechange
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 50332000 Servicios de mantenimiento de infraestructura de 
telecomunicaciones

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Bélgica
En cualquier parte de un país dado

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 4 Años

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/9799dc19-a9ef-4941-8c83-7fcb12ddfdd6/documents
Canal de comunicación ad hoc: 
Dirección web: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/9799dc19-a9ef-
4941-8c83-7fcb12ddfdd6/forum

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/9799dc19-a9ef-4941-8c83-7fcb12ddfdd6
/general
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés, 
neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Plazo de recepción de ofertas: 15/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 7 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/9799dc19-a9ef-4941-8c83-7fcb12ddfdd6/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/9799dc19-a9ef-4941-8c83-7fcb12ddfdd6/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/9799dc19-a9ef-4941-8c83-7fcb12ddfdd6/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/9799dc19-a9ef-4941-8c83-7fcb12ddfdd6/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/9799dc19-a9ef-4941-8c83-7fcb12ddfdd6/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/9799dc19-a9ef-4941-8c83-7fcb12ddfdd6/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/9799dc19-a9ef-4941-8c83-7fcb12ddfdd6/general
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Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Conseil d'Etat
Información sobre los plazos de revisión: 15 jours

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Police Fédérale
Número de registro: 0869909460_8
Dirección postal: Rue Royale 202A
Localidad: Bruxelles
Código postal: 1000
Subdivisión del país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Correo electrónico: DRF.Procurement@police.belgium.eu
Teléfono: +32 26427623
Perfil de comprador: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=8&includeOrganisationChildren=true
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: SPF Stratégie et Appui
Número de registro: BE001
Dirección postal: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Localidad: Bruxelles
Código postal: 1000
Subdivisión del país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Correo electrónico: revise@publicprocurement.be
Teléfono: +32 2 740 80 00
Dirección de internet: https://bosa.belgium.be
Funciones de esta organización: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Conseil d'Etat
Número de registro: 0931814266
Localidad: Bruxelles
Código postal: 1000

mailto:DRF.Procurement@police.belgium.eu
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=8&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=8&includeOrganisationChildren=true
mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
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Subdivisión del país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

10. Modificación

Versión del anuncio anterior que debe modificarse
: 
e371ff77-a344-4e03-882d-a934af30e32e-01
Principal motivo de la modificación
: 
Información actualizada

10.1.  Modificación
Identificador de sección: PROCEDURE
Los pliegos de contratación se modificaron el: 03/07/2026

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 0e295d1e-b50f-4775-9bd2-baef3231c44d  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 03/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 03/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés, neerlandés
Número de publicación del anuncio: 463714-2026
Número de la edición del DO S: 127/2026
Fecha de publicación: 06/07/2026
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