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See the notice on TED website

468800-2025 - Licitación
España – Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo – Adquisición de una 
solución de administración digital e implementación de procedimientos para la Empresa 
Metropolitana de Abastecimiento y Saneamiento de Aguas de Sevilla, S.A. (EMASESA)
OJ S 135/2025 17/07/2025
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Consejería Delegada de la Empresa Metropolitana de Abastecimiento y 
Saneamiento de Aguas de Sevilla S.A. (EMASESA)
Correo electrónico: licitaciones@emasesa.com
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública bajo el control de una autoridad local
Actividad de la entidad adjudicadora: Actividades relacionadas con el agua

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Adquisición de una solución de administración digital e implementación de 
procedimientos para la Empresa Metropolitana de Abastecimiento y Saneamiento de Aguas 
de Sevilla, S.A. (EMASESA)
Descripción: El objeto de este contrato es el de definir un modelo que soporte la implantación 
de sistemas para la gestión de expedientes y documentos electrónicos, además de integrar 
servicios de interconexión con las diferentes administraciones, así como para las relaciones 
con los ciudadanos y otros grupos de interés (proveedores, asistencias técnicas, etc.). Para 
llevar a cabo este objetivo los servicios incluidos serán: - Suministro e implantación de los 
componentes tecnológicos que darán soporte a la Administración Digital (registro de entrada y 
salida y solución para la tramitación de expedientes electrónicos). Implantación de 6 
procedimientos. - Bolsa de horas para la evolución continua de la plataforma y la integración 
digital de nuevos procesos. - Soporte de los sistemas de información.
Identificador del procedimiento: e8edb903-99c2-4c8b-b55c-c9bdd57cc772
Identificador interno: 0604/2025
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 200 683,72 EUR

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/468800-2025
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2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/25/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Adquisición de una solución de administración digital e implementación de 
procedimientos para la Empresa Metropolitana de Abastecimiento y Saneamiento de Aguas 
de Sevilla, S.A. (EMASESA)
Descripción: El objeto de este contrato es el de definir un modelo que soporte la implantación 
de sistemas para la gestión de expedientes y documentos electrónicos, además de integrar 
servicios de interconexión con las diferentes administraciones, así como para las relaciones 
con los ciudadanos y otros grupos de interés (proveedores, asistencias técnicas, etc.). Para 
llevar a cabo este objetivo los servicios incluidos serán: - Suministro e implantación de los 
componentes tecnológicos que darán soporte a la Administración Digital (registro de entrada y 
salida y solución para la tramitación de expedientes electrónicos). Implantación de 6 
procedimientos. - Bolsa de horas para la evolución continua de la plataforma y la integración 
digital de nuevos procesos. - Soporte de los sistemas de información.
Identificador interno: 0604/2025

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 48 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Oferta económica.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
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Criterio de adjudicación: número: 40
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Valoración experiencia y capacitación del equipo .
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 23
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Oferta/Solución técnica.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 25
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Programa de trabajo.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 12

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=FN0%2BaY1E%2FIl%2BF6L2uCfUWg%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=FN0%2BaY1E%2FIl%2BF6L2uCfUWg%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 18/08/2025 14:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 18/08/2025 15:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: EMASESA
Fecha de apertura: 21/08/2025 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: EMASESA
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Apartado 28 del Anexo 1 del PCAP.
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí
Estructura financiera: De conformidad con lo establecido en los documentos reguladores de la 
licitación. Se ha verificado la existencia de crédito de conformidad con lo reflejado en la 
memoria justificativa y acuerdo de aprobación del expediente.

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=FN0%2BaY1E%2FIl%2BF6L2uCfUWg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=FN0%2BaY1E%2FIl%2BF6L2uCfUWg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=FN0%2BaY1E%2FIl%2BF6L2uCfUWg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=FN0%2BaY1E%2FIl%2BF6L2uCfUWg%3D%3D
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Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Consejería Delegada de la 
Empresa Metropolitana de Abastecimiento y Saneamiento de Aguas de Sevilla S.A. 
(EMASESA) - EMASESA
Información sobre los plazos de revisión: hasta 2025-08-18+02:00
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Consejería Delegada de la Empresa Metropolitana de Abastecimiento y Saneamiento de 
Aguas de Sevilla S.A. (EMASESA) - EMASESA
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Consejería Delegada de la Empresa Metropolitana de Abastecimiento y Saneamiento de 
Aguas de Sevilla S.A. (EMASESA) - EMASESA

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Consejería Delegada de la Empresa Metropolitana de Abastecimiento y 
Saneamiento de Aguas de Sevilla S.A. (EMASESA)
Número de registro: 51021260145886
Número de registro: A41039496
Localidad: Sevilla
Código postal: 41003
Subdivisión del país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: España
Punto de contacto: Consejería Delegada de la Empresa Metropolitana de Abastecimiento y 
Saneamiento de Aguas de Sevilla S.A. (EMASESA)
Correo electrónico: licitaciones@emasesa.com
Teléfono: +34 955010010
Dirección de internet: http://www.emasesa.com
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=e0VUm7dgcVoQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: EMASESA
Localidad: Sevilla
Código postal: 41003
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Correo electrónico: licitaciones@emasesa.com
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: EMASESA
Localidad: Sevilla
Código postal: 41003
Subdivisión del país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: España
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación

mailto:licitaciones@emasesa.com
http://www.emasesa.com
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=e0VUm7dgcVoQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=e0VUm7dgcVoQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:licitaciones@emasesa.com


468800-2025 Page 5/5

Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 33dd3ef1-4922-4575-b9a5-da1bb431bcf7  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 17
Fecha de envío del anuncio: 16/07/2025 12:11:31 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 468800-2025
Número de la edición del DO S: 135/2025
Fecha de publicación: 17/07/2025
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