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See the notice on TED website

473831-2026 - Licitación
Noruega – Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo – Procurement of IT 
Operational Services
OJ S 130/2026 09/07/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi)
Correo electrónico: zett@imdi.no
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública bajo el control de una autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Procurement of IT Operational Services
Descripción: The Directorate of Integration and Diversity (IMDi) is an implementation body for 
the integration policy. IMDi shall, as a management body and competence centre, strengthen 
the municipalities ́, sector authorities and other cooperation partners ́ knowledge and 
competence on integration and diversity, so that their social assignment can be carried out in 
the best possible way. The objective of the procurement is to enter into a contract with one 
tenderer who can deliver operational services for IMDi's current and future IT systems, as well 
as function as a competence and cooperation partner in setting out services. The tenderer 
shall. offer a comprehensive service spectrum, including the hire of a place for the customer ́s 
equipment in a suitable data hall (colocation), operation of infrastructure and platforms, as well 
as operation with responsibility for applications and the accompanying underlying service 
teams. Further information on the procurement is in the tender documentation and other 
attached competition documents.
Identificador del procedimiento: f3f8cdc3-c93e-42e8-a64d-89da347a011f
Identificador interno: 26/05900
Tipo de procedimiento: Negociado con publicación previa de un anuncio de licitación / 
licitación con negociación
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: The procurement will be carried out as a 
negotiated procedure, cf. the Public Procurement Regulations § 13-2. This is a two stage 
procurement procedure that begins with a qualification phase (phase 1), in which all interested 
tenderers can submit a request for participation in the competition. Of the qualified tenderers, 
three will be invited to submit tenders in the next stage of the procurement procedure (phase 
2), cf. 9.2. See point 12.1.4 in the tender documentation for further information on the 
negotiations.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
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Clasificación adicional (cpv): 72200000 Servicios de programación de software y de 
consultoría, 72220000 Servicios de consultoría en sistemas y consultoría técnica, 72222300 
Servicios de tecnología de la información, 72224000 Servicios de consultoría en gestión de 
proyectos, 72260000 Servicios relacionados con el software, 72266000 Servicios de 
consultoría en software, 72300000 Servicios relacionados con datos, 72315200 Servicios de 
gestión de redes de datos, 72415000 Servicios de hospedaje de operación de sitios web www
, 72514000 Servicios de gestión de instalaciones informáticas

2.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Tollbugata 20  
Localidad: Oslo
Código postal: 0152
Subdivisión del país (NUTS): Oslo (NO081)
País: Noruega

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 130 000 000,00 NOK

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC), 
Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Procurement of IT Operational Services
Descripción: The Directorate of Integration and Diversity (IMDi) is an implementation body for 
the integration policy. IMDi shall, as a management body and competence centre, strengthen 
the municipalities ́, sector authorities and other cooperation partners ́ knowledge and 
competence on integration and diversity, so that their social assignment can be carried out in 
the best possible way. The objective of the procurement is to enter into a contract with one 
tenderer who can deliver operational services for IMDi's current and future IT systems, as well 
as function as a competence and cooperation partner in setting out services. The tenderer 
shall. offer a comprehensive service spectrum, including the hire of a place for the customer ́s 
equipment in a suitable data hall (colocation), operation of infrastructure and platforms, as well 
as operation with responsibility for applications and the accompanying underlying service 
teams. Further information on the procurement is in the tender documentation and other 
attached competition documents.
Identificador interno: 26/05900

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
Clasificación adicional (cpv): 72200000 Servicios de programación de software y de 
consultoría, 72220000 Servicios de consultoría en sistemas y consultoría técnica, 72222300 
Servicios de tecnología de la información, 72224000 Servicios de consultoría en gestión de 
proyectos, 72260000 Servicios relacionados con el software, 72266000 Servicios de 
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consultoría en software, 72300000 Servicios relacionados con datos, 72315200 Servicios de 
gestión de redes de datos, 72415000 Servicios de hospedaje de operación de sitios web www
, 72514000 Servicios de gestión de instalaciones informáticas
Opciones: 
Descripción de las opciones: The contract will be valid for four years from the start of ordinary 
operations, with an option for an extension for up to 1+1+1 year, with a maximum total length 
of seven years.

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Tollbugata 20  
Localidad: Oslo
Código postal: 0152
Subdivisión del país (NUTS): Oslo (NO081)
País: Noruega

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 7 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 3
Más información sobre renovaciones: The contract will be valid for four years from the start of 
ordinary operations, with an option for an extension for up to 1+1+1 year, with a maximum 
total length of seven years.

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 130 000 000,00 NOK

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se sabe aún
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC), 
Documento de contratación
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
Número mínimo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
Número máximo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
El procedimiento se desarrollará en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse 
algunos participantes
El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas 
iniciales sin necesidad de más negociaciones

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Price
Descripción: Price weighted by 30 %
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
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Criterio de adjudicación: número: 30
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Quality
Descripción: Quality weighted by 70 %
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 70

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: noruego
Dirección de los pliegos de contratación: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=458669&TID=200419187&B=
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: EU supply
Dirección web: https://eu.eu-supply.com

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=458669&TID=200419187&B=
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: noruego
Catálogo electrónico: Permitida
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 21/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Información que puede completarse finalizado el plazo de presentación: 
A discreción del comprador, podrán presentarse posteriormente algunos de los documentos 
relacionados con el licitador que falten.
Información complementaria: See the information in EU supply, the tender documentation and 
other competition documents.
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: sí
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco con convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 3
Justificación de la duración del acuerdo marco: A contract period of up to seven years is 
justified in the need to ensure stable and secure operation of critical IT services, as well as 
reduce the risk of changing suppliers. The option structure (1+1+1 year) gives the necessary 
flexibility and access to end the contract if the delivery is not satisfactory.
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=458669&TID=200419187&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=458669&TID=200419187&B
https://eu.eu-supply.com
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=458669&TID=200419187&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=458669&TID=200419187&B
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Organización de mediación: Oslo tingrett
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Oslo tingrett
Información sobre los plazos de revisión: See the tender documentation and deadlines in EU 
supply.
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: Oslo tingrett
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi)
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi)
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi)
Organización que recibe solicitudes de participación: Integrerings- og mangfoldsdirektoratet 
(IMDi)
Organización que tramita ofertas: Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi)

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi)
Número de registro: 987879696
Dirección postal: Tollbugata 20
Localidad: OSLO
Código postal: 0152
Subdivisión del país (NUTS): Oslo (NO081)
País: Noruega
Punto de contacto: Zelalem Terfasa Temesgen
Correo electrónico: zett@imdi.no
Teléfono: +47 47467855
Perfil de comprador: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/339193
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Oslo tingrett
Número de registro: 987879696
Dirección postal: C. J. Hambros plass 4
Localidad: OSLO
Código postal: 0164
Subdivisión del país (NUTS): Oslo (NO081)
País: Noruega
Correo electrónico: oslo.tingrett@domstol.no
Teléfono: +47 22035200
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

mailto:zett@imdi.no
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/339193
mailto:oslo.tingrett@domstol.no
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Organización de mediación
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 0df22bb3-7f40-4791-803f-8756a22f4c90  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 08/07/2026 09:33:18 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 08/07/2026 10:02:07 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: inglés
Número de publicación del anuncio: 473831-2026
Número de la edición del DO S: 130/2026
Fecha de publicación: 09/07/2026
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