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475261-2026 - Licitacion

Noruega — Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo — Analysis,
research and consultancy services within ICT for health companies in Helse Sor-@st

OJ S 130/2026 09/07/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: SYKEHUSINNKJQGP HF
Correo electronico: post@sykehusinnkjop.no
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Analysis, research and consultancy services within ICT for health companies in Helse
Sar-Jst
Descripcion: Helse Sar-@st shall enter into a framework agreement with one or several
tenderers who can assist with strategic consultancy and flexible access to updated,
independent and relevant knowledge on developments in the ICT area, including analyses,
methods, tools, industry experts, benchmarking, conferences, as well as business adapted
services. The services shall be made available via a portal/database. The procurement is
divided into three sub-contracts (insert). Tenderers can choose to apply for participation in sub-
contract 1 and/or 2, as well as sub-contract 3. Participation can only be applied for for sub-
contract 3. The procurement is for Helse Sgr-@st with underlying health companies. In
addition, the following entities can make call-offs: Helse Midt-Norway RHF with the always
underlying health companies; Helse Vest RHF with the always underlying health authorities;
Helse Nord RHF with the always underlying health authorities; Lovisenberg Diakonale Hospital
Dialoghjemmet Sykehus Sykehusinnkjgp HF Sykehusbygg Health Trust Patient journeys HF
The Health Service's Operational Organisation for the Emergency Network. See also the
tender documentation.
Identificador del procedimiento: d97cd24e-1f6¢-4f7f-a313-c606779c7064
Tipo de procedimiento: Negociado con publicacion previa de un anuncio de licitacion /
licitacion con negociacién
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72220000 Servicios de consultoria en sistemas y consultoria
técnica, 72221000 Servicios de consultoria en analisis empresarial, 72222200 Servicios de
planificacién de sistemas de informacion o de tecnologia de la informacién, 72222100
Servicios de revision estratégica de sistemas de informacién o de tecnologia de la informacion
, 712222300 Servicios de tecnologia de la informacion, 72223000 Servicios de revisiéon de las
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exigencias de tecnologia de la informacién, 72224000 Servicios de consultoria en gestidon de
proyectos, 72300000 Servicios relacionados con datos

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 3
Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 3

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo Unico de contratacion (DEUC)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Announcement - Sub-contract 1 - International Insights - Analysis, research, insight and
consultancy services within ICT for the health companies in The South-East Regional Health
Authority.
Descripcion: Helse Ser-@st shall enter into a framework agreement with one or several
tenderers who can assist with strategic consultancy and flexible access to updated,
independent and relevant knowledge on developments in the ICT area, including analyses,
methods, tools, industry experts, benchmarking, conferences, as well as business adapted
services. The services shall be made available via a portal/database. The procurement is
divided into three sub-contracts (insert). Tenderers can choose to apply for participation in sub-
contract 1 and/or 2, as well as sub-contract 3. Participation can only be applied for for sub-
contract 3. Sub-contract 1. International Insights - Includes consultancy, analyses and insight
based on international best practice, as well as access to expert competence. Tenderers shall
have documented their inernational presence and data basis, covering markets outside of the
Nordic countries. International insight means analyses, research, experiences, market data
and expert competence that covers countries and markets outside the Nordic countries, and
which gives the customer insight into international trends, technology development, the
supplier market and best practice. See the tender documentation.

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72220000 Servicios de consultoria en sistemas y consultoria
técnica, 72221000 Servicios de consultoria en analisis empresarial, 72222000 Servicios de
planificacion y revision estratégica de sistemas de informacion o de tecnologia de la
informacion, 72222100 Servicios de revision estratégica de sistemas de informacion o de
tecnologia de la informacion, 72222200 Servicios de planificacion de sistemas de informacién
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o de tecnologia de la informacién, 72222300 Servicios de tecnologia de la informacion,
72223000 Servicios de revision de las exigencias de tecnologia de la informacion, 72224000
Servicios de consultoria en gestion de proyectos, 72300000 Servicios relacionados con datos

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Qstfold (NO083)
Pais: Noruega

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Trondelag/Tréondelage (NO060)
Pais: Noruega

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOQ73)
Pais: Noruega

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Innlandet (NO020)
Pais: Noruega

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Telemark (NO094)
Pais: Noruega

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NOQ72)
Pais: Noruega

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Vestfold (NO093)
Pais: Noruega

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Vestland (NOOA2)
Pais: Noruega

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Buskerud (NOO085)
Pais: Noruega

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Akershus (NO084)
Pais: Noruega

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Agder (NO092)
Pais: Noruega

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)
Pais: Noruega

475261-2026 Page 3/11



5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Pais: Noruega

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Mgre og Romsdal (NOOA3)
Pais: Noruega

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento de contratacion
Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
El procedimiento se desarrollara en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse
algunos participantes
El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas
iniciales sin necesidad de mas negociaciones

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: noruego
Direccidn de los pliegos de contratacion: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request browse public

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/bpm
/process _manage extranet/1797
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: noruego
Catélogo electrénico: No autorizada
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: si
Se utilizara el pago electronico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacién
Numero maximo de participantes: 2
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
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5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: Indre og Dstre Finnmark Tingrett
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: SYKEHUSINNKJ@GP HF
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
SYKEHUSINNKJ@P HF

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Announcement - Sub-contract 2 - Regional Insight- Analysis, Research, Insight and
Consultancy Services within ICT for the health authorities.
Descripcion: Helse Ser-@st shall enter into a framework agreement with one or several
tenderers who can assist with strategic consultancy and flexible access to updated,
independent and relevant knowledge on developments in the ICT area, including analyses,
methods, tools, industry experts, benchmarking, conferences, as well as business adapted
services. The services shall be made available via a portal/database. The procurement is
divided into three sub-contracts (insert). Tenderers can choose to apply for participation in sub-
contract 1 and/or 2, as well as sub-contract 3. Participation can only be applied for for sub-
contract 3. Sub-contract 2. Regional insight - Includes consultancy, analyses and insight
based on and adapted to Norwegian and Nordic conditions, including regulatory conditions,
cooperation and health systems. Tenderers shall have knowledge of and insight into
Norwegian and Nordic conditions, including the public sector and the health sector. Regional
insight means analyses, data, research, benchmarking information, expert assessments and
the experience basis that deal with or have been developed based on conditions in Norway,
Sweden, Denmark, Finland and Iceland. The insight shall be relevant for Nordic companies
and it shall include conditions such as market development, technology development,
organisation, management, rules, social development, digitalisation, best practice and
experiences from equivalent entities in the Nordic countries. See chapter 1.8 in the
competition provisions.

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72220000 Servicios de consultoria en sistemas y consultoria
técnica, 72221000 Servicios de consultoria en analisis empresarial, 72222000 Servicios de
planificacién y revision estratégica de sistemas de informacion o de tecnologia de la
informacion, 72222100 Servicios de revision estratégica de sistemas de informacion o de
tecnologia de la informacion, 72222200 Servicios de planificacion de sistemas de informacion
o de tecnologia de la informacién, 72222300 Servicios de tecnologia de la informacion,
72223000 Servicios de revision de las exigencias de tecnologia de la informacion, 72224000
Servicios de consultoria en gestion de proyectos, 72300000 Servicios relacionados con datos

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Ostfold (NO083)
Pais: Noruega

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Trendelag/Tréondelage (NOO60)
Pais: Noruega

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOOQ73)
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Pais: Noruega

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Innlandet (NO020)
Pais: Noruega

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Telemark (NO094)
Pais: Noruega

Lugar de ejecucion

Subdivision del pais (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NOQ072)

Pais: Noruega

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Vestfold (NO093)
Pais: Noruega

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Vestland (NO0OA2)
Pais: Noruega

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Buskerud (NOQ85)
Pais: Noruega

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Akershus (NO084)
Pais: Noruega

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Agder (NO092)
Pais: Noruega

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega

Lugar de ejecucion

Subdivision del pais (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)

Pais: Noruega

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Pais: Noruega

Lugar de ejecuciéon

Subdivisién del pais (NUTS): Mgre og Romsdal (NOOA3)

Pais: Noruega

Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

Informacion general
Participacion reservada:
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La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento de contratacion
Informacién sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
El procedimiento se desarrollara en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse
algunos participantes
El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas
iniciales sin necesidad de mas negociaciones

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: noruego
Direccidn de los pliegos de contratacion: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request browse public

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/bpm
/process _manage extranet/1798
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: noruego
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacién
Numero maximo de participantes: 2
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: Indre og @stre Finnmark Tingrett
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: SYKEHUSINNKJQGP HF
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
SYKEHUSINNKJGP HF

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Announcement - Sub-contract 3 - Enterprise adapted services - Analysis, research,
insight and consultancy services within ICT for the health companies.
Descripcion: Helse Sar-@st shall enter into a framework agreement with one or several
tenderers who can assist with strategic consultancy and flexible access to updated,
independent and relevant knowledge on developments in the ICT area, including analyses,
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methods, tools, industry experts, benchmarking, conferences, as well as business adapted
services. The services shall be made available via a portal/database. The procurement is
divided into three sub-contracts (insert). Tenderers can choose to apply for participation in sub-
contract 1 and/or 2, as well as sub-contract 3. Participation can only be applied for for sub-
contract 3. Sub-contract 3 - Enterprise adapted services - Includes services that require
adaptations to the Contracting Authority's specific needs and which are not covered by sub-
contracts 1 and 2. This can, for example, include targeted assignments, implementation of or
assistance in concrete projects, or to use insight, analyses and data that is available through
area 1 and/or 2 for further deepening. The services shall be a supplement/addition to that
covered by area 1 and/or 2, therefore only tenderers can offer services for area 1 and/or 2 that
can submit a tender for area 3. See chapter 1.8 in the competition provisions.

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72220000 Servicios de consultoria en sistemas y consultoria
técnica, 72221000 Servicios de consultoria en analisis empresarial, 72222000 Servicios de
planificacién y revision estratégica de sistemas de informacion o de tecnologia de la
informacion, 72222100 Servicios de revision estratégica de sistemas de informacion o de
tecnologia de la informacion, 72222200 Servicios de planificacion de sistemas de informacion
o de tecnologia de la informacién, 72222300 Servicios de tecnologia de la informacion,
72223000 Servicios de revision de las exigencias de tecnologia de la informacién, 72224000
Servicios de consultoria en gestion de proyectos, 72300000 Servicios relacionados con datos

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Ostfold (NOO83)
Pais: Noruega

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Trondelag/Tréondelage (NO060)
Pais: Noruega

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOOQ73)
Pais: Noruega

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Innlandet (NO020)
Pais: Noruega

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Telemark (NO094)
Pais: Noruega

5.1.2. Lugar de ejecuciéon
Subdivision del pais (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NOQ072)
Pais: Noruega

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Vestfold (NO093)
Pais: Noruega
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Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Vestland (NOOA2)
Pais: Noruega

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Buskerud (NOO085)
Pais: Noruega

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Akershus (NO084)
Pais: Noruega

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Agder (NO092)
Pais: Noruega

Lugar de ejecuciéon
Subdivision del pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega

Lugar de ejecuciéon

Subdivisién del pais (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)

Pais: Noruega

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Pais: Noruega

Lugar de ejecucion

Subdivisién del pais (NUTS): Magre og Romsdal (NOOA3)

Pais: Noruega

Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.

Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

Criterios de seleccion

Fuentes de los criterios de seleccién: Documento de contratacion
Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:

Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 3

El procedimiento se desarrollara en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse

algunos participantes

El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas

iniciales sin necesidad de mas negociaciones

Pliegos de contratacion

Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: noruego

Direccidn de los pliegos de contratacion: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp

/request browse public
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5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/bpm
/process_manage _extranet/1799
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: noruego
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: si
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 2
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: Indre og Qstre Finnmark Tingrett
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: SYKEHUSINNKJGP HF
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
SYKEHUSINNKJ@P HF

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: SYKEHUSINNKJ@P HF
Numero de registro: 916879067
Localidad: Vadsg
Caodigo postal: 9811
Subdivisién del pais (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOQ73)
Pais: Noruega
Correo electrénico: post@sykehusinnkjop.no
Teléfono: 78950700
Perfil de comprador: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request _browse public
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Indre og Jstre Finnmark Tingrett
Numero de registro: 926722840
Localidad: Vadsg
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Caddigo postal: 9800

Subdivisién del pais (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOQ73)
Pais: Noruega

Correo electrénico: indre.og.ostre.finnmark.tingrett@domstol.no
Teléfono: 78011700

Funciones de esta organizacion:

Organizacion de mediacion

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: 233a5785-00af-4748-b6b4-48b4fd4fb5f9 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 07/07/2026 21:42:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: inglés

Numero de publicacion del anuncio: 475261-2026

Numero de la edicion del DO S: 130/2026

Fecha de publicacion: 09/07/2026
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