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See the notice on TED website

47612-2026 - Licitación
Bélgica – Servicios de corretaje de seguros – Aanstellen van een onafhankelijke 
verzekeringsmakelaar voor het beheer van de verzekeringsportefeuille (niet-leven), het beheer 
van de schadegevallen en het uitschrijven van een overheidsopdracht voor de verzekeringen
OJ S 15/2026 22/01/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Helan Onafhankelijk Ziekenfonds
Correo electrónico: Ina.DeRijcke@helan.be
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Aanstellen van een onafhankelijke verzekeringsmakelaar voor het beheer van de 
verzekeringsportefeuille (niet-leven), het beheer van de schadegevallen en het uitschrijven 
van een overheidsopdracht voor de verzekeringen
Descripción: Helan wenst een onafhankelijke verzekeringsmakelaar * aan te stellen voor: • het 
beheer van de verzekeringsportefeuille en het beheer van de schadegevallen: dit behelst het 
beheer van de individuele polissen (inclusief een permanente screening van de verzekerde 
risico’s en opvolging van de wetgeving) en het schadebeheer binnen de individuele polissen
(**). • het onderhandelen en het plaatsen van de nieuwe verzekeringscontracten conform de 
wetgeving overheidsopdrachten: dit behelst het verlenen van bijstand en advies aan Helan 
met betrekking tot onderhandelingen en procedures die moeten leiden tot de gunning
/afsluiting van één of meerdere individuele verzekeringen. Deze rol van advies en bijstand kan 
bestaan uit het opstellen van de opdrachtdocumenten, de analyse van de ontvangen offertes, 
de onderhandelingen ondersteunen en de ondersteuning bij de plaatsing van de opdracht. • ad 
hoc advies *Een onafhankelijke verzekeringsmakelaar is geen vertegenwoordiger van één 
maatschappij, maar vergelijkt verschillende verzekeraars en stelt zo een oplossing samen die 
écht bij jou past – of het nu gaat om je gezin, je woning, je voertuigen of je onderneming. ** 
behalve voor de arbeidsongevallen, daar worden de aangiftes door de aanbestedende 
overheid rechtstreeks bij de verzekeraar gedaan.
Identificador del procedimiento: c4abfb7d-46da-4add-8e99-54b52e27db04
Identificador interno: Helan 2025-015
Tipo de procedimiento: Negociado con publicación previa de un anuncio de licitación / 
licitación con negociación
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 66518100 Servicios de corretaje de seguros

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
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País: Bélgica

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Helan 2025-015 - 1
Descripción: Aanstellen van een onafhankelijke verzekeringsmakelaar voor het beheer van de 
verzekeringsportefeuille (niet-leven), het beheer van de schadegevallen en het uitschrijven 
van een overheidsopdracht voor de verzekeringen
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 66518100 Servicios de corretaje de seguros

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
País: Bélgica

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 8 Años

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/da95838c-3851-4bf6-aeac-241734634ad2/documents
Canal de comunicación ad hoc: 
Dirección web: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/da95838c-3851-
4bf6-aeac-241734634ad2/forum

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/da95838c-3851-4bf6-aeac-241734634ad2
/general
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
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Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 19/02/2026 15:00:00 (UTC+01:00) Hora de 
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank van eerste aanleg
Información sobre los plazos de revisión: Overeenkomstig de artikelen 15, 23 en 24 van de 
wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake 
overheidsopdrachten, bepaalde opdrachten voor werken, leveringen en diensten en 
concessies, kan u binnen een termijn van 15 dagen, vanaf de dag volgend op de 
verzenddatum van deze kennisgeving, eventueel een vordering tot schorsing indienen. Dit 
mag uitsluitend gebeuren in het kader van een procedure in kort geding voor de 
Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen. Overeenkomstig de artikelen 14, 23 
en 24 van de wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de 
rechtsmiddelen inzake overheidsopdrachten, bepaalde opdrachten voor werken, leveringen en 
diensten en concessies, kan u zich ook richten tot de Ondernemingsrechtbank Antwerpen, 
afdeling Antwerpen, mocht u een annulatieberoep wensen in te dienen tegen deze beslissing. 
Dit beroep moet worden ingediend binnen een termijn van 60 dagen, vanaf de dag volgend op 
de verzenddatum van deze kennisgeving.

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Helan Onafhankelijk Ziekenfonds
Número de registro: 0411696011_1830
Dirección postal: Boomsesteenweg 5
Localidad: Wilrijk
Código postal: 2610
Subdivisión del país (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
País: Bélgica
Correo electrónico: Ina.DeRijcke@helan.be
Teléfono: 0479 70 94 49
Fax: +32 92698548
Perfil de comprador: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=1830&includeOrganisationChildren=true
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0002
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Denominación oficial: FOD Beleid en Ondersteuning
Número de registro: BE001
Dirección postal: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Localidad: Brussel
Código postal: 1000
Subdivisión del país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Correo electrónico: revise@publicprocurement.be
Teléfono: +32 2 740 80 00
Dirección de internet: https://bosa.belgium.be
Funciones de esta organización: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Rechtbank van eerste aanleg
Número de registro: 0700380283
Dirección postal: Bolivarplaats 20
Localidad: Antwerpen
Código postal: 2000
Subdivisión del país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 643b4686-f9b5-4504-9919-0bfe238519e6  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 20/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora 
de verano de Europa Occidental
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 20/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Hora de 
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: neerlandés
Número de publicación del anuncio: 47612-2026
Número de la edición del DO S: 15/2026
Fecha de publicación: 22/01/2026
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