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See the notice on TED website

476811-2026 - Licitación
Francia – Servicios informáticos – Mise à disposition d'une solution SaaS de gestion d'un 
Système d'Information Touristique et prestations associées
OJ S 131/2026 10/07/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Vendée Expansion - SEM
Correo electrónico: g.berthome@vendee-expansion.fr
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Agence départementale du tourisme et de l'attractivité de l'Anjou 
dénommée « Anjou tourisme & attractivité »
Correo electrónico: rodolphe-ligonniere@anjou-tourisme.com
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Loire-Atlantique Développement-SPL
Correo electrónico: m.royer@lad44.fr
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Comité Départemental du Tourisme Mayenne dénommée « Destination 
MAYENNE »
Correo electrónico: salima.benichou@destination-mayenne.com
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Agence de Développement Touristique et d'Attractivité de la Sarthe 
dénommée « Sarthe Tourisme »
Correo electrónico: jj.foignet@sarthetourisme.com
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Région des Pays de la Loire
Correo electrónico: brigitte.paulmyer@paysdelaloire.fr
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Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Mise à disposition d'une solution SaaS de gestion d'un Système d'Information 
Touristique et prestations associées
Descripción: Le présent accord-cadre est passé selon une procédure d’appel d’offre ouvert en 
application des articles R. 2142-2, R. 2161-2 à R. 2161-5, R. 2162-2 à R. 2162-6, R. 2162-13 
et R. 2162-14 du Code de la commande publique.
Identificador del procedimiento: 5b872d9c-f7ca-4ad3-ba5e-3bd31a65864b
Identificador interno: VE-SEM-2026-F05-05
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72500000 Servicios informáticos
Clasificación adicional (cpv): 72222300 Servicios de tecnología de la información, 72416000 
Proveedores de servicio de aplicaciones, 72261000 Servicios de apoyo al software

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Francia
En cualquier parte de un país dado

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 0,00 EUR
Valor máximo del acuerdo marco: 620 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Mise à disposition d'une solution SaaS de gestion d'un Système d'Information 
Touristique et prestations associées
Descripción: Accord-cadre de technique de l'information et de la communication. Les 
prescriptions sont détaillées dans le Cahier des Clauses Techniques Particulières.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72500000 Servicios informáticos
Clasificación adicional (cpv): 72222300 Servicios de tecnología de la información, 72416000 
Proveedores de servicio de aplicaciones, 72261000 Servicios de apoyo al software
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5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Francia
En cualquier parte de un país dado

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 12 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 3

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 0,00 EUR
Valor máximo del acuerdo marco: 620 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Fonctionnalités de la solution proposée
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 40
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Moyens humains mobilisables pour la mise en œuvre de la solution proposée
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Méthodologie de mise en œuvre et d’accompagnement dans le déploiement de 
la solution proposée
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Procédures de prise en charge et de traitement des incidents et des demandes d’
assistance technique
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Prix des prestations
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30
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5.1.11.
 
Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.
do?PCSLID=CSL_2026_naLDYPWrGB

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_naLDYPWrGB
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Plazo de recepción de ofertas: 10/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 120 Días
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Judiciaire de La Roche-
sur-Yon
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Vendée Expansion - SEM
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Vendée Expansion - SEM
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Tribunal 
Judiciaire de La Roche-sur-Yon
Organización que recibe solicitudes de participación: Vendée Expansion - SEM
Organización que tramita ofertas: Vendée Expansion - SEM

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Vendée Expansion - SEM
Número de registro: 54665016900057
Dirección postal: 33 rue de l'Atlantique - CS8026
Localidad: LA ROCHE SUR YON Cedex
Código postal: 85005
Subdivisión del país (NUTS): Vendée (FRG05)

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_naLDYPWrGB
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https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_naLDYPWrGB
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_naLDYPWrGB
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País: Francia
Correo electrónico: g.berthome@vendee-expansion.fr
Teléfono: 0272781060
Terminal de intercambio de información (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_naLDYPWrGB
Perfil de comprador: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Funciones de esta organización: 
Comprador
Jefe de grupo
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Agence départementale du tourisme et de l'attractivité de l'Anjou 
dénommée « Anjou tourisme & attractivité »
Número de registro: 13002636200017
Dirección postal: Hôtel du Département - 48B boulevard Foch
Localidad: ANGERS
Código postal: 49100
Subdivisión del país (NUTS): Maine-et-Loire (FRG02)
País: Francia
Correo electrónico: rodolphe-ligonniere@anjou-tourisme.com
Teléfono: 0241235151
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Loire-Atlantique Développement-SPL
Número de registro: 79386644300047
Dirección postal: 2 boulevard de l’Estuaire - Ile de Nantes
Localidad: NANTES
Código postal: 44200
Subdivisión del país (NUTS): Loire-Atlantique (FRG01)
País: Francia
Correo electrónico: m.royer@lad44.fr
Teléfono: 0240202044
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0004
Denominación oficial: Comité Départemental du Tourisme Mayenne dénommée « Destination 
MAYENNE »
Número de registro: 30698815500025
Dirección postal: 84 avenue Robert Buron
Localidad: LAVAL
Código postal: 53000
Subdivisión del país (NUTS): Mayenne (FRG03)
País: Francia
Correo electrónico: salima.benichou@destination-mayenne.com

mailto:g.berthome@vendee-expansion.fr
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Teléfono: 0243531818
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0005
Denominación oficial: Agence de Développement Touristique et d'Attractivité de la Sarthe 
dénommée « Sarthe Tourisme »
Número de registro: 52813987600056
Dirección postal: 46 avenue François Mitterrand
Localidad: LE MANS
Código postal: 72000
Subdivisión del país (NUTS): Sarthe (FRG04)
País: Francia
Correo electrónico: jj.foignet@sarthetourisme.com
Teléfono: 0272881881
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0006
Denominación oficial: Région des Pays de la Loire
Número de registro: 23440003400026
Dirección postal: 1 rue de la Loire
Localidad: NANTES Cedex 9
Código postal: 44966
Subdivisión del país (NUTS): Loire-Atlantique (FRG01)
País: Francia
Correo electrónico: brigitte.paulmyer@paysdelaloire.fr
Teléfono: 0228205656
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0007
Denominación oficial: Tribunal Judiciaire de La Roche-sur-Yon
Número de registro: 17860111800023
Dirección postal: Palais de justice 55 Bd Aristide Briand
Localidad: LA ROCHE SUR YON
Código postal: 85000
Subdivisión del país (NUTS): Vendée (FRG05)
País: Francia
Correo electrónico: accueil-la-roche-sur-yon@justice.fr
Teléfono: 0244408600
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 79537d37-7b3b-46f0-b88f-1fcb456fcc27  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
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Fecha de envío del anuncio: 09/07/2026 10:24:59 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés
Número de publicación del anuncio: 476811-2026
Número de la edición del DO S: 131/2026
Fecha de publicación: 10/07/2026
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