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See the notice on TED website

478626-2026 - Licitación
Italia – Servicios de seguros – Prestazioni connesse alla fornitura dei Servizi assicurativi del 
Gruppo Hera per il periodo 31/12/2026 – 31/12/2029 - TENDER T26_16506 RDO R26_18158
OJ S 131/2026 10/07/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Hera SpA
Correo electrónico: acquisti.mercato@pec.gruppohera.it
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública
Actividad de la entidad adjudicadora: Producción, transporte o distribución de gas o 
calefacción

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Prestazioni connesse alla fornitura dei Servizi assicurativi del Gruppo Hera per il 
periodo 31/12/2026 – 31/12/2029 - TENDER T26_16506 RDO R26_18158
Descripción: P.A. Servizi assicurativi periodo 31/12/2026 – 31/12/2029 suddiviso in n. 3 Lotti
Identificador del procedimiento: 01b15519-a9fb-45fd-b762-4277c8acf698
Identificador interno: T26_16506
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 66510000 Servicios de seguros

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Bologna
Subdivisión del país (NUTS): Bologna (ITH55)
País: Italia
Información complementaria: Italia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 27 000 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Información complementaria: Ai sensi dell'art. 15, comma 2 seconda parte del D. Lgs 36/2023 
il soggetto al quale sono affidati i compiti propri del RUP relativi alla fase di affidamento è 
Simone Guzzoni. Per completezza di informazioni, si rinvia al bando integrale disponibile al 
link:  https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current,
in particolare si rinvia a quanto prescritto ai punti “1 - Condizioni di partecipazione” e “2 - 
Ulteriori informazioni complementari” della sotto sezione 2.1.4 "Informazioni supplementari" 
del bando stesso.
Base jurídica: 

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/478626-2026
mailto:acquisti.mercato@pec.gruppohera.it
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
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Directiva 2014/25/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 3
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 3

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: LOT-001: Polizza Responsabilità Civile Terzi, Prestatori d’Opera e Prodotti
Descripción: Servizi assicurativi - Lotto 1 - Polizza Responsabilità Civile verso Terzi, Prestatori 
d’Opera e Prodotti
Identificador interno: T26_16506_R26_18161

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 66510000 Servicios de seguros

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Bologna
Subdivisión del país (NUTS): Bologna (ITH55)
País: Italia
Información complementaria: Italia

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 31/12/2026
Duración: 36 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 7 200 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC), 
Anuncio, Documento de contratación
Criterio: Inscripción en un registro mercantil
Descripción del criterio de selección: Abilitgazione all'esercizio dell'attività professionale, 
inclusi i requisiti relativi all'iscrizione nell'Albo professionale o nel registro commerciale Per 
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completezza di informazioni, si rinvia al bando integrale disponibile al link 
 ; in https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current

particolare si rinvia a quanto prescritto alla sotto sezione 5.1.9.1 del Bando stesso

Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: Capacità economica e finanziaria - Altri requisiti 
economici o finanziari. Per completezza di informazioni, si rinvia al bando integrale disponibile 
al link https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
; in particolare si rinvia a quanto prescritto alla sotto sezione 5.1.9.2 del Bando stesso

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Offerta economicamente più vantaggiosa così suddivisa: • Valore tecnico: punti 
60; • Prezzo: punti40.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: italiano
Plazo para solicitar información complementaria: 09/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop
/guest/go/public/opportunity/current

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://portalefornitori.gruppohera.it
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: italiano
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Variantes: Permitida
Descripción de la garantía financiera: si rinvia a quanto prescritto nel Disciplinare di gara e 
relativi documenti tecnici/polizze
Plazo de recepción de ofertas: 22/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: si rinvia a quanto prescritto nei documenti 
tecnici/polizze.
Facturación electrónica: Permitida
Estructura financiera: Nessun Accordo finanziario

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: sí

https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitori.gruppohera.it
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La subasta electrónica se celebra en la siguiente dirección: https://portalefornitoriprocurement.
gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
Descripción: trattasi di procedura telematica

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunale Amministrativo 
Regionale per l’Emilia-Romagna
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Hera SpA
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Hera SpA
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Hera 
SpA

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: LOT-002: Polizza Responsabilità Civile Auto e Corpi Veicoli Terrestri
Descripción: Servizi assicurativi - Lotto 2 - Polizza Responsabilità Civile Auto, Corpi Veicoli 
Terrestri e Tutela Legale
Identificador interno: T26_16506_R26_18163

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 66510000 Servicios de seguros

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Bologna
Subdivisión del país (NUTS): Bologna (ITH55)
País: Italia
Información complementaria: Italia

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 31/12/2026
Duración: 36 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 18 900 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC), 
Anuncio, Documento de contratación
Criterio: Inscripción en un registro mercantil

https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
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Descripción del criterio de selección: Abilitgazione all'esercizio dell'attività professionale, 
inclusi i requisiti relativi all'iscrizione nell'Albo professionale o nel registro commerciale Per 
completezza di informazioni, si rinvia al bando integrale disponibile al link 

 ; in https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
particolare si rinvia a quanto prescritto alla sotto sezione 5.1.9.1 del Bando stesso

Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: Capacità economica e finanziaria - Altri requisiti 
economici o finanziari. Per completezza di informazioni, si rinvia al bando integrale disponibile 
al link https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
; in particolare si rinvia a quanto prescritto alla sotto sezione 5.1.9.2 del Bando stesso

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Minor Prezzo

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: italiano
Plazo para solicitar información complementaria: 09/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop
/guest/go/public/opportunity/current

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://portalefornitori.gruppohera.it
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: italiano
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Variantes: Permitida
Descripción de la garantía financiera: si rinvia a quanto prescritto nel Disciplinare di gara e 
relativi documenti tecnici/polizze
Plazo de recepción de ofertas: 22/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: si rinvia a quanto prescritto nei documenti 
tecnici/polizze.
Facturación electrónica: Permitida
Estructura financiera: Nessun Accordo finanziario

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: sí

https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitori.gruppohera.it
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La subasta electrónica se celebra en la siguiente dirección: https://portalefornitoriprocurement.
gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
Descripción: trattasi di procedura telematica

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunale Amministrativo 
Regionale per l’Emilia-Romagna
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Hera SpA
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Hera SpA
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Hera 
SpA

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: LOT-003: Polizza Responsabilità Civile Ambientale
Descripción: P.A. Servizi assicurativi periodo 31/12/2026 – 31/12/2029 -Lotto 3 - Polizza 
Responsabilità Civile Ambientale
Identificador interno: T26_16506_R26_18165

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 66510000 Servicios de seguros

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Bologna
Subdivisión del país (NUTS): Bologna (ITH55)
País: Italia
Información complementaria: Italia

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 31/12/2026
Duración: 36 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 900 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC), 
Anuncio, Documento de contratación
Criterio: Inscripción en un registro mercantil

https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
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Descripción del criterio de selección: Abilitgazione all'esercizio dell'attività professionale, 
inclusi i requisiti relativi all'iscrizione nell'Albo professionale o nel registro commerciale Per 
completezza di informazioni, si rinvia al bando integrale disponibile al link 

 ; in https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
particolare si rinvia a quanto prescritto alla sotto sezione 5.1.9.1 del Bando stesso

Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: Capacità economica e finanziaria - Altri requisiti 
economici o finanziari. Per completezza di informazioni, si rinvia al bando integrale disponibile 
al link https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
; in particolare si rinvia a quanto prescritto alla sotto sezione 5.1.9.2 del Bando stesso

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Offerta economicamente più vantaggiosa così suddivisa: • Valore tecnico: punti 
60; • Prezzo: punti 40.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: italiano
Plazo para solicitar información complementaria: 09/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop
/guest/go/public/opportunity/current

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://portalefornitori.gruppohera.it
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: italiano
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Variantes: Permitida
Descripción de la garantía financiera: si rinvia a quanto prescritto nel Disciplinare di gara e 
relativi documenti tecnici/polizze
Plazo de recepción de ofertas: 22/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: si rinvia a quanto prescritto nei documenti 
tecnici/polizze.
Facturación electrónica: Permitida
Estructura financiera: Nessun Accordo finanziario

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitori.gruppohera.it
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Subasta electrónica: sí
La subasta electrónica se celebra en la siguiente dirección: https://portalefornitoriprocurement.
gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
Descripción: trattasi di procedura telematica

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunale Amministrativo 
Regionale per l’Emilia-Romagna
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Hera SpA
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Hera SpA
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Hera 
SpA

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Hera SpA
Número de registro: 04245520376
Departamento: Funzione Acquisti Mercato, Staff, Servizi e Sistemi Informativi
Dirección postal: Viale Berti Pichat 2/4
Localidad: Bologna
Código postal: 40127
Subdivisión del país (NUTS): Bologna (ITH55)
País: Italia
Punto de contacto: Funzione Acquisti Merdato, Staff, Servizi e Sistemi Informativi
Correo electrónico: acquisti.mercato@pec.gruppohera.it
Teléfono: +390532780382
Dirección de internet: https://www.gruppohera.it/
Terminal de intercambio de información (URL): https://www.gruppohera.it/
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Tribunale Amministrativo Regionale per l’Emilia-Romagna
Número de registro: 92004480379
Dirección postal: Via D’Azeglio n. 54
Localidad: Bologna
Código postal: 40123
Subdivisión del país (NUTS): Bologna (ITH55)
País: Italia
Correo electrónico: tarbo-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Teléfono: +39 051 4293101
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
mailto:acquisti.mercato@pec.gruppohera.it
https://www.gruppohera.it/
https://www.gruppohera.it/
mailto:tarbo-segrprotocolloamm@ga-cert.it
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Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: f50dd083-e886-418a-9d1b-5f5ae3bb15f0  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 17
Fecha de envío del anuncio: 09/07/2026 10:15:05 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: italiano
Número de publicación del anuncio: 478626-2026
Número de la edición del DO S: 131/2026
Fecha de publicación: 10/07/2026
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