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See the notice on TED website

480014-2026 - Licitación
Finlandia – Servicios de contratación – Suorahakupalvelut ja siihen liittyvät arviointipalvelut
OJ S 132/2026 13/07/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Veikkaus Oy
Correo electrónico: hankinnat@veikkaus.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Entidad con derechos especiales o exclusivos
Actividad del poder adjudicador: Actividades recreativas, cultura y religión

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Suorahakupalvelut ja siihen liittyvät arviointipalvelut
Descripción: Hankinnan kohteena on Veikkaus-konsernin tarvitsemat suorahakupalvelut ja 
siihen liittyvät arviointipalvelut. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnössä ja 
sen liitteissä, varsinkin liitteessä 1 Hankinnan kohteen kuvaus. Hankinta on jaettu kahteen eri 
osa-alueeseen: 1) Liiketoiminta ja 2) TECH. Tarjoaja voi jättää tarjouksen vain yhteen 
valitsemaansa osa-alueeseen. Puitejärjestelyn ennakoitu ja enimmäisarvo on 1 912 350 euroa 
(alv 0%). Puitejärjestely ei sisällä minimi ostovelvoitetta tai Toimittajalle yksinoikeutta toteuttaa 
palvelua Veikkaus-konsernille. Puitejärjestely on tarkoitus saattaa voimaan arviolta 
syyskuussa 2026 ja perussopimuskausi on voimassa kaksi (2) vuotta sopimuksen 
allekirjoittamisesta. Sopimukseen sisältyy lisäksi kaksi (2) yhden (1) vuoden optiokautta. 
Veikkaus valitsee tarjouskilpailun perusteella kumpaankin osa-alueseen enintään kaksi (2) 
palveluntuottajaa.
Identificador del procedimiento: aee0b074-aee0-43f9-a9a9-ff1885194229
Identificador interno: 621017
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: Hankintaan sovelletaan julkisia hankintoja 
koskevaa lainsäädäntöä. ALIHANKINTA Hankinnan toteuttamisessa voi käyttää alihankintaa. 
Sopimus tehdään sen toimittajan (yrityksen) kanssa, jonka nimissä tarjous on tehty. Kyseinen 
toimittaja on vastuussa kaikista sopimuksen mukaisista velvoitteista myös silloin, kun se 
käyttää alihankkijoita. Alihankintasuhteisiin liittyvät ehdot on esitetty tarjouspyynnön liitteenä 
olevissa sopimusehdoissa. Alihankkijat on nimettävä tarjouksessa. MUIDEN TAHOJEN 
VOIMAVAROIHIN VETOAMINEN, eli nk. voimavarayksikkö. Tarjoaja tai ryhmittymä voi 
käyttää hankinnan toteuttamiseen muiden yritysten voimavaroja. Tällaisia voimavaroja voivat 
olla esimerkiksi: 1) Voimavarayksikön taloudelliseen ja rahoitukselliseen asemaan liittyvät 
voimavarat (liikevaihto, luottoluokitus) 2) Voimavarayksikön referenssit hankinnan kohteena 
olevien palveluiden aiemmista toimituksista edellyttäen, että kyseinen voimavarayksikkö 
nimetään ja se tulee tosiasiallisesti myös osallistumaan hankinnan toteuttamiseen. 
TARJOUKSEN JÄTTÄMINEN RYHMITTYMÄNÄ Toimittajat saavat tehdä tarjouksia tai 
ilmoittautua ehdokkaaksi ryhmittymänä. Ryhmittymillä tarkoitetaan toimittajien yhteistyötä 
hankintasopimuksen saamiseksi. Ryhmittymän kaikki jäsenet vastaavat ryhmittymän 
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sopimusvelvoitteista yhteisvastuullisesti. Ryhmittymä voi olla esimerkiksi tilapäinen 
yhteenliittymä. Hankintayksikkö voi vaatia kirjallisen selvityksen ryhmittymän jäsenten välisistä 
sitoomuksista. Myös ryhmittymä voi käyttää yllä kuvattua voimavara-alihankintaa. Tarjoajien 
tulee huomioida kilpailulain säännökset kilpailijoiden välisestä yhteistyöstä. Kielletyn 
kilpailunrajoituksen tunnusmerkistö voi täyttyä, mikäli kapasiteetiltaan suuret kilpailevat 
yritykset tekevät yhteistarjouksen tilanteessa, jossa yritysten kapasiteetti olisi riittänyt 
itsenäisten tarjousten tekemiseen. TARJOUSTEN KÄSITTELY Ennen tarjousten vertailua 
arvioidaan, täyttävätkö tarjoajat tarjouspyynnössä asetetut soveltuvuusvaatimukset. Tarjoajien 
alustava soveltuvuuden tarkastaminen tehdään tarjouksessa annettujen tietojen sekä 
tarjoajilta mahdollisesti pyydettävien selvitysten perusteella. Tarjouskilpailusta suljetaan 
tarjoaja, joka ei täytä asetettuja soveltuvuusvaatimuksia. Tarjouskilpailusta suljetaan tarjoaja, 
jota rasittaa hankintalain 80 §:n mukainen poissulkemisperuste. Tarjouskilpailun ulkopuolelle 
voidaan sulkea tarjoaja, jota koskee hankintalain 81 §:ssä tarkoitettu muu 
poissulkemisperuste. Hankintayksikkö tarkastaa ESPD:llä annetut tiedot 
viranomaisrekistereistä tai tarvittaessa vaatii tarjouskilpailun voittajalta/voittajilta 
soveltuvuusvaatimusten täyttämiseen liittyvät selvitykset. Lisäksi voittajalta/voittajilta vaaditaan 
rikosrekisteriotteet edellä mainittujen pakollisten poissulkuperusteiden selvittämiseksi. 
Tarjottujen tavaroiden ja palveluiden on oltava tarjouspyynnössä ja sen liitteissä asetettujen 
vaatimusten mukaisia. Tarjoajan on vastattava kaikkiin kysymyksiin ja liitettävä tarjoukseensa 
kaikki pyydetyt selvitykset. Tarjouskilpailusta suljetaan pois ne tarjoukset, jotka eivät ole 
tarjouspyynnön tai tarjousmenettelyn ehtojen mukaisia. Tarjousten vertailu tehdään kohdissa 
"Hankinnan kohteen kriteerit" ja "Päätöksenteon perusteet" kuvatulla tavalla. Jos 
osallistumishakemuksessa tai tarjouksessa olevat tiedot tai asiakirjat ovat puutteellisia tai 
taikka jotkut asiakirjat tai tiedot puuttuvat, hankintayksiköllä on oikeus, mutta ei velvollisuutta, 
pyytää tarjoajaa selventämään tai täydentämään tietoja tai asiakirjoja hankintayksikön 
asettamassa määräajassa.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79600000 Servicios de contratación

2.1.2.  Lugar de ejecución
En cualquier lugar

2.1.3.  Valor
Valor máximo del acuerdo marco: 1 912 350,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 1
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 1

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote
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5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Liiketoiminta
Descripción: Hankinnan kohde osa-alueen 1: Liiketoiminta osalta on kuvattu tarkemmin 
liitteessä 1 Hankinnan kohteen kuvaus. Veikkaus valitsee tarjouskilpailun perusteella enintään 
kaksi (2) palveluntuottajaa osa-alueeseen 1.
Identificador interno: OA1-0

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79600000 Servicios de contratación

5.1.2.  Lugar de ejecución
En cualquier lugar

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 48 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: Perussopimuskauden jälkeen hankintayksikkö varaa 
oikeuden jatkaa sopimusta 1v + 1v optiokausilla.

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo social promovido: Diligencia debida en materia de derechos humanos en las cadenas 
de suministro globales

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Tarjouksen vertailuhinta
Descripción: Tarjouspyynnön kohdan "Päätöksenteon perusteet" mukaisesti.
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicación: número: 20
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Laadullinen vertailuperuste 1: Nimetyn suorahakukonsultin haastattelu
Descripción: Tarjouspyynnön kohdan "Päätöksenteon perusteet" mukaisesti.
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicación: número: 50
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Laadullinen vertailuperuste 2: Palvelukuvaus
Descripción: Tarjouspyynnön kohdan "Päätöksenteon perusteet" mukaisesti.
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Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicación: número: 30

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 05/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?
id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-
24ae-4ca2-a833-290909f41053
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 17/08/2026 06:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 17/08/2026 06:05:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco, en parte con y en parte sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 2
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Información sobre los plazos de revisión: Kansallisen hankintalainsäädännön 1397/2016 Laki 
julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista mukaisesti.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Markkinaoikeus

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: TECH
Descripción: Hankinnan kohde osa-alueen 2: TECH osalta on kuvattu tarkemmin liitteessä 1 
Hankinnan kohteen kuvaus. Veikkaus valitsee tarjouskilpailun perusteella enintään kaksi (2) 
palveluntuottajaa osa-alueeseen 2.
Identificador interno: OA2-1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios

https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053
https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053
https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053
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Clasificación principal (cpv): 79600000 Servicios de contratación

5.1.2.  Lugar de ejecución
En cualquier lugar

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 48 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: Perussopimuskauden jälkeen hankintayksikkö varaa 
oikeuden jatkaa sopimusta 1v + 1v optiokausilla.

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo social promovido: Diligencia debida en materia de derechos humanos en las cadenas 
de suministro globales

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Tarjouksen vertailuhinta
Descripción: Tarjouspyynnön kohdan "Päätöksenteon perusteet" mukaisesti.
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicación: número: 20
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Laadullinen vertailuperuste 1: Nimetyn suorahakukonsultin haastattelu
Descripción: Tarjouspyynnön kohdan "Päätöksenteon perusteet" mukaisesti.
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicación: número: 50
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Laadullinen vertailuperuste 2: Palvelukuvaus
Descripción: Tarjouspyynnön kohdan "Päätöksenteon perusteet" mukaisesti.
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicación: número: 30

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 05/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?
id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053

https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053
https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053
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5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-
24ae-4ca2-a833-290909f41053
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 17/08/2026 06:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 17/08/2026 06:05:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco, en parte con y en parte sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 2
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Información sobre los plazos de revisión: Kansallisen hankintalainsäädännön 1397/2016 Laki 
julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista mukaisesti.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Markkinaoikeus

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Markkinaoikeus
Número de registro: 3006157-6
Dirección postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Correo electrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300
Dirección de internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053
https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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8.1.
 
ORG-0002
Denominación oficial: Veikkaus Oy
Número de registro: 2765220-1
Dirección postal: PL 1
Localidad: Veikkaus
Código postal: 01009
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: Hankinnat
Correo electrónico: hankinnat@veikkaus.fi
Teléfono: +358 943701
Dirección de internet: https://www.veikkaus.fi
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registro: FI09880841
Dirección postal: Mannerheiminaukio 1a
Localidad: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: eSender
Correo electrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30
Dirección de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 05dda284-fac1-4ea9-8dfb-0f24d6c1a6b9  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 09/07/2026 13:10:02 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 09/07/2026 13:10:04 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: finés
Número de publicación del anuncio: 480014-2026
Número de la edición del DO S: 132/2026
Fecha de publicación: 13/07/2026
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