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See the notice on TED website

485184-2026 - Licitación
España – Mantenimiento y reparación de equipo informático – Servicio de mantenimiento 
hardware de sistemas de almacenamiento, servidores en producción en la UNED.
OJ S 133/2026 14/07/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Rectorado de la Universidad Nacional de Educación a Distancia
Correo electrónico: licitacionelectronica@adm.uned.es
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Educación

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Servicio de mantenimiento hardware de sistemas de almacenamiento, servidores en 
producción en la UNED.
Descripción: servicio de mantenimiento hardware y software y soporte gestionado de las 
cabinas Pure Storage en producción instaladas en el CPD de la UNED, incluyendo soporte 
avanzado de fabricante con asignación de un Technical Account Manager, conforme a las 
características técnicas del servicio definidas en el Pliego de Prescripciones Técnicas 
asociado
Identificador del procedimiento: 0f5a469e-f08c-4e1b-8434-e0dac3445b3b
Identificador interno: A 17/2026
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 50312000 Mantenimiento y reparación de equipo informático
Clasificación adicional (cpv): 50324100 Servicios de mantenimiento de sistemas, 72253200 
Servicios de apoyo a sistemas

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 674 639,24 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/485184-2026
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Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: incumplimiento de 
obligaciones en materia de legislación laboral, ambiental, social

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Servicio de mantenimiento hardware de sistemas de almacenamiento, servidores en 
producción en la UNED.
Descripción: servicio de mantenimiento hardware y software y soporte gestionado de las 
cabinas Pure Storage en producción instaladas en el CPD de la UNED, incluyendo soporte 
avanzado de fabricante con asignación de un Technical Account Manager, conforme a las 
características técnicas del servicio definidas en el Pliego de Prescripciones Técnicas 
asociado
Identificador interno: A 17/2026

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 50312000 Mantenimiento y reparación de equipo informático
Clasificación adicional (cpv): 50324100 Servicios de mantenimiento de sistemas, 72253200 
Servicios de apoyo a sistemas

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 3 Años

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: Otros

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FÓRMULAS DISTINTOS AL PRECIO..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Precio.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 50
Criterio: 
Tipo: Calidad
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Descripción: Metodología de mantenimiento del servicio .
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: planificación periódica de los servicios.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=L2J8Moehz%2FU2wEhQbcAqug%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=L2J8Moehz%2FU2wEhQbcAqug%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 07/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 3 Años
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 21/09/2026 12:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Rectorado Uned
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: realizara todas las comunicaciones con la 
Universidad de manera electrónica, con el fin de cumplir una política ambiental de reducción 
de papel.
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rectorado de la Universidad 
Nacional de Educación a Distancia - TACRC o Registro General de la UNED
Información sobre los plazos de revisión: 15 días hábiles

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Rectorado de la Universidad Nacional de Educación a Distancia
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Número de registro: 50355010067201
Número de registro: Q2818016D
Localidad: Madrid
Código postal: 28015
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Punto de contacto: Rectorado de la Universidad Nacional de Educación a Distancia
Correo electrónico: licitacionelectronica@adm.uned.es
Teléfono: 913989140
Dirección de internet: http://www.uned.es
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=EvLoFrXpdcoQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: TACRC o Registro General de la UNED
Localidad: MADRID
Código postal: 28015
Subdivisión del país (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (ESZZZ)
País: España
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 2d886fd0-d8f4-423b-9339-ed29c376bdf6  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 13/07/2026 14:00:39 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 485184-2026
Número de la edición del DO S: 133/2026
Fecha de publicación: 14/07/2026
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