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2.1.1.

2.1.

1.1.

See the notice on TED website 486089-2025 - Licitación

España – Servicios de telecomunicaciones – Servicio de comunicaciones de datos, telefonía fija 
y telefonía móvil para Guaguas Municipales, S.A.
OJ S 140/2025 24/07/2025
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

Comprador
Denominación oficial: Presidencia del Consejo de Administración de Guaguas Municipales S.
A.
Correo electrónico: contratacion@guaguas.com
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública bajo el control de una autoridad local
Actividad de la entidad adjudicadora: Servicios de ferrocarriles urbanos, tranvías, trolebuses o 
autobuses

2. Procedimiento

Procedimiento
Título: Servicio de comunicaciones de datos, telefonía fija y telefonía móvil para Guaguas 
Municipales, S.A.
Descripción: Se desea disponer un mejor nivel de prestación de servicios de comunicaciones 
del que se dispone actualmente y abaratar costes en los servicios prestados. Es objetivo de 
GUAGUAS el concentrar los accesos a las redes públicas y aumentar el despliegue de redes 
privadas para mejor control del gasto, del mantenimiento, de la explotación y de la seguridad 
de la infraestructura de GUAGUAS. Se persigue principalmente la concentración y la 
integración de los servicios necesarios para obtener un ahorro en los costes de explotación, 
que repercuta en los servicios que GUAGUAS presta a la ciudadanía, sin menoscabo de la 
calidad de la que se dispone en la actualidad y posibilitando la evolución tecnológica que sea 
capaz de adaptarse a las necesidades siempre cambiantes del consistorio. A modo de 
resumen, los servicios a contratar en este contrato son: – Telefonía Fija, Datos e Internet. 
Integra los servicios de conexión a la red privada virtual, telefonía fija, las interconexiones con 
la red telefónica conmutada (RTB), los servicios de conexión a la Red Corporativa de las 
sedes de GUAGUAS, el transporte de red, y los servicios necesarios de acceso a Internet 
descritos en el presente pliego. – Telefonía Móvil. Contempla los servicios móviles de voz, la 
interconexión de voz entre la red fija de GUAGUAS con la red de telefonía móvil, y acceso a 
Internet desde los terminales móviles. También se contemplan los servicios de valor añadido 
como mensajería de voz, servicios SMS personales y masivos, etc.
Identificador del procedimiento: 75341962-e02c-4483-bc81-d31a7f375ba2
Identificador interno: CA 8/2025
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 64200000 Servicios de telecomunicaciones

, Clasificación adicional (cpv): 64210000 Servicios telefónicos y de transmisión de datos
64212000 Servicios de telefonía móvil

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/486089-2025
mailto:contratacion@guaguas.com


486089-2025 Page 2/6

5.1.4.

5.1.3.

5.1.2.

5.1.1.

5.1.

2.1.6.

2.1.4.

2.1.3.

2.1.2. Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
País: España

Valor
Valor estimado, IVA excluido: 844 030,20 EUR

Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/25/UE

Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

Lote: LOT-0000
Título: Servicio de comunicaciones de datos, telefonía fija y telefonía móvil para Guaguas 
Municipales, S.A.
Descripción: Se desea disponer un mejor nivel de prestación de servicios de comunicaciones 
del que se dispone actualmente y abaratar costes en los servicios prestados. Es objetivo de 
GUAGUAS el concentrar los accesos a las redes públicas y aumentar el despliegue de redes 
privadas para mejor control del gasto, del mantenimiento, de la explotación y de la seguridad 
de la infraestructura de GUAGUAS. Se persigue principalmente la concentración y la 
integración de los servicios necesarios para obtener un ahorro en los costes de explotación, 
que repercuta en los servicios que GUAGUAS presta a la ciudadanía, sin menoscabo de la 
calidad de la que se dispone en la actualidad y posibilitando la evolución tecnológica que sea 
capaz de adaptarse a las necesidades siempre cambiantes del consistorio. A modo de 
resumen, los servicios a contratar en este contrato son: – Telefonía Fija, Datos e Internet. 
Integra los servicios de conexión a la red privada virtual, telefonía fija, las interconexiones con 
la red telefónica conmutada (RTB), los servicios de conexión a la Red Corporativa de las 
sedes de GUAGUAS, el transporte de red, y los servicios necesarios de acceso a Internet 
descritos en el presente pliego. – Telefonía Móvil. Contempla los servicios móviles de voz, la 
interconexión de voz entre la red fija de GUAGUAS con la red de telefonía móvil, y acceso a 
Internet desde los terminales móviles. También se contemplan los servicios de valor añadido 
como mensajería de voz, servicios SMS personales y masivos, etc.
Identificador interno: CA 8/2025

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 64200000 Servicios de telecomunicaciones

, Clasificación adicional (cpv): 64210000 Servicios telefónicos y de transmisión de datos
64212000 Servicios de telefonía móvil

Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
País: España

Duración estimada
Duración: 3 Años

Renovación
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5.1.10.

5.1.9.

5.1.6.

Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: Anual hasta un máximo de 2 AÑOS.

Información general
Participación reservada: La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación
Criterio: 

Criterio: 

Criterios de adjudicación
: Criterio

: Tipo Precio
Descripción: Precio 10GB/mes tráfico de datos M2M o fracción.

: Categoría del criterio de adjudicación de peso Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3,00

: Criterio
: Tipo Precio

Descripción: Total Mensual, Contratación Fija (sin IVA).
: Categoría del criterio de adjudicación de peso Ponderación (puntos, exacto)

Criterio de adjudicación: número: 48,00
: Criterio

: Tipo Calidad
Descripción: 1. Planificación del Servicio.

: Categoría del criterio de adjudicación de peso Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 7,00

: Criterio
: Tipo Calidad

Descripción: 2. Servicio de Datos e Internet.
: Categoría del criterio de adjudicación de peso Ponderación (puntos, exacto)

Criterio de adjudicación: número: 13,00
: Criterio

: Tipo Calidad
Descripción: 3. Servicio de Telefonía Fija.

: Categoría del criterio de adjudicación de peso Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 7,00

: Criterio
: Tipo Calidad

Descripción: 4. Servicio Telefonía Móvil.
: Categoría del criterio de adjudicación de peso Ponderación (puntos, exacto)

Criterio de adjudicación: número: 18,00
: Criterio

: Tipo Calidad
Descripción: 5. Mantenimiento, Soporte y Gestión de los Servicios.

: Categoría del criterio de adjudicación de peso Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 4,00
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8.1.

5.1.16.

5.1.15.

5.1.12.

5.1.11. Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=6p%2FkdpMAdh7XOjazN1Dw9Q%3D%3D

Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=6p%2FkdpMAdh7XOjazN1Dw9Q%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 02/09/2025 23:59:00 (UTC+2) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo válida: 5 Años
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 16/09/2025 10:00:00 (UTC+2) Hora de Europa Oriental, hora de verano de 
Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Establecida en el apartado L) del Cuadro de 
Características del PCAP..
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí
Estructura financiera: Según la cláusula 24 del PCAP.

Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Presidencia del Consejo de 
Administración de Guaguas Municipales S.A. - Tribunal Administrativo de Contratos Públicos 
de la Comunidad Autónoma de Canarias
Información sobre los plazos de revisión: Quince (15) días hábiles desde la notificación de la 
adjudicación conforme al artículo 153 de la LCSP.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Presidencia del Consejo de Administración de Guaguas Municipales S.A. - Guaguas 
Municipales S.A.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Presidencia del Consejo de Administración de Guaguas Municipales S.A. - Guaguas 
Municipales, S.A.

8. Organizaciones

ORG-0001

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=6p%2FkdpMAdh7XOjazN1Dw9Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=6p%2FkdpMAdh7XOjazN1Dw9Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=6p%2FkdpMAdh7XOjazN1Dw9Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=6p%2FkdpMAdh7XOjazN1Dw9Q%3D%3D
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Denominación oficial: Presidencia del Consejo de Administración de Guaguas Municipales S.
A.
Número de registro: 30348410065883
Número de registro: A35092683
Localidad: Las Palmas de Gran Canaria
Código postal: 35008
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España
Punto de contacto: Presidencia del Consejo de Administración de Guaguas Municipales S.A.
Correo electrónico: contratacion@guaguas.com
Teléfono: 928305808
Fax: 928469698
Dirección de internet: https://www.guaguas.com/empresa/perfil-del-contratante
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=kUUTrKELQsYQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Guaguas Municipales, S.A.
Localidad: Las Palmas de Gran Canaria
Código postal: 35008
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Correo electrónico: guaguas@guaguas.com
Dirección de internet: https://www.guaguas.com
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad 
Autónoma de Canarias
Localidad: Las Palmas de Gran Canaria
Código postal: 35007
Subdivisión del país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
País: España
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Guaguas Municipales S.A.
Localidad: Las Palmas de Gran Canaria
Código postal: 35008
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 0b569de0-19a4-4e96-af63-3ee764329990  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 17

mailto:contratacion@guaguas.com
https://www.guaguas.com/empresa/perfil-del-contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=kUUTrKELQsYQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=kUUTrKELQsYQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:guaguas@guaguas.com
https://www.guaguas.com
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Fecha de envío del anuncio: 22/07/2025 16:44:58 (UTC+2) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 486089-2025
Número de la edición del DO S: 140/2025
Fecha de publicación: 24/07/2025
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