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486407-2026 - Licitacion

Croacia — Servicios de reparacion y mantenimiento de equipos mecanicos de edificios —
POPRAVAK | SERVIS KREMACIJSKIH PECI | PRIPADAJUCEG CEM SUSTAVA

OJ S 133/2026 14/07/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: GRAD ZAGREB
Correo electronico: javna.nabava@zagreb.hr
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

1.1. Comprador
Denominacion oficial: ZAGREBACKI HOLDING d.o.o.
Correo electrénico: javna.nabava@zgh.hr
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: POPRAVAK | SERVIS KREMACIJSKIH PECI | PRIPADAJUCEG CEM SUSTAVA
Descripcion: POPRAVAK | SERVIS KREMACIJSKIH PECI | PRIPADAJUCEG CEM
SUSTAVA CPV oznaka i naziv: 50712000 Detalji u dokumentu Op¢i podaci o predmetu
nabave i upute za ponuditelje-dodatno
Identificador del procedimiento: 3ad05635-f872-4ab2-a1c6-795b5feb97cf
Identificador interno: 2026-2416
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Otvoreni postupak

21.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50712000 Servicios de reparacion y mantenimiento de equipos
mecanicos de edificios

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 540 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE
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2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 3
Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 3

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion, Anuncio
Participacion en una organizacion delictiva: Sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji
Corrupcion: Korupcija
Fraude: Prijevara
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Kaznena djela terorizma ili
kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima
Blanqueo de capitales o financiacion del terrorismo: Pranje novca ili financiranje terorizma
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima
Motivos de exclusion puramente nacionales: Neisplata place
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusion puramente nacionales:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Incumplimiento de la obligacién de pago de impuestos: Pla¢anje poreza
Incumplimiento de la obligacion de pago de cotizaciones a la seguridad social: Placanje
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Rescision anticipada, imposicion de dainos y perjuicios u otras sanciones comparables:
Prijevremeni raskid, naknada Stete ili druge usporedive sankcije
Declaracion falsa, ocultacion de informacion, incapacidad de presentar los documentos
exigidos u obtencién de informacién confidencial del presente procedimiento: Lazno
prikazivanje, prikrivanje informacija, nemoguénost podnosenja trazenih dokumenata i
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: POPRAVAK | SERVIS KREMACIJSKE PECI BR. 1 CIROLDI | IZMJENJIVACA
TOPLINE
Descripcién: POPRAVAK | SERVIS KREMACIJSKE PECI BR. 1 CIROLDI | IZMJENJIVACA
TOPLINE
Identificador interno: 2026-2416-1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50712000 Servicios de reparacion y mantenimiento de equipos
mecanicos de edificios

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Informaciéon complementaria: Mjesto izvr§enja ugovora je grad Zagreb.

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 07/09/2026
Duracion: 24 Meses
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5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 260 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si
Informacion complementaria: OBJEDINJENA NABAVA Detalji u dokumentu Opéi podaci o
predmetu nabave i upute za ponuditelje-dodatno

5.1.8. Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente
justificacion
Justificacion: Pri izradi tehnickih specifikacija nisu uzeti u obzir kriteriji dostupnosti za osobe s
invaliditetom.

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio, Documento de contratacion
Criterio: Inscripcion en un registro mercantil
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccidn: Detalji opisani u dokumentaciji o0 nabavi

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Cijena ponude
Descripcion: Cijena ponude
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 90
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Jamstveni rok za izvrSenu uslugu odrzavanja i popravka
Descripcion: Minimalan jamstveni rok za izvrSenu uslugu odrZavanja i popravka sustava
kremacijskih peci i CEM sustava je 3 mjeseca, a maksimalni rok koji se uzima u obzir je 24
mjeseca. Ako ponuditelj nudi kraéi rok od minimalno propisanog, ponuda ¢e biti odbijena
buduci da nije sukladna dokumentaciji o nabavi. Ponudeni jamstveni rok mora se iskazati kao
jedinstveni jamstveni rok za cjelokupan predmet nabave / svaku pojedinu grupu predmeta
nabave koja se nudi.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10
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5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccidn de los pliegos de contratacion: https://eojn.hr/tender-e0/90307
Canal de comunicacion ad hoc:

Nombre: https://eojn.hr/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://eojn.hr/tender-eo/90307
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: croata
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Descripcion de la garantia financiera: Ponuditelj je duzan dostaviti jamstvo za ozbiljnost
ponude za svaku grupu predmeta nabave za koju podnosi ponudu, i to za: GRUPU 1 - u
iznosu od 7.000,00 € (sedamtisu¢aeura), GRUPU 2 - u iznosu od 2.000,00 € (dvijetisuceeura),
GRUPU 3 - uiznosu od 5.000,00 € (pettisu¢aeura). U slu€aju zajednice gospodarskih
subjekata jamstvo: - ili mora glasiti na sve Clanove zajednice, a ne samo na jednog Clana
zajednice gospodarskih subjekata (svi ¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata su
nalogodavci na bankarskoj garanciji) - ili jedan Clan ili viSe ¢lanova zajednice moze/mogu biti
nalogodavac, a jamstvo mora sadrzavati navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih
subjekata (moraju biti navedeni svi preostali ¢lanovi zajednice) - ili svaki ¢lan zajednice
gospodarskih subjekata dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa
garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za
ozbiljnost ponude je jamstvo za slu€aj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine
valjanosti, nedostavljanja aZuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona o
javnoj nabavi, neprihvacanja ispravka racunske greske, dostavljanja neistinitih podataka,
nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja
dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima
ili stru€nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi ili odbijanja potpisivanja
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude treba biti izdano u korist: Grad Zagreb,
Zagreb, Trg Stjepana Radic¢a 1, OIB: 61817894937. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se
u obliku bankarske garancije na poziv ili uplatom nov€anog pologa u korist racuna narucitelja.
Jamstvo mora biti bezuvjetno i s rokom valjanosti sukladnim roku valjanosti ponude.
Gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude.
Napomena: U tekstu bankarske garancije OBAVEZNO JE taksativno navesti SVE prethodno
naznaéene SLUCAJEVE za koja se izdaje jamstvo: 1. odustajanje ponuditelja od svoje
ponude u roku njezine valjanosti, 2. nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno
Clanku 263. Zakona o javnoj nabavi, 3. neprihvacanja ispravka raCunske greske, 4.
dostavljanja neistinitih podataka, 5. nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za
izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno
ispuniti sukladno posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o
nabavi 6. odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku
bankarske garancije dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroniCke dostave ponude, u
papirnatom obliku, u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o ponuditelju, s
dodatkom: ,,Grad Zagreb, Gradski ured za financije i javnhu nabavu, Avenija Dubrovnik 15, I.
kat, soba 105, Predmet nabave POPRAVAK | SERVIS KREMACIJSKIH PECI |
PRIPADAJUCEG CEM SUSTAVA, GRUPA____ evidencijski broj nabave: 2026-2416 - Dio
ponude koji se dostavlja odvojeno, NE OTVARAJ*. Jamstvo za ozbiljnost ponude mora biti
dostavljeno prije isteka roka za dostavu ponuda te se u tom slu€aju ponuda smatra
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zaprimljenom u trenutku zaprimanja ponude elektroni¢kim sredstvima komunikacije. Umjesto
jamstva za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije, ponuditelj moZe dati nov€ani polog
u trazenom iznosu u korist racuna, kako slijedi: Primatelj uplate: Grad Zagreb IBAN:
HR3423600001813300007 Model: HR68 Poziv na broj: 9016-OIB uplatioca-01 Opis placanja
pristojbe: obavezno navesti evidencijski broj postupka, GRUPA___ Ukoliko gospodarski
subjekt nema poslovni nastan u RH, odnosno nema dodijeljen OIB, moze dati nov€ani polog u
trazenom iznosu u korist raCuna, kako slijedi: Primatelj uplate: Grad Zagreb IBAN:
HR3423600001813300007 SWIFT CODE: ZABAHR2X Model: HR68 Poziv na broj: 9016-
61817894937-01 Opis plac¢anja pristojbe: obavezno navesti evidencijski broj postupka,
GRUPA __ Potvrdu o uplati nov€anog pologa ponuditelji dostavljaju u sklopu e-ponude
Plazo de recepcién de ofertas: 14/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 120 Dias

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 14/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Lugar: GRAD ZAGREB, Gradski ured za financije i javnhu nabavu, 10000 Zagreb, Avenija
Dubrovnik 15, I. kat, soba 101

Informacion complementaria: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano
ovlastenje predati prije otvaranja ponuda

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Nije definirano

Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: no

Estructura financiera: Narucitelj prihvaca e-racun. Ponuditelj je obvezan prema narucitelju
poslati isklju€ivo eRacun. Detalji u dokumentu Opc¢i podaci o predmetu nabave i upute za
ponuditelje-dodatno

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 5
Cobertura complementaria del comprador: Narugitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Drzavna komisija za kontrolu
postupaka javne nabave
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
GRAD ZAGREB
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso: GRAD
ZAGREB

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: POPRAVAK | SERVIS CEM SUSTAVA TECNOVA HT
Descripcion: POPRAVAK | SERVIS CEM SUSTAVA TECNOVA HT
Identificador interno: 2026-2416-2
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5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50712000 Servicios de reparacién y mantenimiento de equipos
mecanicos de edificios

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Informaciéon complementaria: Mjesto izvrSenja ugovora je grad Zagreb.

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 07/09/2026
Duracion: 24 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 80 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si
Informacion complementaria: OBJEDINJENI IZNOS: Detalji u dokumentu Op¢éi podaci o
predmetu nabave i upute za ponuditelje-dodatno

5.1.8. Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente
justificacion
Justificacion: Pri izradi tehnickih specifikacija nisu uzeti u obzir kriteriji dostupnosti za osobe s
invaliditetom.

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccidon: Anuncio, Documento de contratacion
Criterio: Inscripcion en un registro mercantil
Descripcion del criterio de seleccidn: Detalji opisani u dokumentaciji o0 nabavi

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes
Descripcion del criterio de seleccidn: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Cijena ponude
Descripcion: Cijena ponude
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 90
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Criterio:

Tipo: Calidad

Nombre: Jamstveni rok za izvrSenu uslugu odrZavanja i popravka

Descripcion: Minimalan jamstveni rok za izvrSenu uslugu odrZavanja i popravka sustava
kremacijskih peci i CEM sustava je 3 mjeseca, a maksimalni rok koji se uzima u obzir je 24
mjeseca. Ako ponuditelj nudi kraéi rok od minimalno propisanog, ponuda ¢e biti odbijena
bududi da nije sukladna dokumentaciji o nabavi. Ponudeni jamstveni rok mora se iskazati kao
jedinstveni jamstveni rok za cjelokupan predmet nabave / svaku pojedinu grupu predmeta
nabave koja se nudi.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 10

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://eojn.hr/tender-eo/90307
Canal de comunicacion ad hoc:

Nombre: https://eojn.hr/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://eojn.hr/tender-eo/90307
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: croata
Catélogo electrénico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Descripcion de la garantia financiera: Ponuditelj je duzan dostaviti jamstvo za ozbiljnost
ponude za svaku grupu predmeta nabave za koju podnosi ponudu, i to za: GRUPU 1 - u
iznosu od 7.000,00 € (sedamtisu¢aeura), GRUPU 2 - u iznosu od 2.000,00 € (dvijetisuceeura),
GRUPU 3 - uiznosu od 5.000,00 € (pettisu¢aeura). U slu¢aju zajednice gospodarskih
subjekata jamstvo: - ili mora glasiti na sve ¢lanove zajednice, a ne samo na jednog €lana
zajednice gospodarskih subjekata (svi ¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata su
nalogodavci na bankarskoj garanciji) - ili jedan ¢lan ili vise ¢lanova zajednice moze/mogu biti
nalogodavac, a jamstvo mora sadrzavati navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih
subjekata (moraju biti navedeni svi preostali ¢lanovi zajednice) - ili svaki ¢lan zajednice
gospodarskih subjekata dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa
garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za
ozbiljnost ponude je jamstvo za slu€aj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine
valjanosti, nedostavljanja aZuriranih popratnih dokumenata sukladno &lanku 263. Zakona o
javnoj nabavi, neprihvaéanja ispravka racunske greSke, dostavljanja neistinitih podataka,
nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja
dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima
ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi ili odbijanja potpisivanja
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude treba biti izdano u korist: Grad Zagreb,
Zagreb, Trg Stjepana Radi¢a 1, OIB: 61817894937. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se
u obliku bankarske garancije na poziv ili uplatom nov€anog pologa u korist racuna narucitelja.
Jamstvo mora biti bezuvjetno i s rokom valjanosti sukladnim roku valjanosti ponude.
Gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude.
Napomena: U tekstu bankarske garancije OBAVEZNO JE taksativno navesti SVE prethodno
naznadene SLUCAJEVE za koja se izdaje jamstvo: 1. odustajanje ponuditelja od svoje
ponude u roku njezine valjanosti, 2. nedostavljanja aZzuriranih popratnih dokumenata sukladno
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Clanku 263. Zakona o javnoj nabavi, 3. neprihvacanja ispravka racunske greske, 4.
dostavljanja neistinitih podataka, 5. nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za
izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno
ispuniti sukladno posebnim propisima ili strucnim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o
nabavi 6. odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku
bankarske garancije dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroniCke dostave ponude, u
papirnatom obliku, u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o ponuditelju, s
dodatkom: ,Grad Zagreb, Gradski ured za financije i javnu nabavu, Avenija Dubrovnik 15, I.
kat, soba 105, Predmet nabave POPRAVAK | SERVIS KREMACIJSKIH PECI |
PRIPADAJUCEG CEM SUSTAVA, GRUPA____ evidencijski broj nabave: 2026-2416 - Dio
ponude koji se dostavlja odvojeno, NE OTVARAJ®. Jamstvo za ozbiljnost ponude mora biti
dostavljeno prije isteka roka za dostavu ponuda te se u tom slu€aju ponuda smatra
zaprimljenom u trenutku zaprimanja ponude elektroni¢kim sredstvima komunikacije. Umjesto
jamstva za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije, ponuditelj moZe dati nov€ani polog
u trazenom iznosu u korist racuna, kako slijedi: Primatelj uplate: Grad Zagreb IBAN:
HR3423600001813300007 Model: HR68 Poziv na broj: 9016-OIB uplatioca-01 Opis placanja
pristojbe: obavezno navesti evidencijski broj postupka, GRUPA____ Ukoliko gospodarski
subjekt nema poslovni nastan u RH, odnosno nema dodijeljen OIB, moze dati nov€ani polog u
trazenom iznosu u korist raCuna, kako slijedi: Primatelj uplate: Grad Zagreb IBAN:
HR3423600001813300007 SWIFT CODE: ZABAHR2X Model: HR68 Poziv na broj: 9016-
61817894937-01 Opis plac¢anja pristojbe: obavezno navesti evidencijski broj postupka,
GRUPA __ Potvrdu o uplati nov€anog pologa ponuditelji dostavljaju u sklopu e-ponude
Plazo de recepcién de ofertas: 14/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 120 Dias

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 14/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Lugar: GRAD ZAGREB, Gradski ured za financije i javnhu nabavu, 10000 Zagreb, Avenija
Dubrovnik 15, I. kat, soba 101

Informacion complementaria: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano
ovlastenje predati prije otvaranja ponuda

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Nije definirano

Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: no

Estructura financiera: Narucitelj prihvaca e-racun. Ponuditelj je obvezan prema narucitelju
poslati isklju€ivo eRacun. Detalji u dokumentu Opc¢i podaci o predmetu nabave i upute za
ponuditelje-dodatno

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 5
Cobertura complementaria del comprador: Narugitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
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5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Drzavna komisija za kontrolu
postupaka javne nabave
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
GRAD ZAGREB
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso: GRAD
ZAGREB

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: POPRAVAK | SERVIS CEM SUSTAVA ENVEA/SICK
Descripcion: POPRAVAK | SERVIS CEM SUSTAVA ENVEA/SICK
Identificador interno: 2026-2416-3

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50712000 Servicios de reparacion y mantenimiento de equipos
mecanicos de edificios

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Informacion complementaria: Mjesto izvrSenja ugovora je grad Zagreb.

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 07/09/2026
Duracion: 24 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 200 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si
Informacion complementaria: OBJEDINJENI IZNOS Detalji u dokumentu Opéi podaci o
predmetu nabave i upute za ponuditelje-dodatno

5.1.8. Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente
justificacion
Justificacion: Pri izradi tehnickih specifikacija nisu uzeti u obzir kriteriji dostupnosti za osobe s
invaliditetom.

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccidon: Anuncio, Documento de contratacion
Criterio: Inscripcion en un registro mercantil
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criterios de adjudicaciéon
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Cijena ponude
Descripcion: Cijena ponude
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 90
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Jamstveni rok za izvrSenu uslugu odrzavanja i popravka
Descripcion: Minimalan jamstveni rok za izvrSenu uslugu odrZavanja i popravka sustava
kremacijskih peci i CEM sustava je 3 mjeseca, a maksimalni rok koji se uzima u obzir je 24
mjeseca. Ako ponuditelj nudi kraéi rok od minimalno propisanog, ponuda ¢e biti odbijena
buduci da nije sukladna dokumentaciji o nabavi. Ponudeni jamstveni rok mora se iskazati kao
jedinstveni jamstveni rok za cjelokupan predmet nabave / svaku pojedinu grupu predmeta
nabave koja se nudi.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://eojn.hr/tender-eo/90307
Canal de comunicacion ad hoc:

Nombre: https://eojn.hr/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccién para la presentacién: https://eojn.hr/tender-eo/90307
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: croata
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Descripcion de la garantia financiera: Ponuditelj je duzan dostaviti jamstvo za ozbiljnost
ponude za svaku grupu predmeta nabave za koju podnosi ponudu, i to za: GRUPU 1 - u
iznosu od 7.000,00 € (sedamtisu¢aeura), GRUPU 2 - u iznosu od 2.000,00 € (dvijetisuceeura),
GRUPU 3 - uiznosu od 5.000,00 € (pettisu¢aeura). U slu¢aju zajednice gospodarskih
subjekata jamstvo: - ili mora glasiti na sve Clanove zajednice, a ne samo na jednog €lana
zajednice gospodarskih subjekata (svi ¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata su
nalogodavci na bankarskoj garanciji) - ili jedan €lan ili viSe ¢lanova zajednice moze/mogu biti
nalogodavac, a jamstvo mora sadrZavati navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih
subjekata (moraju biti navedeni svi preostali ¢lanovi zajednice) - ili svaki ¢lan zajednice
gospodarskih subjekata dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa
garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji 0 nabavi). Jamstvo za
ozbiljnost ponude je jamstvo za slu€aj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine
valjanosti, nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno Clanku 263. Zakona o

486407-2026 Page 10/13


https://eojn.hr/tender-eo/90307
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/90307

javnoj nabavi, neprihvaéanja ispravka racunske greSke, dostavljanja neistinitih podataka,
nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja
dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima
ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi ili odbijanja potpisivanja
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude treba biti izdano u korist: Grad Zagreb,
Zagreb, Trg Stjepana Radic¢a 1, OIB: 61817894937. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se
u obliku bankarske garancije na poziv ili uplatom nov€anog pologa u korist racuna narucitelja.
Jamstvo mora biti bezuvjetno i s rokom valjanosti sukladnim roku valjanosti ponude.
Gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude.
Napomena: U tekstu bankarske garancije OBAVEZNO JE taksativno navesti SVE prethodno
naznadene SLUCAJEVE za koja se izdaje jamstvo: 1. odustajanje ponuditelja od svoje
ponude u roku njezine valjanosti, 2. nedostavljanja aZzuriranih popratnih dokumenata sukladno
Clanku 263. Zakona o javnoj nabavi, 3. neprihvacanja ispravka racunske greske, 4.
dostavljanja neistinitih podataka, 5. nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za
izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno
ispuniti sukladno posebnim propisima ili strucnim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o
nabavi 6. odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku
bankarske garancije dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroniCke dostave ponude, u
papirnatom obliku, u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o ponuditelju, s
dodatkom: ,Grad Zagreb, Gradski ured za financije i javnu nabavu, Avenija Dubrovnik 15, I.
kat, soba 105, Predmet nabave POPRAVAK | SERVIS KREMACIJSKIH PECI |
PRIPADAJUCEG CEM SUSTAVA, GRUPA____ evidencijski broj nabave: 2026-2416 - Dio
ponude koji se dostavlja odvojeno, NE OTVARAJ®. Jamstvo za ozbiljnost ponude mora biti
dostavljeno prije isteka roka za dostavu ponuda te se u tom slu€aju ponuda smatra
zaprimljenom u trenutku zaprimanja ponude elektroni¢kim sredstvima komunikacije. Umjesto
jamstva za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije, ponuditelj moZe dati nov€ani polog
u trazenom iznosu u korist racuna, kako slijedi: Primatelj uplate: Grad Zagreb IBAN:
HR3423600001813300007 Model: HR68 Poziv na broj: 9016-OIB uplatioca-01 Opis placanja
pristojbe: obavezno navesti evidencijski broj postupka, GRUPA___ Ukoliko gospodarski
subjekt nema poslovni nastan u RH, odnosno nema dodijeljen OIB, moze dati nov€ani polog u
trazenom iznosu u korist raCuna, kako slijedi: Primatelj uplate: Grad Zagreb IBAN:
HR3423600001813300007 SWIFT CODE: ZABAHR2X Model: HR68 Poziv na broj: 9016-
61817894937-01 Opis plac¢anja pristojbe: obavezno navesti evidencijski broj postupka,
GRUPA __ Potvrdu o uplati nov€anog pologa ponuditelji dostavljaju u sklopu e-ponude
Plazo de recepcién de ofertas: 14/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 120 Dias

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 14/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Lugar: GRAD ZAGREB, Gradski ured za financije i javnu nabavu, 10000 Zagreb, Avenija
Dubrovnik 15, I. kat, soba 101

Informacion complementaria: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano
ovlastenje predati prije otvaranja ponuda

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Nije definirano

Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: no
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Estructura financiera: Narucitelj prihvaca e-racun. Ponuditelj je obvezan prema narucitelju
poslati isklju€ivo eRacun. Detalji u dokumentu Opc¢i podaci o predmetu nabave i upute za
ponuditelje-dodatno

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 5
Cobertura complementaria del comprador: Narugitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Drzavna komisija za kontrolu
postupaka javne nabave
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
GRAD ZAGREB
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso: GRAD
ZAGREB

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: GRAD ZAGREB
Numero de registro: 61817894937
Direccion postal: Trg Stjepana Radi¢a 1
Localidad: Grad Zagreb
Caodigo postal: 10000
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Punto de contacto: Javna nabava
Correo electronico: javna.nabava@zagreb.hr
Teléfono: +385 16506578
Direccion de internet: https://www.zagreb.hr
Perfil de comprador: https://www.zagreb.hr
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Jefe de grupo
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: ZAGREBACKI HOLDING d.o.o.
Numero de registro: 85584865987
Direccién postal: Ulica grada Vukovara 41
Localidad: Grad Zagreb
Caddigo postal: 10000
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Punto de contacto: /
Correo electrénico: javna.nabava@zgh.hr
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Teléfono: 016420001

Direccion de internet: https://www.zgh.hr/
Funciones de esta organizacion:
Comprador

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numero de registro: 95857869241
Direccion postal: Ulica grada Vukovara 23/V
Localidad: Zagreb
Cadigo postal: 10000
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Punto de contacto: Kontakt
Correo electrénico: dkom@dkom.hr
Teléfono: +385 14559 930
Direccién de internet: https://www.dkom.hr/
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0004
Denominacion oficial: Narodne novine d.d.
Numero de registro: TED94
Numero de registro: HR64546066176
Direccion postal: Savski gaj XlIl. 6
Localidad: Zagreb
Caodigo postal: 10020
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Punto de contacto: EOJN Helpdesk
Correo electrénico: eojn@nn.hr
Teléfono: +385 16652889
Direccion de internet: https://www.nn.hr/
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: bb705194-dce3-475d-97fc-d5f38d7¢cd455 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 13/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: croata

Numero de publicacion del anuncio: 486407-2026

Numero de la edicion del DO S: 133/2026

Fecha de publicacion: 14/07/2026
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