See the notice on TED website

486585-2026 - Licitacion

Paises Bajos — Servicios de disefio de sitios web www — Vernieuwing van het Klantportaal
OJ S 133/2026 14/07/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: WMD Drinkwater NV
Correo electrénico: inkoop@wmd.nl
Naturaleza juridica del comprador: Empresa publica
Actividad de la entidad adjudicadora: Actividades relacionadas con el agua

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Vernieuwing van het Klantportaal
Descripcion: Vernieuwing van het klantportaal voor WMD Drinkwater N.V. en N.V. Waterbedrijf
Groningen, inclusief implementatie, beheer, onderhoud en optionele doorontwikkeling. De
opdracht omvat de realisatie, implementatie, het beheer, het onderhoud en de optionele
doorontwikkeling van een klantportaal voor WMD Drinkwater N.V. en N.V. Waterbedrijf
Groningen. De geraamde omvang en maximale contractwaarde zijn nader uitgewerkt in de
Selectieleidraad.
Identificador del procedimiento: f2d0bb7d-93e6-43f3-ad82-3cbd528cdc78
Tipo de procedimiento: Restringido
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: De aanbesteding wordt uitgevoerd volgens de
Europese niet-openbare procedure. Gegadigden dienen een Verzoek tot deelneming in. Op
basis van de geschiktheidseisen en selectiecriteria worden maximaal vijf (5) Gegadigden
geselecteerd en uitgenodigd om een inschrijving in te dienen.

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72413000 Servicios de disefio de sitios web www
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

2.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Paises Bajos
En cualquier parte de un pais dado

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/25/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion
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5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Vernieuwing van het Klantportaal
Descripcion: Vernieuwing van het klantportaal voor WMD Drinkwater N.V. en N.V. Waterbedrijf
Groningen, inclusief implementatie, beheer, onderhoud en optionele doorontwikkeling. De
opdracht omvat de realisatie, implementatie, het beheer, het onderhoud en de optionele
doorontwikkeling van een klantportaal voor WMD Drinkwater N.V. en N.V. Waterbedrijf
Groningen. De geraamde omvang en maximale contractwaarde zijn nader uitgewerkt in de
Selectieleidraad.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72413000 Servicios de disefio de sitios web www
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Opciones:
Descripcion de las opciones: Ja. Gedurende de looptijd kunnen aanvullende opdrachten voor
de doorontwikkeling van het klantportaal (fase 2) en aanverwante werkzaamheden binnen de
scope van de raamovereenkomst worden verstrekt.

5.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Paises Bajos
En cualquier parte de un pais dado

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 8 Anos

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 3
Mas informacion sobre renovaciones: De waterbedrijven hebben ieder afzonderlijk het recht
de eigen Raamovereenkomst eenzijdig te verlengen met maximaal drie (3) maal twee (2) jaar
onder gelijkblijvende voorwaarden. De maximale looptijd van de Raamovereenkomst bedraagt
daarmee acht (8) jaar.

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion
Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 0

5.1.10. Criterios de adjudicacion
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Criterio:

Tipo: Precio

Nombre: G1.1: Prijs

Descripcion: G1.1: Prijs

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 30

Criterio:

Tipo: Calidad

Nombre: G2.1: Oplossing, beheer- en dienstverlening

Descripcion: G2.1: Oplossing, beheer- en dienstverlening

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 35

Criterio:

Tipo: Calidad

Nombre: G2.2: Toekomstbestendigheid & doorontwikkeling

Descripcion: G2.2: Toekomstbestendigheid & doorontwikkeling

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 20

Criterio:

Tipo: Calidad

Nombre: G2.3: Ontwikkel- en implementatie aanpak

Descripcion: G2.3: Ontwikkel- en implementatie aanpak

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 15

5.1.11. Pliegos de contratacién
Plazo para solicitar informacion complementaria: 24/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1432914

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/432914
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: neerlandés
Catélogo electrénico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 28/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucidén del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Op de uitvoering van de opdracht zijn de
Algemene Inkoopvoorwaarden Samenwerkende Waterbedrijven (AISW-2018) van toepassing.
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no
Estructura financiera: -

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
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Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 5

Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: WMD Drinkwater NV - Rechtbank
Noord-Nederland
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
WMD Drinkwater NV
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: WMD
Drinkwater NV
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: WMD Drinkwater NV

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: WMD Drinkwater NV
Numero de registro: 22549026
Direccién postal: Lauwers 3
Localidad: ASSEN
Cddigo postal: 9405BL
Subdivisién del pais (NUTS): Noord-Drenthe (NL131)
Pais: Paises Bajos
Punto de contacto: Lotte van Weert
Correo electrénico: inkoop@wmd.nl
Teléfono: +31 654323594
Direccién de internet: http://www.wmd.nl
Otros puntos de contacto:
Denominacion oficial: Rechtbank Noord-Nederland
Localidad: Assen
Caodigo postal: 9400 AG
Subdivisién del pais (NUTS): Noord-Drenthe (NL131)
Pais: Paises Bajos
Teléfono: +31 883611326
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: adc2abc6-3eff-4b60-8099-9046ea0b6b48 - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 17

Fecha de envio del anuncio: 10/07/2026 15:26:14 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central
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Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: neerlandés
Numero de publicacion del anuncio: 486585-2026

Numero de la edicion del DO S: 133/2026

Fecha de publicacion: 14/07/2026
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