See the notice on TED website

486987-2026 - Licitacion

Alemania — Servicios de implementacion de software — L-Bank - Europaweite Vergabe der
Bereitstellung und Implementierung eines Omnichannel Contact Center Systems inkl. Ki-
Funktionalitat im Verhandlungsverfahren mit Teilnahmewettbewerb nach VgV

OJ S 133/2026 14/07/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Landeskreditbank Baden-Wurttemberg - Férderbank - (L-Bank)
Correo electrénico: I-bank-occ@menoldbezler.de
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Asuntos econdmicos

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: L-Bank - Europaweite Vergabe der Bereitstellung und Implementierung eines
Omnichannel Contact Center Systems inkl. KI- Funktionalitat im Verhandlungsverfahren mit
Teilnahmewettbewerb nach VgV
Descripcion: Gegenstand des vorliegenden Verfahrens ist die Lieferung, Implementierung und
Inbetriebnahme eines (integrierten) Omnichannel Contact Center Systems in der Betriebsform
"SaaS" fur die technische Unterstutzung der Beratung und Betreuung von Kunden, ein-
schlieBlich der Entwicklung und Implementierung eines Kl gestitzten Kundenagenten sowie
der erforderlichen Projekt und EinfUhrungsleistungen.
Identificador del procedimiento: fe4f63af-5ee5-4e3f-a2c8-0a2adddfbaal
Identificador interno: 2026/1848
Tipo de procedimiento: Negociado con publicacion previa de un anuncio de licitacion /
licitacion con negociacién
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72263000 Servicios de implementacion de software
Clasificacion adicional (cpv): 72268000 Servicios de suministro de software

2.1.2. Lugar de ejecucion
Localidad: Karlsruhe
Subdivisién del pais (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Pais: Alemania

2.1.4. Informacién general
Informaciéon complementaria: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YMZM3V4# (1) Es wird darauf
hingewiesen, dass das am 1.7.2013 in Kraft getretene Tariftreue- und Mindestlohngesetz fur
offentliche Auftrage in Baden-Wurttemberg (LTMG) sowie das Gesetz zur Regelung eines
allgemeinen Mindestlohns (Mindestlohngesetz) Anwendung finden. Die sich hieraus

486987-2026 Page 1/9


https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/486987-2026
mailto:l-bank-occ@menoldbezler.de

ergebenden Verpflichtungen, insbesondere auch bei dem Einsatz von Nach- und
Verleihunternehmen, sind daher zu beachten; (2) Die Teilnahmeformulare sind unter der fur
den Abruf der Unterlagen angegebenen Internetadresse abrufbar. Ebenfalls dort abrufbar ist
ein Bewerbermemorandum. In diesen Teilnahmeunterlagen sind wesentliche Teile der
ausgeschriebenen Leistung sowie der Verfahrensvorgaben bereits dargestellt. Unter dieser
Internetadresse werden auch Antworten auf Bewerberfragen sowie aktualisierte oder weitere
Informationen und Unterlagen zu dem Verfahren zur Verfugung gestellt. Interessenten an dem
Verfahren missen sicherstellen, dass sie regelmafig und insbesondere unmittelbar vor
Abgabe ihres Teilnahmeantrags sowie vor Ablauf der Teilnahmefrist prifen, ob seitens der
Vergabestelle zusatzliche Informationen oder Unterlagen zur Verfugung gestellt wurden,
welche fur die Abgabe des Teilnahmeantrags zu beachten sind.

Base juridica:

Directiva 2014/24/UE

vgyv -

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: L-Bank - Europaweite Vergabe der Bereitstellung und Implementierung eines
Omnichannel Contact Center Systems inkl. KI- Funktionalitat im Verhandlungsverfahren mit
Teilnahmewettbewerb nach VgV
Descripcion: Die L-Bank ist das Forderinstitut des Landes Baden-Wdarttemberg. lhre
Geschaftstatigkeit wird von dem gesetzlichen Auftrag bestimmt, das Land bei der Erfillung
seiner o6ffentlichen Aufgaben, insbesondere in den Bereichen der Struktur-, Wirtschafts- und
Sozialpolitik, zu unterstitzen und dabei Férdermalinahmen im Einklang mit den
Beihilfevorschriften der Europaischen Union durchzuflihren. Gegenstand des vorliegenden
Verfahrens ist die Lieferung, Implementierung und Inbetriebnahme eines (integrierten)
Omnichannel Contact Center Systems in der Betriebsform "SaaS" fur die technische
Unterstlutzung der Beratung und Betreuung von Kunden, einschlielich der Entwicklung und
Implementierung eines Kl gestutzten Kundenagenten so-wie der erforderlichen Projekt und
Einfihrungsleistungen. Insbesondere werden nachfolgende Leistungen zu erbringen sein:
Leistungsumfang: 1. Omnichannel Contact Center System Der Auftragnehmer stellt ein
zentrales Contact Center System bereit, das den Betrieb des Service Centers ermoglicht und
mindestens folgende Kundenkanale unterstutzt: - Telefonie (Inbound und Outbound) - E Mail -
Chat Das System muss: - mandanten- und rollenfahig sein, - eine tiefe Integration in Microsoft
Teams aufweisen, sodass: - Contact Center Agenten die Option haben, ihre Tatigkeit direkt
innerhalb von MS Teams auszuliben - zentrale Administration und Identitatsverwaltung Gber
die im Unternehmen eingesetzten Microsoft Dienste moglich ist. 2. KI Agent (1st Level Service
& Routing) Bereitstellung eines Kl gestitzten Kundenagenten, der 1st Level Kundenanfragen
automatisiert beantwortet (z. B. Standard und Serviceanliegen), Kundenanliegen inhaltlich
klassifiziert (Intent Erkennung), Anfragen je nach Anliegen automatisiert an die zustandige
Stelle oder an einen menschlichen Agenten weiterleitet 3. Implementierungs- und
Einflhrungsprojekt Der Auftragnehmer Gbernimmt die vollstandige Einfihrung beider
Komponenten im Rahmen eines Projekts, einschlieBlich: - Projektmanagement - Fachliche
Konzeption - Technische Implementierung und Integration - Testunterstitzung - Go Live
Begleitung (Change-Management Anwenderschulung) - Dokumentation
Betriebsfihrungshandbuch - Ubergabe an den Betrieb Das System muss die
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deutschsprachige Nutzung unterstitzen. Das System muss von mehreren Standorten sowie
aus dem HomeOffice durch die L-Bank-Nutzer verwenden werden kénnen. Der
Vertragsschluss ist bis Ende November 2026 vorgesehen. Der Vertrag soll nach
Zuschlagserteilung beginnen und eine Grundlaufzeit von 36 Monaten haben. Der Auftraggeber
ist berechtigt, den Vertrag optional jeweils um weitere 12 Monate zu verlangern, sofern dieser
nicht sechs Monate vor Ablauf durch den Auftraggeber gekindigt wird. Die Vergabestelle
beabsichtigt den Vertragsschluss auf Basis des einschlagigen EVB-IT-Vertragsmusters. Dies
wird den Bietern im Rahmen der Angebotsaufforderung zur Verfligung gestellt. Die Parteien
gehen davon aus, dass es sich bei der vertragsgegenstandlichen Leistung um eine IKT-
Dienstleistung im Sinne der Verordnung (EU) 2022/2554 (ber die digitale operationale
Resilienz im Finanzsektor (DORA), welche am 17.01.2025 wirksam wird, und einen IT-
Fremdbezug handelt. Fir den Fall, dass die vertraglichen Regelungen die von DORA
geforderten Regelungsinhalte nicht erfullen sollten, sich die Klassifikation der IKT-
Dienstleistung nach Artikel 30 DORA oder §25b KWG/ MaRisk andern sollte oder aufgrund
einer Anderung der gesetzlichen und/ oder regulatorischen Vorgaben eine Anpassung der
vertraglichen Regelungen erforderlich wird, verpflichten sich die Parteien den Vertrag, auf
Verlangen der jeweils anderen Partei, an die gesetzlichen und/ oder regulatorischen Vorgaben
anzupassen und unverziglich eine entsprechende Anderungsvereinbarung abzuschlieRen.
Von den Bietern, die in die engere Auswahl kommen, ist im Laufe des Vergabeverfahrens vor
Einleitung des Zuschlagsverfahrens noch ein Due Diligence-Fragebogen auszufillen Das
EinfUhrungsprojekt soll im Januar 2027 beginnen und die Durchfuhrung inkl. Datenmigration/
Ablésung des bestehenden "Genesys On-Prem"- Systems bis spatestens 30.09.2027
abgeschlossen sein. Nahere Einzelheiten werden den zur Angebotsabgabe ausgewahlten
Unternehmen mit der Aufforderung zur Angebotsabgabe zur Verfligung gestellt. Informationen
zur L-Bank erhalten Sie unter www.l-bank.info

Identificador interno: 2026/1848

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72263000 Servicios de implementacion de software
Clasificacion adicional (cpv): 72268000 Servicios de suministro de software

5.1.2. Lugar de ejecucion
Localidad: Karlsruhe
Subdivisién del pais (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Pais: Alemania

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 36 Meses

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): no

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
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Criterio: Volumen de negocios anual medio

Descripcion del criterio de seleccion: Eigenerklarung Gber den Jahresumsatz in den
vergangenen drei abgeschlossenen Jahren einschlieBlich des Umsatzes mit vergleichbaren
Leistungen. Es gelten folgende Mindestanforderungen: - Es muss ein Gesamtumsatz von
jeweils durchschnittlich (mindestens) EUR 1.500.000 netto in den Jahren 2023 bis 2025 erzielt
worden sein. Der Auftraggeber behalt sich vor, die Vorlage einer Bestatigung eines vereidigten
Wirtschaftsprifers/Steuerberaters oder entsprechend testierte Jahresabschllisse oder
entsprechend testierte Gewinn- und Verlustrechnungen zu verlangen.

Criterio: Seguro de indemnizacion por riesgos profesionales

Descripcion del criterio de seleccion: Eigenerklarung Gber das Bestehen einer
Betriebshaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme in Hohe von mind. 1 Mio. EUR fur
Personen- und Sachschaden sowie Vermdgensschaden oder Eigenerklarung, im Auftragsfalle
einen entsprechenden Versicherungsvertrag zu schlielen. Hinweise der Vergabestelle: Die
geforderte Eigenerklarung zur Berufshaftpflichtversicherung ist von Bewerbergemeinschaften
nur einmal vorzulegen. Mit dem Teilnahmeantrag ist neben dieser Eigenerklarung noch keine
Erklarung einer Versicherungsgesellschaft vorzulegen.

Criterio: Referencias sobre obras especificas

Descripcion del criterio de seleccion: Nachweis von Referenzen tber vergleichbare
Beratungsleistungen: Der Bewerber hat folgende Mindestreferenz vorzulegen: - Mindestens
eine Referenz Uber die Bereitstellung und Implementierung eines Omnichannel Contact
Centers Systems inkl. KI- Funktionalitat. Die Leistungserbringung (abgeschlossene
Implementierung) darf dabei nicht vor dem 01.01.2023 abgeschlossen worden sein. Hinweis:
Die geforderten Mindestreferenzen sind von Bewerbergemeinschaften insgesamt nur einmal
vorzulegen. Die Erklarungen Uber das Referenzprojekt muss folgende Angaben enthalten:
Projektbezeichnung, Auftraggeber mit Ansprechpartner und Telefonnummer, Branche des
Auftraggebers, Beschreibung zur Leistungserbringung, Leistungsumfang (Art und Inhalt der
Leistung), Leistungszeitraum, Angaben zur Dauer der Implementierung. Die Vorlage von mehr
als 3 Referenzen ist nicht gewunscht. Auswahl der Bewerber: Die Bewertung der
Teilnahmeantrage und somit die Auswahl der Bewerber, die zur Abgabe eines ersten
Angebots aufgefordert werden, erfolgt in einem dreistufigen Verfahren. Stufe 1: Zunachst wird
gepruft, ob die Teilnahmeantrage den formalen Anforderungen gentigen. Unvollstandige
Teilnahmeantrage, die trotz ggf. erfolgter Nachforderung von Unterlagen weiterhin
unvollstandig bleiben, kdnnen nicht bertcksichtigt werden. Stufe 2: Anschliel3end wird
beurteilt, ob der Bewerber nach den vorgelegten Angaben und Nach-weisen grundsatzlich
geeignet erscheint, die verfahrensgegenstandlichen Leistungen ordnungsgemaf zu erbringen.
Stufe 3: SchlieRlich wird fur den Fall, dass mehr als drei grundsatzlich geeignete Unternehmen
sich beworben haben, unter den Bewerbern anhand von bis zu drei Referenzen, die jeweils
die Mindestanforderungen gem. Ziffer 4.2.2 des Bewerbermemorandums sowie Ziff. 5.1.9 der
EU-Bekanntmachung erflllen, beurteilt, wer unter den als grundsatzlich geeignet eingestuften
Bewerbern im Vergleich zu den Mitbewerbern mit Blick auf die zu erbringende Leistung
besonders geeignet erscheint und daher am weiteren Verfahren beteiligt werden soll. Um eine
objektive Vergleichbarkeit und Bewertung der Bewerber zu gewahrleisten, missen die
Referenzen zwingend gemal der im Anhang befindlichen Vorlage (s. Anlage 1
"Teilnahmeformular") eingereicht werden. Im Rahmen der Auswahlentscheidung werden die
bis zu drei Referenzen wie folgt bewertet (je Referenz maximal 130 Punkte, insgesamt somit
maximal 390 Punkte mdglich): Kriterium "Aktualitat" (max. 20 Punkte) Leistungserbringung
nach 1.1.2025 20 Punkte Leistungserbringung zw. 1.1.2023 und 31.12.2024 10 Punkte
Kriterium "Branche des Auftraggebers" (max. 20 Punkte) Forderbank 20 Punkte Kreditinstitute
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oder Finanzbranche 10 Punkte Sonstige Auftraggeber 5 Punkte Kriterium "Dauer
Implementierung" (max. 30 Punkte) bis 3 Monate: 30 Punkte 3 bis 6 Monate: 20 Punkte 6 bis
9 Monate: 10 Punkte Uber 9 Monate: 0 Punkte Kriterium "Art und Inhalt der Leistung" (max. 60
Punkte) Deckungsgrad: alle 7 Themenfelder: 60 Punkte Deckungsgrad: 5-6 Themenfelder: 50
Punkte Deckungsgrad: 4 Themenfelder: 40 Punkte Deckungsgrad: 3 Themenfeld: 30 Punkte
Deckungsgrad: 2 Themenfelder: 0 Punkte Fur den Fall, dass nach der vorstehend
beschriebenen Vorgehensweise durch Punktegleichstand die vorgesehene Anzahl der zur
Angebotsabgabe aufzufordernden Bieter Uber-schritten wird, entscheidet das Los.

Los criterios se utilizaran para seleccionar a los candidatos que seran invitados a la segunda
fase del procedimiento

Ponderacion (puntos, exacto): 390,00

Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:

Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
Numero maximo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 5

El procedimiento se desarrollara en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse
algunos participantes

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Preis
Descripcion: Nahere Angaben zu den Zuschlagskriterien werden den ausgewahlten Bietern
mit Aufforderung zur Abgabe eines Angebots zur Verfligung gestellt.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 300
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Funktionalitdt und Benutzerfreundlichkeit
Descripcion: Nahere Angaben zu den Zuschlagskriterien werden den ausgewahlten Bietern
mit Aufforderung zur Abgabe eines Angebots zur Verfiigung gestellt.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 300
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Betreuungskonzept
Descripcion: Nahere Angaben zu den Zuschlagskriterien werden den ausgewahlten Bietern
mit Aufforderung zur Abgabe eines Angebots zur Verfliigung gestellt.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 200
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Implementierungskonzept/Schulungskonzept
Descripcion: Nahere Angaben zu den Zuschlagskriterien werden den ausgewahlten Bietern
mit Aufforderung zur Abgabe eines Angebots zur Verfiigung gestellt.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 200

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: aleman
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Plazo para solicitar informacion complementaria: 30/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Direccién de los pliegos de contratacion: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YMZM3V4
/documents

Canal de comunicacion ad hoc:

Direccion web: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YMZM3V4

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccién para la presentacién: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YMZM3V4
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: aleman
Catalogo electrénico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Informacion que puede completarse finalizado el plazo de presentacion:
A discrecién del comprador, podran presentarse posteriormente algunos de los documentos
relacionados con el licitador que falten.
Informacion complementaria: Die Vergabestelle behalt sich vor, von den Bewerbern die
Nachreichung, Vervollstandigung und/oder Korrektur von Unterlagen im Rahmen des
vergaberechtlich Zulassigen zu verlangen. Werden Unterlagen nicht fristgemaf nachgereicht,
vervollstandigt oder korrigiert, wird der Teilnahmeantrag ausgeschlossen. Ein Anspruch auf
Nachforderung besteht nicht.
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Fur Bewerbergemeinschaften gilt: Es gibt
keine Vorgabe hinsichtlich der Rechtsform. Erforderlich ist die Einreichung einer von allen
Mitgliedern der Bewerbergemeinschaft unterzeichneten Erklarung folgenden Inhalts: (1)
plausible Darstellung der Aufgabenteilung innerhalb der Bewerbergemeinschaft, (2)
Benennung des bevollmachtigten Vertreters der Bewerbergemeinschaft, (3) Erklarung, dass
dieser Vertreter die Mitglieder der Bewerbergemeinschaft wahrend des gesamten Verfahrens
rechtsverbindlich vertritt, (4) Erklarung, dass der bevolimachtigte Vertreter berechtigt ist, mit
uneingeschrankter Wirkung fir jedes Mitglied Zahlungen anzunehmen, (5) Erklarung, dass
alle Mitglieder der Bewerbergemeinschaft im Vergabeverfahren sowie im Auftragsfall
gesamtschuldnerisch haften.
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electréonicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammer Baden-
Wirttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
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Informacion sobre los plazos de revisidon: Es gelten die Bestimmungen des Gesetzes gegen
Wettbewerbsbeschrankungen (GWB). Hinsichtlich der Einleitung von Nachprifungsverfahren
wird auf § 160 GWB verwiesen. Dieser lautet: (1) Die Vergabekammer leitet ein
Nachprufungsverfahren nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist jedes Unternehmen, das ein
Interesse an dem offentlichen Auftrag oder der Konzession hat und eine Verletzung in seinen
Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend macht.
Dabei ist darzulegen dass dem Unternehmen durch die behauptete Verletzung der
Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen droht. (3) Der Antrag ist
unzulassig, soweit 1. Der Antragsteller den geltend gemachten Verstol} gegen
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und gegentiber dem
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerugt hat; 2. Verstole
gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenliber dem Auftraggeber gerligt werden, 3. Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Hinsichtlich der Information nicht
bertcksichtigter Bieter und Bewerber gelten die §§ 134, 135 GWB. Insbesondere gilt: Bieter
deren Angebote flr den Zuschlag nicht berlcksichtigt werden sollen, werden vor dem
Zuschlag gemald § 134 GWB daruber informiert. Das gilt auch fur Bewerber, denen keine
Information Uber die Ablehnung ihrer Bewerbung zur Verfugung gestellt wurde, bevor die
Mitteilung Uber die Zuschlagsentscheidung an die betroffenen Bieter ergangen ist. Ein Vertrag
darf erst 15 Kalendertage nach Absendung dieser Information durch den Auftraggeber
geschlossen werden; bei Ubermittlung per Telefax oder auf elektronischem Wege betragt
diese Frist 10 Kalendertage.

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Landeskreditbank Baden-Wirttemberg - Férderbank - (L-Bank)

Organizacion que recibe solicitudes de participacién: Landeskreditbank Baden-Wurttemberg -
Forderbank - (L-Bank)

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Landeskreditbank Baden-Wurttemberg - Férderbank - (L-Bank)
Numero de registro: 08-A2711-68
Direccion postal: Schlossplatz 12
Localidad: Karlsruhe
Caddigo postal: 76131
Subdivisién del pais (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Pais: Alemania
Correo electrénico: I-bank-occ@menoldbezler.de
Teléfono: +49 71186040748
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion

8.1. ORG-0002

486987-2026 Page 7/9


mailto:l-bank-occ@menoldbezler.de

Denominacion oficial: Menold Bezler Rechtsanwalte Steuerberater Wirtschaftsprifer
Partnerschaft mbB

Numero de registro: DE232 078 089

Direccion postal: Stresemannstr. 79

Localidad: Stuttgart

Caodigo postal: 70191

Subdivision del pais (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
Pais: Alemania

Punto de contacto: Dr. Alexander Dorr / Melanie Burger
Correo electrénico: I-bank-occ@menoldbezler.de
Teléfono: +4971186040748

Direccion de internet: http://www.menoldbezler.de
Funciones de esta organizacion:

Proveedor de servicios de contratacion publica

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Vergabekammer Baden-Wirttemberg beim Regierungsprasidium
Karlsruhe
Numero de registro: 08-A9866-40
Direccion postal: Kapellenstralie 17
Localidad: Karlsruhe
Caddigo postal: 76131
Subdivisién del pais (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Pais: Alemania
Correo electrénico: vergabekammer@rpk.bwl.de
Teléfono: +49721926-8730
Fax: +49 721926-3985
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0004
Denominacién oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Numero de registro: 0204:994-DOEVD-83
Localidad: Bonn
Cddigo postal: 53119
Subdivisién del pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemania
Correo electrénico: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Teléfono: +49228996100
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 3dd933a9-a0e7-4be2-b64f-a0f3b453106b - 01
Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16
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Fecha de envio del anuncio: 10/07/2026 16:44:16 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: aleman

Numero de publicacion del anuncio: 486987-2026

Numero de la edicion del DO S: 133/2026

Fecha de publicacion: 14/07/2026
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