See the notice on TED website

491724-2026 - Licitacion

Francia — Paquetes de software de ventas o mercadotecnia — Fourniture, déploiement,
hébergement et maintenance d'une plateforme de billetterie intégrée pour le Musée des Arts et
Métiers — Cnam a Paris

OJ S 135/2026 16/07/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Suministros

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Conservatoire National des Arts et Métiers - Cnam
Correo electrénico: achats@lecnam.net
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Educacion

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Fourniture, déploiement, hébergement et maintenance d'une plateforme de billetterie
intégrée pour le Musée des Arts et Métiers — Cnam a Paris
Descripcion: Fourniture, déploiement, hébergement et maintenance d'une plateforme de
billetterie intégrée pour le Musée des Arts et Métiers — Cnam a Paris Le présent marché
concerne la mise a disposition, en mode SaaS, d’une plateforme de billetterie intégrée pour le
Musée des Arts et Métiers. La solution attendue devra permettre une interopérabilité avec les
systemes d’information existants et futurs du Musée, notamment via des interfaces d’échange
de données (APl ou mécanismes équivalents). Le cahier des clauses techniques particulieres
(CCTP) décrit les prestations a exécuter.
Identificador del procedimiento: 8c1df932-2e71-4eb3-83¢3-6b6fb3d6d590
Identificador interno: 26-012
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Les caractéristiques de la procédure suivie sont
détaillées dans le réglement de la consultation.

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48481000 Paquetes de software de ventas o mercadotecnia
Clasificacion adicional (cpv): 48445000 Paquetes de software de gestion de relaciones con el
consumidor, 48110000 Paquetes de software de puntos de venta

2.1.2. Lugar de ejecucion
Localidad: Paris
Subdivisién del pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Francia

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE
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2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Fourniture, déploiement, hébergement et maintenance d'une plateforme de billetterie
intégrée pour le Musée des Arts et Métiers — Cnam a Paris
Descripcion: Le présent marché concerne la mise a disposition, en mode SaaS, d’une
plateforme de billetterie intégrée pour le Musée des Arts et Métiers. La solution attendue devra
permettre une interopérabilité avec les systémes d’information existants et futurs du Musée,
notamment via des interfaces d’échange de données (APl ou mécanismes équivalents). Le
cahier des clauses techniques particulieres (CCTP) décrit les prestations a exécuter.
Identificador interno: 26-012

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48481000 Paquetes de software de ventas o mercadotecnia
Clasificacion adicional (cpv): 48445000 Paquetes de software de gestion de relaciones con el
consumidor, 48110000 Paquetes de software de puntos de venta

5.1.2. Lugar de ejecuciéon
Localidad: Paris
Subdivisién del pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Francia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 51 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 200 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Descripcion del método que debe utilizarse si la ponderacion no puede expresarse mediante
criterios: Valeur technique : 70% Prix : 30% Les critéres et sous-critéres sont détaillés aux
articles 5 et 7 du réglement de la consultation.

5.1.11. Pliegos de contrataciéon
Direccidn de los pliegos de contratacion: https://www.marches-publics.gouv.fr.

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
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Direccion para la presentacion: https://www.marches-publics.gouv.fr.

Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: francés
Catalogo electronico: No autorizada

Variantes: Permitida

Plazo de recepcién de ofertas: 26/08/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central,
hora de verano de Europa Occidental

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 4 Meses

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: si

Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Administratif de Paris
Informacion sobre los plazos de revision: Les informations relatives aux délais de recours sont
détaillées a l'article 10.4 du réglement de la consultation.

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Conservatoire National des Arts et Métiers - Cnam
Numero de registro: 19753471200017
Direccion postal: 292 rue Saint Martin
Localidad: Paris
Caodigo postal: 75003
Subdivisién del pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Francia
Correo electronico: achats@lecnam.net
Teléfono: 0140272000
Direccion de internet: https://www.cnam.fr/
Perfil de comprador: https://www.marches-publics.gouv.fr.
Funciones de esta organizacion:
Comprador

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Tribunal Administratif de Paris
Numero de registro: 17750005500013
Direccién postal: 7 rue de Jouy
Localidad: Paris
Caddigo postal: 75004
Subdivisién del pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Francia
Correo electronico: greffe.ta@juradm.fr
Teléfono: 0144594400
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Direccién de internet: https://paris.tribunal-administratif.fr/
Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: b897dd9b-dea3-4f40-83e6-ccaal1f6729e2 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 14/07/2026 19:48:40 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: francés

Numero de publicacion del anuncio: 491724-2026

Numero de la edicion del DO S: 135/2026

Fecha de publicacion: 16/07/2026
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