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See the notice on TED website

492869-2026 - Licitación
Croacia – Servicios de reparación y mantenimiento de equipos médicos – Preventivno 
održavanje, servisiranje po pozivu i isporuci rezervnih dijelova proizvođača Siemens za potrebe 
Kliničkog bolničkog centra Sestre milosrdnice
OJ S 135/2026 16/07/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal - Anuncio de cambios
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Klinički bolnički centar Sestre milosrdnice
Correo electrónico: nabava@kbcsm.hr
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Preventivno održavanje, servisiranje po pozivu i isporuci rezervnih dijelova proizvođača 
Siemens za potrebe Kliničkog bolničkog centra Sestre milosrdnice
Descripción: Preventivno održavanje, servisiranje po pozivu i isporuci rezervnih dijelova 
proizvođača Siemens za potrebe Kliničkog bolničkog centra Sestre milosrdnice
Identificador del procedimiento: 04ed8147-9666-431a-828c-34009cc3049b
Identificador interno: 14-6/2026
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: Otvoreni postupak

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 50421000 Servicios de reparación y mantenimiento de equipos 
médicos

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Información complementaria: 1. KBCSM, Zagreb, Vinogradska cesta 29, 2. KBCSM, Klinika za 
traumatologiju, Zagreb, Draškovićeva 19, 3. KBCSM, Klinika za tumore, Zagreb, Ilica 197.

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 030 518,24 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación, Anuncio

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/492869-2026
mailto:nabava@kbcsm.hr
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Participación en una organización delictiva: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corrupción: Korupcija
Fraude: Prijevara
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Kaznena djela terorizma ili 
kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: Pranje novca ili financiranje terorizma
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Rad djece i drugi oblici trgovanja 
ljudima
Motivos de exclusión puramente nacionales: Neisplata plaće
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusión puramente nacionales: 
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Incumplimiento de la obligación de pago de impuestos: Plaćanje poreza
Incumplimiento de la obligación de pago de cotizaciones a la seguridad social: Plaćanje 
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Preventivno održavanje, servisiranje po pozivu i isporuci rezervnih dijelova proizvođača 
Siemens za potrebe Kliničkog bolničkog centra Sestre milosrdnice
Descripción: Preventivno održavanje, servisiranje po pozivu i isporuci rezervnih dijelova 
proizvođača Siemens za potrebe Kliničkog bolničkog centra Sestre milosrdnice
Identificador interno: 14-6/2026

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 50421000 Servicios de reparación y mantenimiento de equipos 
médicos

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Información complementaria: 1. KBCSM, Zagreb, Vinogradska cesta 29, 2. KBCSM, Klinika za 
traumatologiju, Zagreb, Draškovićeva 19, 3. KBCSM, Klinika za tumore, Zagreb, Ilica 197.

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/09/2026
Duración: 24 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 030 518,24 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí
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5.1.8.  Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad porque la 
contratación no está destinada a ser utilizada por personas físicas

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio, Documento de contratación
Criterio: Inscripción en un registro mercantil
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Técnicos o entidades técnicas para el control de calidad
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Cijena ponude
Descripción: Cijena ponude
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 90
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: 1. BRZINA ODAZIVA PO POZIVU
Descripción: BRZINA ODAZIVA PO POZIVU R. B. OPIS TEHNIČKIH KARAKTERISTIKA 
POTVRDA ZAHTIJEVANIH KARAKTERISTIKA Upisati točan broj sati kod odgovarajuće 
stavke BROJ BODOVA 1. 1-12 sati po pozivu Naručitelja 10 2. 13-24 sati po pozivu 
Naručitelja 5 3. 25-72 sata po pozivu Naručitelja 0 Odazivom na servisnu intervenciju smatra 
se i odaziv putem udaljenog pristupa (SRS)
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://eojn.hr/tender-eo/88715
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: https://eojn.hr/

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://eojn.hr/tender-eo/88715
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: croata
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 120 Días
Información sobre la apertura pública: 

https://eojn.hr/tender-eo/88715
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/88715
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Fecha de apertura: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Nije definirano
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no
Estructura financiera: Plaćanje će se izvršavati u 24 mjesečnih obroka u roku od 60 dana od 
datuma izdavanja računa sukladno troškovniku za svaku godinu pojedinačno. Predujam i 
traženje sredstava osiguranja plaćanja isključeni su. Nema avansnog plaćanja. Od 01. 
prosinca 2018. godine naručitelj će zaprimati i obrađivati te izvršiti plaćanje e-računa.

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 999
Cobertura complementaria del comprador: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Državna komisija za kontrolu 
postupaka javne nabave
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Klinički bolnički centar Sestre milosrdnice
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Klinički 
bolnički centar Sestre milosrdnice

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Klinički bolnički centar Sestre milosrdnice
Número de registro: 84924656517
Dirección postal: Vinogradska Cesta 29
Localidad: Grad Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: Lidija Kanić, dipl.oec.
Correo electrónico: nabava@kbcsm.hr
Teléfono: +385 13787294
Dirección de internet: https://kbcsm.hr
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Número de registro: 95857869241

mailto:nabava@kbcsm.hr
https://kbcsm.hr
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Dirección postal: Ulica grada Vukovara 23/V
Localidad: Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: Kontakt
Correo electrónico: dkom@dkom.hr
Teléfono: +385 14559 930
Dirección de internet: https://www.dkom.hr/
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Narodne novine d.d.
Número de registro: TED94
Número de registro: HR64546066176
Dirección postal: Savski gaj XIII. 6
Localidad: Zagreb
Código postal: 10020
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: EOJN Helpdesk
Correo electrónico: eojn@nn.hr
Teléfono: +385 16652889
Dirección de internet: https://www.nn.hr/
Funciones de esta organización: 
TED eSender

10. Modificación

Versión del anuncio anterior que debe modificarse
: 
a35c4515-da06-4914-a9d1-3cb6e5d6f187-01
Principal motivo de la modificación
: 
Información actualizada
Descripción
: 
Naručitelj obavještava sve zainteresirane gospodarske subjekte da se u Dokumentaciju o 
nabavi, u poglavlje „Drugi podaci koje naručitelj smatra potrebnima“, dodaje tekst koji se 
odnosi na usluge koje će biti obuhvaćene Ugovorom

10.1.  Modificación
Identificador de sección: LOT-0000
Descripción de las modificaciones: Ostalo - Naručitelj obavještava sve zainteresirane 
gospodarske subjekte da se u Dokumentaciju o nabavi, u poglavlje „Drugi podaci koje 
naručitelj smatra potrebnima“, dodaje tekst koji se odnosi na usluge koje će biti obuhvaćene 
Ugovorom.
Los pliegos de contratación se modificaron el: 16/07/2026

mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 428e665c-affa-4282-86b7-23a933551ce1  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 14/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: croata
Número de publicación del anuncio: 492869-2026
Número de la edición del DO S: 135/2026
Fecha de publicación: 16/07/2026
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