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See the notice on TED website

494883-2026 - Licitación
Croacia – Mantenimiento de software de tecnología de la información – Razvoj i održavanje 
Konto programskog paketa
OJ S 136/2026 17/07/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Fond za zaštitu okoliša i energetsku učinkovitost
Correo electrónico: nabava@fzoeu.hr
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Protección del medio ambiente

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Razvoj i održavanje Konto programskog paketa
Descripción: Predmet ovog postupka javne nabave je usluga razvoja i održavanja Konto 
poslovnog informacijskog sustava u upotrebi u Fondu. Nabava je podijeljena na dvije grupe: 
Grupa 1 - Održavanje programskog paketa Konto Predmet Grupe 1 ovoga postupka javne 
nabave je usluga održavanja Konto poslovnog informacijskog sustava u upotrebi u Fondu. 
Sustav se bazira na relacijskom modelu podataka a izgrađen je na klijent server paradigmi sa 
dijelom u web tehnologiji. Grupa 2 - Razvoj programskog paketa Konto. Predmet Grupe 2 
ovoga postupka javne nabave je usluga razvoja Konto poslovnog informacijskog sustava u 
upotrebi u Fondu. Sustav se bazira na relacijskom modelu podataka a izgrađen je na klijent 
server paradigmi sa dijelom u web tehnologiji. Sustav sadrži niz programskih cjelina koje prate 
odgovarajuće poslovne procese Fonda - radi se o korisničkom i pozadinskom dijelu 
transakcijskog sustava te o sustavu pripadnih relacijskih baza podataka.
Identificador del procedimiento: e5be319f-b86e-4422-89c3-3f0ab75d3de1
Identificador interno: E-VV-7/2026/R4
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: Otvoreni postupak

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72267100 Mantenimiento de software de tecnología de la 
información

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 252 000,00 EUR

2.1.4.  Información general

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/494883-2026
mailto:nabava@fzoeu.hr
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Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación, Anuncio
Participación en una organización delictiva: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corrupción: Korupcija
Fraude: Prijevara
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Kaznena djela terorizma ili 
kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: Pranje novca ili financiranje terorizma
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Rad djece i drugi oblici trgovanja 
ljudima
Motivos de exclusión puramente nacionales: Neisplata plaće
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusión puramente nacionales: 
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Incumplimiento de la obligación de pago de impuestos: Plaćanje poreza
Incumplimiento de la obligación de pago de cotizaciones a la seguridad social: Plaćanje 
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Održavanje programskog paketa Konto
Descripción: Predmet Grupe 1 ovoga postupka javne nabave je usluga održavanja Konto 
poslovnog informacijskog sustava u upotrebi u Fondu. Sustav se bazira na relacijskom modelu 
podataka a izgrađen je na klijent server paradigmi sa dijelom u web tehnologiji. Usluga 
održavanja KONTO programa koja je predmet ovoga postupka javne nabave obuhvaća 
sistemsko i aplikativno održavanje KONTO sustava tijekom ugovornog razdoblja. Detaljan opis 
predmeta nabave prikazan je u zasebnom dokumentu: Tehnička specifikacija Razvoj i 
održavanje Konto programskog paketa Grupa 1: Održavanje programskog paketa Konto
Identificador interno: E-VV-7/2026/R4-1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72267100 Mantenimiento de software de tecnología de la 
información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Información complementaria: Sjedište naručitelja, grad Zagreb

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 28/08/2026
Duración: 12 Meses
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5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 92 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad porque la 
contratación no está destinada a ser utilizada por personas físicas

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio, Documento de contratación
Criterio: Inscripción en un registro mercantil
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Certificados por organismos independientes sobre normas de aseguramiento de la 
calidad
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Cijena ponude
Descripción: Cijena ponude
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 90
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Odzivno vrijeme na prijavu incidenta Prioritet nivoa B K1
Descripción: Detaljno opisano u prilogu Kriterij za odabir ponude_Grupa 1
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Odzivno vrijeme na prijavu incidenta Prioritet nivoa C K2
Descripción: Detaljno opisano u prilogu Kriterij za odabir ponude_Grupa 1
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5
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5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://eojn.hr/tender-eo/90754
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: https://eojn.hr/

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://eojn.hr/tender-eo/90754
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: croata
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: Jamstvo za ozbiljnost ponude naručitelj određuje u 
apsolutnom iznosu i iznosi za: Grupa 1: 2.000,00 eura Grupa 2: 4.000,00 eura Kao jamstvo za 
ozbiljnost ponude dostavlja se: 1. zadužnica ili 2.bjanko zadužnica ili 3. novčani polog Kao 
jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se zadužnica ili bjanko zadužnica potvrđena kod 
javnog bilježnika - ispostavljena sukladno Pravilniku o registru zadužnica i bjanko zadužnica 
(NN 115/12, 125/14, 82/17 i 74/24) i popunjena sukladno Pravilniku o obliku i sadržaju bjanko 
zadužnice (NN 115/12, 82/17 i 154/22) i Pravilniku o obliku i sadržaju zadužnice (NN 115
/2012, 82/2017 i 154/22). Gospodarski subjekt je u ponudi obvezan dostaviti jamstvo za 
ozbiljnost ponude za svaku grupu posebno, a Naručitelj će ga naplatiti, za slučaj: 1. 
odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2. nedostavljanja ažuriranih 
popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN 2016, 3. neprihvaćanja ispravka računske 
greške, 4. odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, ili 5. nedostavljanje jamstva za 
uredno ispunjenje ugovora. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno 
od elektroničke dostave ponude, u papirnatom obliku, u zatvorenoj omotnici na kojoj su 
navedeni podaci o ponuditelju. U slučaju Zajednice gospodarskih subjekata jamstvo za 
ozbiljnost ponude može dostaviti jedan član zajednice ponuditelja za sve ili svaki član 
zajednice može dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Ukoliko svi članovi zajednice dostavljaju 
pojedinačno jamstvo, ukupan zbroj svih pojedinačnih jamstava mora odgovarati iznosu 
traženog jamstva za ozbiljnost ponude. U jamstvu za ozbiljnost ponude moraju biti navedeni 
svi članovi Zajednice ponuditelja. Član zajednice koji dostavlja jamstvo upisuje se kao dužnik, 
a ostali članovi zajednice upisuju se kao „jamac-platac“ na 2. stranici zadužnice / bjanko 
zadužnice. Naručitelj može predmetno jamstvo naplatiti neovisno o tome koji je član zajednice 
ponuditelja dao jamstvo i neovisno o odnosu na kojeg se člana zajednice ponuditelja ostvare 
osigurani slučajevi navedeni u jamstvu. Način dostave: Ukoliko pri elektroničkoj dostavi 
ponuda iz tehničkih razloga nije moguće sigurno povezivanje svih dijelova ponude. Naručitelj 
prihvaća dostavu u papirnatom obliku onih dijelova ponude koji se zbog svog oblika ne mogu 
dostaviti elektronički (npr. uzorci) ili dijelova za čiju su izradu nužni posebni formati 
dokumenata koji nisu podržani kroz opće dostupne aplikacije ili dijelova za čiju su obradu 
nužni posebni formati dokumenata obuhvaćeni shemama licenciranih prava zbog kojih nisu 
dostupni za izravnu uporabu. Također, ponuditelji u papirnatom obliku, u roku za dostavu 
ponuda, dostavljaju dokumente drugih tijela ili subjekata koji su važeći samo u izvorniku, poput 
jamstva za ozbiljnost ponude. U slučaju kada ponuditelj uz elektroničku dostavu ponuda u 
papirnatom obliku dostavlja određene dokumente koji ne postoje u elektroničkom obliku, 
ponuditelj ih dostavlja u zatvorenoj omotnici na kojoj je obvezan naznačiti na koji postupak 
javne nabave i na koju ponudu se odvojeni dokumenti odnose te takva omotnica sadrži sve 
tražene podatke, s dodatkom „Dio/dijelovi ponude koji se dostavlja/ju odvojeno“. Zatvorenu 
omotnicu sa dijelom/dijelovima ponude ponuditelji dostavljaju na adresu Naručitelja: Fond za 

https://eojn.hr/tender-eo/90754
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/90754
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zaštitu okoliša i energetsku učinkovitost, prijamni ured, prizemlje Radnička cesta 80, Zagreb, 
svakim radnim danom od 9:00 do 15:00 sati, do roka za dostavu ponuda, osobno ili 
preporučenom poštanskom pošiljkom na navedenu adresu. Ponuditelj samostalno određuje 
način dostave i sam snosi rizik eventualnog gubitka odnosno nepravovremene dostave. Dio
/dijelovi ponude koje ponuditelj dostavlja u papirnatom obliku moraju biti dostavljeni u roku za 
dostavu ponuda, u zatvorenoj omotnici s naznakom: - na prednjoj strani omotnice FOND ZA 
ZAŠTITU OKOLIŠA I ENERGETSKU UČINKOVITOST Radnička cesta 80, 10 000 Zagreb 
Razvoj i održavanje KONTO programskog rješenja Evidencijski broj: E-VV-7/2026/R4 - Grupa 
x Dio/dijelovi ponude koji se dostavlja/ju odvojeno - NE OTVARAJ – - na poleđini omotnice: 
Naziv i adresa gospodarskog subjekta / članova zajednice gospodarskih subjekata U slučaju 
dostave dijela/dijelova ponuda odvojeno u papirnatom obliku kao vrijeme dostave ponude 
uzeti će se vrijeme zaprimanja ponude putem EOJN RH. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne 
bude naplaćeno, naručitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva u roku od 10 dana 
od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, odnosno dostave jamstva za uredno ispunjenje 
ugovora o javnoj nabavi, a presliku jamstva obvezan je pohraniti. Iznos jamstva (EUR): Grupa 
1: 2.000,00 eura, Grupa 2: 4.000,00 eura. Novčani polog Gospodarski subjekt može umjesto 
traženog sredstva jamstva dati novčani polog u traženom iznosu. U slučaju da ponuditelj 
uplaćuje novčani polog, dostavlja dokaz o uplati koji se prilaže / uvezuje u ponudu. Na temelju 
dostavljenog dokaza o plaćanju pologa, naručitelj provjerava izvršenje uplate na računu 
naručitelja. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka 
valjanosti ponude, a gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka 
valjanosti ponude.
Plazo de recepción de ofertas: 17/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 120 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 17/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Zagreb
Información complementaria: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano 
ovlaštenje predati prije otvaranja ponuda.
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Nije definirano
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no
Estructura financiera: Plaćanje se obavlja na temelju ispostavljenih elektroničkih računa 
(vjerodostojne knjigovodstvene dokumentacije), priznatih od strane Naručitelja. Za Grupu 1: 
mjesečno, elektronički račun se dostavlja do 10-tog u mjesecu za prethodni mjesec sa 
izvješćem o izvršenim uslugama te se plaćanje vrši u roku od 30 dana od zaprimanja računa i 
izvješća o izvršenim uslugama. Za grupu 2: mjesečno, po završetku pojedine nadogradnje, 
elektronički račun se dostavlja do 10-tog u mjesecu za prethodni mjesec sa izvješćem o 
izvršenim uslugama te se plaćanje vrši u roku od 30 dana od zaprimanja računa i izvješća o 
izvršenim uslugama.

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
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Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Državna komisija za kontrolu 
postupaka javne nabave
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Fond za zaštitu okoliša i energetsku učinkovitost
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Fond za 
zaštitu okoliša i energetsku učinkovitost

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Razvoj KONTO programskog paketa
Descripción: Predmet Grupe 2 ovoga postupka javne nabave je usluga razvoja Konto 
poslovnog informacijskog sustava u upotrebi u Fondu. Sustav se bazira na relacijskom modelu 
podataka a izgrađen je na klijent server paradigmi sa dijelom u web tehnologiji. Sustav sadrži 
niz programskih cjelina koje prate odgovarajuće poslovne procese Fonda - radi se o 
korisničkom i pozadinskom dijelu transakcijskog sustava te o sustavu pripadnih relacijskih 
baza podataka. Detaljan opis predmeta nabave prikazan je u zasebnom dokumentu: Tehnička 
specifikacija Razvoj i održavanje Konto programskog paketa Grupa 2: Razvoj programskog 
paketa Konto
Identificador interno: E-VV-7/2026/R4-2

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72267100 Mantenimiento de software de tecnología de la 
información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Información complementaria: Sjedište naručitelja, grad Zagreb

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 28/08/2026
Duración: 12 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 160 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
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No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad porque la 
contratación no está destinada a ser utilizada por personas físicas

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio, Documento de contratación
Criterio: Inscripción en un registro mercantil
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Certificados por organismos independientes sobre normas de aseguramiento de la 
calidad
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Cijena ponude
Descripción: Cijena ponude
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 85
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Rok izrade K1 - Android aplikacija za rad u centrima gospodarenja otpadom i 
oporabiteljima
Descripción: Detaljno opisano u prilogu Kriterij za odabir ponude_Grupa 2
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Rok izrade K2 - AO18-Odlaganje otpada
Descripción: Detaljan opis u prilogu Kriterij za odabir ponude_Grupa 2
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Rok izrade K3 - Uvođenje šifarnika lokacija
Descripción: Detaljan opis prikazan u prilogu Kriterij za odabir ponude_Grupa 2
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://eojn.hr/tender-eo/90754
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: https://eojn.hr/

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://eojn.hr/tender-eo/90754

https://eojn.hr/tender-eo/90754
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/90754
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Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: croata
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: Jamstvo za ozbiljnost ponude naručitelj određuje u 
apsolutnom iznosu i iznosi za: Grupa 1: 2.000,00 eura Grupa 2: 4.000,00 eura Kao jamstvo za 
ozbiljnost ponude dostavlja se: 1. zadužnica ili 2.bjanko zadužnica ili 3. novčani polog Kao 
jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se zadužnica ili bjanko zadužnica potvrđena kod 
javnog bilježnika - ispostavljena sukladno Pravilniku o registru zadužnica i bjanko zadužnica 
(NN 115/12, 125/14, 82/17 i 74/24) i popunjena sukladno Pravilniku o obliku i sadržaju bjanko 
zadužnice (NN 115/12, 82/17 i 154/22) i Pravilniku o obliku i sadržaju zadužnice (NN 115
/2012, 82/2017 i 154/22). Gospodarski subjekt je u ponudi obvezan dostaviti jamstvo za 
ozbiljnost ponude za svaku grupu posebno, a Naručitelj će ga naplatiti, za slučaj: 1. 
odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2. nedostavljanja ažuriranih 
popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN 2016, 3. neprihvaćanja ispravka računske 
greške, 4. odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, ili 5. nedostavljanje jamstva za 
uredno ispunjenje ugovora. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno 
od elektroničke dostave ponude, u papirnatom obliku, u zatvorenoj omotnici na kojoj su 
navedeni podaci o ponuditelju. U slučaju Zajednice gospodarskih subjekata jamstvo za 
ozbiljnost ponude može dostaviti jedan član zajednice ponuditelja za sve ili svaki član 
zajednice može dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Ukoliko svi članovi zajednice dostavljaju 
pojedinačno jamstvo, ukupan zbroj svih pojedinačnih jamstava mora odgovarati iznosu 
traženog jamstva za ozbiljnost ponude. U jamstvu za ozbiljnost ponude moraju biti navedeni 
svi članovi Zajednice ponuditelja. Član zajednice koji dostavlja jamstvo upisuje se kao dužnik, 
a ostali članovi zajednice upisuju se kao „jamac-platac“ na 2. stranici zadužnice / bjanko 
zadužnice. Naručitelj može predmetno jamstvo naplatiti neovisno o tome koji je član zajednice 
ponuditelja dao jamstvo i neovisno o odnosu na kojeg se člana zajednice ponuditelja ostvare 
osigurani slučajevi navedeni u jamstvu. Način dostave: Ukoliko pri elektroničkoj dostavi 
ponuda iz tehničkih razloga nije moguće sigurno povezivanje svih dijelova ponude. Naručitelj 
prihvaća dostavu u papirnatom obliku onih dijelova ponude koji se zbog svog oblika ne mogu 
dostaviti elektronički (npr. uzorci) ili dijelova za čiju su izradu nužni posebni formati 
dokumenata koji nisu podržani kroz opće dostupne aplikacije ili dijelova za čiju su obradu 
nužni posebni formati dokumenata obuhvaćeni shemama licenciranih prava zbog kojih nisu 
dostupni za izravnu uporabu. Također, ponuditelji u papirnatom obliku, u roku za dostavu 
ponuda, dostavljaju dokumente drugih tijela ili subjekata koji su važeći samo u izvorniku, poput 
jamstva za ozbiljnost ponude. U slučaju kada ponuditelj uz elektroničku dostavu ponuda u 
papirnatom obliku dostavlja određene dokumente koji ne postoje u elektroničkom obliku, 
ponuditelj ih dostavlja u zatvorenoj omotnici na kojoj je obvezan naznačiti na koji postupak 
javne nabave i na koju ponudu se odvojeni dokumenti odnose te takva omotnica sadrži sve 
tražene podatke, s dodatkom „Dio/dijelovi ponude koji se dostavlja/ju odvojeno“. Zatvorenu 
omotnicu sa dijelom/dijelovima ponude ponuditelji dostavljaju na adresu Naručitelja: Fond za 
zaštitu okoliša i energetsku učinkovitost, prijamni ured, prizemlje Radnička cesta 80, Zagreb, 
svakim radnim danom od 9:00 do 15:00 sati, do roka za dostavu ponuda, osobno ili 
preporučenom poštanskom pošiljkom na navedenu adresu. Ponuditelj samostalno određuje 
način dostave i sam snosi rizik eventualnog gubitka odnosno nepravovremene dostave. Dio
/dijelovi ponude koje ponuditelj dostavlja u papirnatom obliku moraju biti dostavljeni u roku za 
dostavu ponuda, u zatvorenoj omotnici s naznakom: - na prednjoj strani omotnice FOND ZA 
ZAŠTITU OKOLIŠA I ENERGETSKU UČINKOVITOST Radnička cesta 80, 10 000 Zagreb 
Razvoj i održavanje KONTO programskog rješenja Evidencijski broj: E-VV-7/2026/R4 - Grupa 
x Dio/dijelovi ponude koji se dostavlja/ju odvojeno - NE OTVARAJ – - na poleđini omotnice: 
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Naziv i adresa gospodarskog subjekta / članova zajednice gospodarskih subjekata U slučaju 
dostave dijela/dijelova ponuda odvojeno u papirnatom obliku kao vrijeme dostave ponude 
uzeti će se vrijeme zaprimanja ponude putem EOJN RH. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne 
bude naplaćeno, naručitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva u roku od 10 dana 
od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, odnosno dostave jamstva za uredno ispunjenje 
ugovora o javnoj nabavi, a presliku jamstva obvezan je pohraniti. Iznos jamstva (EUR): Grupa 
1: 2.000,00 eura, Grupa 2: 4.000,00 eura. Novčani polog Gospodarski subjekt može umjesto 
traženog sredstva jamstva dati novčani polog u traženom iznosu. U slučaju da ponuditelj 
uplaćuje novčani polog, dostavlja dokaz o uplati koji se prilaže / uvezuje u ponudu. Na temelju 
dostavljenog dokaza o plaćanju pologa, naručitelj provjerava izvršenje uplate na računu 
naručitelja. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka 
valjanosti ponude, a gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka 
valjanosti ponude.
Plazo de recepción de ofertas: 17/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 120 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 17/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Zagreb
Información complementaria: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano 
ovlaštenje predati prije otvaranja ponuda.
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Nije definirano
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no
Estructura financiera: Plaćanje se obavlja na temelju ispostavljenih elektroničkih računa 
(vjerodostojne knjigovodstvene dokumentacije), priznatih od strane Naručitelja. Za Grupu 1: 
mjesečno, elektronički račun se dostavlja do 10-tog u mjesecu za prethodni mjesec sa 
izvješćem o izvršenim uslugama te se plaćanje vrši u roku od 30 dana od zaprimanja računa i 
izvješća o izvršenim uslugama. Za grupu 2: mjesečno, po završetku pojedine nadogradnje, 
elektronički račun se dostavlja do 10-tog u mjesecu za prethodni mjesec sa izvješćem o 
izvršenim uslugama te se plaćanje vrši u roku od 30 dana od zaprimanja računa i izvješća o 
izvršenim uslugama.

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Državna komisija za kontrolu 
postupaka javne nabave
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Fond za zaštitu okoliša i energetsku učinkovitost
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Fond za 
zaštitu okoliša i energetsku učinkovitost
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8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Fond za zaštitu okoliša i energetsku učinkovitost
Número de registro: 85828625994
Dirección postal: Radnička cesta 80
Localidad: Grad Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: Samostalna služba za nabavu
Correo electrónico: nabava@fzoeu.hr
Teléfono: +385 15391800
Dirección de internet: https://www.fzoeu.hr/
Perfil de comprador: https://www.fzoeu.hr/hr/javna-nabava-8468/8468
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Número de registro: 95857869241
Dirección postal: Ulica grada Vukovara 23/V
Localidad: Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: Kontakt
Correo electrónico: dkom@dkom.hr
Teléfono: +385 14559 930
Dirección de internet: https://www.dkom.hr/
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Narodne novine d.d.
Número de registro: TED94
Número de registro: HR64546066176
Dirección postal: Savski gaj XIII. 6
Localidad: Zagreb
Código postal: 10020
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: EOJN Helpdesk
Correo electrónico: eojn@nn.hr
Teléfono: +385 16652889
Dirección de internet: https://www.nn.hr/
Funciones de esta organización: 
TED eSender

mailto:nabava@fzoeu.hr
https://www.fzoeu.hr/
https://www.fzoeu.hr/hr/javna-nabava-8468/8468
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 694228b0-4ba9-476f-8554-c7d018679665  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 16/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: croata
Número de publicación del anuncio: 494883-2026
Número de la edición del DO S: 136/2026
Fecha de publicación: 17/07/2026
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