See the notice on TED website

499947-2026 - Licitacion

Finlandia — Servicios a empresas: legislacién, mercadotecnia, asesoria, seleccion de personal,
imprenta y seguridad — Tulosparannus- ja tuottavuusohjelman suunnitelman toteuttaminen

OJ S 137/2026 20/07/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Stara (Helsingin kaupungin rakentamispalveluliikelaitos)
Correo electrénico: kari.haapaniemi@hel.fi
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Vivienda y servicios comunitarios

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Tulosparannus- ja tuottavuusohjelman suunnitelman toteuttaminen
Descripcion: Helsingin kaupungin rakentamispalveluliikelaitos Stara pyytaa tarjoustanne
taman tarjouspyynnon ja sen liitteena olevien asiakirjojen mukaisesti. Hankinnan kohteena on
Staran tulosparannus- ja tuottavuusohjelman toimeenpanon asiantuntijatuki. Palveluntuottajan
tehtavana on tukea Staraa ohjelman suunnitelman jasentamisessa priorisoiduksi, johdetuksi ja
seurattavaksi toimenpidekokonaisuudeksi seka edistaa toimenpiteiden kaytannon toteutusta
yhteistydssa Staran johdon, projektitoimiston ja vastuuhenkildiden kanssa. Hankinnan kohde
on kuvattu tarkemmin liitteissa 1 ja 2 Hankinnan kohteen kuvaus seka tiivistetty Staran
tulosparannus- ja tuottavuussuunnitelma.
Identificador del procedimiento: ebb4cc6c-20a6-48be-b4cc-4e81290fbfd5
Identificador interno: HEL 2026-012047
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Hankintamenettelyna on avoin menettely.
Hankintaan sovelletaan lakia julkisista hankinnoista (1397/2016, jaliempana "hankintalaki”),
tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tydvoimaa kaytettdessa annettua
lakia (1233/20086, jaliempana "tilaajavastuulaki”) seka Helsingin kaupunkikonsernin ohjetta
harmaan talouden torjunnasta. Tarjouksen tekemisesta tai menettelyyn osallistumisesta ei
makseta tarjoajille palkkiota. Tarjousasiakirjat ovat saatavissa suomen kielella. Tarjous on
laadittava suomen kielella. Hankintayksikolla on oikeus hankintalain mukaisin perustein
keskeyttaa hankintamenettely sopimusta tekemattad. TARJOUSTEN KASITTELY Tarjousten
kasittelyn vaiheet 1. Tarjousten avaaminen 2. Tarjoajan soveltuvuuden tarkastaminen 3.
Tarjousten tarjouspyynnén mukaisuuden tarkastaminen ja haastattelukutsujen lahettaminen 4.
Haastattelut 5. Tarjousten vertailu 6. Sopimustoimittajiksi esitettavien tarjoajien soveltuvuuteen
liittyvien todistusten ja selvitysten seka vastuuhenkildiden rikosrekisteriotteiden tarkistaminen
ennen hankintapaatoksen tekemista 7. Hankintapaatoksen tekeminen 8. Hankintasopimuksen
tekeminen (valitus- ja odotusajan jalkeen) Tarjoukset avataan tarjousten jattéajan paattymisen
jalkeen. Avaustilaisuudessa ovat lasna hankintayksikon edustajat. Avaustilaisuus ei ole
julkinen. Kilpailutukseen liittyvat haastattelut tullaan alustavasti jarjestamaan viikoilla 35 ja 36,
esimerkiksi seuraavina ajankohtina: Ke 2.9. klo 8-14 valilla To 3.9. klo 8-12 valilla Pe 4.9. klo
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12-16 valilla Haastattelukutsut lahetetdan erikseen kaikille soveltuvuusvaatimukset tayttaville
tarjoajille. Hankintayksikko tulee pyytamaan ennen hankintapaatdksen tekoa voittamassa
olevaa tarjoajaa toimittamaan seuraavat selvitykset: 1. Rikosrekisteriotteet. Yritys voi saada
Oikeusrekisterikeskukselta rikosrekisteriotteet hankintamenettelya varten henkildista jotka ovat
hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasenena tai kayttavat edustus-, paatos-, tai valvontavaltaa.
Huomioitavaa on, ettad otehakemuksen kasittelyaika on noin 7 ty0paivaa ja se on maksullinen.
2. Mikali tarjoaja ei kuulu Tilaajavastuu.fi -palvelun Luotettava kumppani -palveluun, tai tiedot
eivat kay sielta ilmi, tulee erikseen toimittaa: - rekisterditymista koskevat selvitykset, -
kaupparekisteriote, - todistus verojen ja sosiaaliturvamaksujen suorittamisesta, - todistus
elakevakuutusmaksujen suorittamisesta, - selvitys sovellettavista tydehtosopimuksista, -
selvitys tyoterveyshuollon jarjestamisesta.

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79000000 Servicios a empresas: legislacion, mercadotecnia,
asesoria, seleccion de personal, imprenta y seguridad

2.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Finlandia
En cualquier parte de un pais dado
Informacion complementaria: Kts. tarkempi kuvaus tarjouspyynndsta ja sen liitteista.

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: Hankinta on EU-kynnysarvon ylittava palveluhankinta.
Mahdolliset hankintaan liittyvat tarkentavat kysymykset tulee toimittaa hankintayksikdlle
maaraaikaan mennessa. Hankintayksikko vastaa kysymyksiin kirjallisesti. Tarjoajan on
huomioitava kysymyksiin annetut vastaukset tarjousta laatiessaan.
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion, Documento europeo unico
de contratacion (DEUC)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Tulosparannus- ja tuottavuusohjelman suunnitelman toteuttaminen
Descripcion: Helsingin kaupungin rakentamispalveluliikelaitos Stara pyytaa tarjoustanne
taman tarjouspyynnon ja sen liitteena olevien asiakirjojen mukaisesti. Hankinnan kohteena on
Staran tulosparannus- ja tuottavuusohjelman toimeenpanon asiantuntijatuki. Palveluntuottajan
tehtavana on tukea Staraa ohjelman suunnitelman jasentamisessa priorisoiduksi, johdetuksi ja
seurattavaksi toimenpidekokonaisuudeksi seka edistaa toimenpiteiden kaytannon toteutusta
yhteistydssa Staran johdon, projektitoimiston ja vastuuhenkildiden kanssa. Hankinnan kohde
on kuvattu tarkemmin liitteissa 1 ja 2 Hankinnan kohteen kuvaus seka tiivistetty Staran
tulosparannus- ja tuottavuussuunnitelma.
Identificador interno: HEL 2026-012047

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79000000 Servicios a empresas: legislacion, mercadotecnia,
asesoria, seleccion de personal, imprenta y seguridad
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5.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Finlandia
En cualquier parte de un pais dado
Informacion complementaria: Kts. tarkempi kuvaus tarjouspyynndsta ja sen liitteista.

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 29/09/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/12/2027

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si
Informacion complementaria: Hankinta on EU-kynnysarvon ylittava palveluhankinta.
Mahdolliset hankintaan liittyvat tarkentavat kysymykset tulee toimittaa hankintayksikdlle
maaraaikaan mennessa. Hankintayksikko vastaa kysymyksiin kirjallisesti. Tarjoajan on
huomioitava kysymyksiin annetut vastaukset tarjousta laatiessaan.

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo social promovido: Diligencia debida en materia de derechos humanos en las cadenas
de suministro globales, Condiciones de trabajo justas

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion, Documento europeo Unico
de contratacion (DEUC)

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Laatupisteytys

5.1.11. Pliegos de contratacién
Plazo para solicitar informacion complementaria: 06/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
Direccion de los pliegos de contratacion: https://tarjouspalvelu.fi/stara?
id=621868&tpk=dd6c0851-dbd3-4745-b502-36125a9726d7

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://tarjouspalvelu.fi/stara?id=621868&tpk=dd6c0851-dbd3-
4745-b502-36125a9726d7
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: finés
Catélogo electrénico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 18/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 6 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 18/08/2026 09:15:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
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Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Permitida

Se utilizaran pedidos electrénicos: si

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Informacion sobre los plazos de revision: Muutoksenhakumenettelyn maaraaikaa koskevat
tiedot ovat hankintalain mukaiset.
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso: Stara
(Helsingin kaupungin rakentamispalveluliikelaitos)

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Markkinaoikeus
Numero de registro: 3006157-6
Direccién postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Caodigo postal: 00520
Subdivisién del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia
Correo electrénico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300
Direccion de internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Stara (Helsingin kaupungin rakentamispalveluliikelaitos)
Numero de registro: 0201256-6
Direccion postal: PL 1660
Localidad: Helsinki
Caodigo postal: 00099
Subdivisién del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia
Punto de contacto: Kari Haapaniemi
Correo electrénico: kari.haapaniemi@hel.fi
Teléfono: +358 931039630
Direccion de internet: https://stara.hel.fi/
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso
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8.1.

ORG-0003

Denominacién oficial: Hansel Oy (Hilma)

Numero de registro: FI09880841

Direccion postal: Mannerheiminaukio 1a

Localidad: Helsinki

Cddigo postal: 00100

Subdivisién del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Punto de contacto: eSender

Correo electrénico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30

Direccion de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organizacion:

TED eSender

Informacion del anuncio

499947-2026

Identificador/version del anuncio: 4e73551d-5¢c48-49b8-b0a2-9e85acf0ef8a - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 16/07/2026 15:40:50 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,

GMT

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 16/07/2026 15:40:51 (UTC+00:00) Hora de

Europa Occidental, GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: finés

Numero de publicacién del anuncio: 499947-2026
Numero de la edicion del DO S: 137/2026
Fecha de publicacion: 20/07/2026
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