See the notice on TED website

500435-2026 - Licitacion

Chequia — Servicios relacionados con el software — Al Asistent pro portal IS RZP
OJ S 137/2026 20/07/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal - Anuncio de cambios
Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Ministerstvo pramyslu a obchodu
Correo electrénico: Jana.Psohlavcova@mpo.gov.cz
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Asuntos economicos

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Al Asistent pro portal IS RZP
Descripcion: Pfedmétem vefejné zakazky je vyvoj, implementace a zajisténi provozu Al
Asistenta (chatbota) vyuzivajiciho technologii umélé inteligence a implementovaného na portal
Zivnostenského podnikani (dale jen ,IS RZP*). Al Asistent bude slouzit k automatickému
zodpovidani dotazl verfejnosti i internich uzivatell na zakladé uc€eni z vefejné dostupnych
textovych podkladl. Soucasti pInéni bude navrh technického feSeni a jeho implementace v
souladu s osvédcenymi postupy (best practices) v oblasti vyvoje a provozu systémi
vyuzivajicich umélou inteligenci, s dirazem na bezpecnost, transparentnost a udrzitelnost.
Soucasti plnéni vefejné zakazky dale bude zajisténi potfebného zazemi pro spravu a provoz
sluzby, vypracovani dokumentace a uzivatelskych manualu, poskytnuti Skoleni administratort
a zajisténi provozu, technické podpory a optimalizace po dobu tfi let od akceptovaného
nasazeni Al Asistenta do produkéniho prostfedi. Dodavatel bude v ramci technické podpory
zajisStovat bézné aktualizace, opravy a drobna vylepSeni nezbytna pro zachovani funkénosti a
bezpecnosti Al Asistenta.
Identificador del procedimiento: 12e849ff-58b0-42b9-8e5a-68c650b4eb6b
Identificador interno: N0O06/26/V00019678
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Pais: Chequia

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 4 144 000,00 CZK

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
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Directiva 2014/24/UE
Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
Legislacion transfronteriza aplicable: Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Al Asistent pro portal IS RZP
Descripcion: Pfedmétem verfejné zakazky je vyvoj, implementace a zajisténi provozu Al
Asistenta (chatbota) vyuZzivajiciho technologii umélé inteligence a implementovaného na portal
Zivnostenského podnikani (dale jen ,IS RZP*). Al Asistent bude slouzit k automatickému
zodpovidani dotazl vefejnosti i internich uzivatell na zakladé uceni z vefejné dostupnych
textovych podkladl. Sou&asti plnéni bude navrh technického feSeni a jeho implementace v
souladu s osvédcenymi postupy (best practices) v oblasti vyvoje a provozu systémi
vyuzivajicich umélou inteligenci, s dirazem na bezpecnost, transparentnost a udrzitelnost.
Soucasti plnéni vefejné zakazky dale bude zajisténi potfebného zazemi pro spravu a provoz
sluzby, vypracovani dokumentace a uzivatelskych manualud, poskytnuti Skoleni administratort
a zajisténi provozu, technické podpory a optimalizace po dobu tfi let od akceptovaného
nasazeni Al Asistenta do produkéniho prostfedi. Dodavatel bude v ramci technické podpory
zajisStovat bézné aktualizace, opravy a drobna vylepSeni nezbytna pro zachovani funkénosti a
bezpelnosti Al Asistenta.
Identificador interno: N0O06/26/V00019678

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Pais: Chequia

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/09/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 01/12/2029

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 4 144 000,00 CZK

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

500435-2026 Page 2/6



5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Celkova nabidkova cena v K¢ bez DPH
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 100

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccién de los pliegos de contratacion: https://nen.nipez.cz/profily-zadavatelu-platne/detail-

profilu/MPO

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://nen.nipez.cz/profily-zadavatelu-platne/detail-profilu/MPO
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: checo
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 11/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 0 Dia
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacioén adicional, mediacién y recurso
Organizacién encargada de los procedimientos de recurso: Ufad pro ochranu hospodaiské
soutéze
Informacién sobre los plazos de revisién: Podminkou pro podani navrhu k UOHS je podani
namitek k Zadavateli, které je nutné dorucit do 15 dnl ode dne, kdy se stézovatel dozvédél o
domnélém poruseni zakona Zadavatelem, nejpozdéji vSak do uzavieni smlouvy nebo do
chvile, kdy se soutéz o navrh povazuje po vybéru navrhu za ukonéenou. Namitky proti
ukonum oznamovanym v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zakona uvefejnit Ci
odeslat stéZovateli, musi byt doru¢eny Zadavateli do 15 dnu od jejich uvefejnéni ¢i doruc€eni
stézovateli. Pokud je v zadavacim Fizeni stanovena |lhata pro podani zadosti o ucast, musi byt
namitky proti podminkam vztahujicim se ke kvalifikaci dodavatele doru¢eny Zadavateli
nejpozdéji do skonceni této Ihaty. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena lhuta pro podani
nabidek, musi byt namitky proti zadavacim podminkam doru¢eny Zadavateli nejpozdéji do
skon&eni této Ihaty. Namitky proti obsahu vyzvy k podani nabidek v dynamickém nakupnim
systému nebo pfi zadavani vefejné zakazky na zakladé ramcové dohody musi byt zadavateli
doruceny nejpozdéji do konce lhaty pro podani nabidek. V soutézi o navrh musi byt namitky
proti soutéznim podminkam doru€eny nejpozdéji do konce lhity pro podani navrhli. Zadavatel
muze v zadavaci dokumentaci nebo soutéznich podminkach stanovit, Ze namitky podle § 242
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odst. 3 nebo 4 zakona Ize podat nejpozdéji 72 hodin pfed skoncenim Ihut podle § 242 odst. 3
nebo 4 zakona. Namitky proti dobrovolnému oznameni o zaméru uzavfit smlouvu podle § 212
odst. 2 zakona musi byt doru¢eny Zadavateli do 30 dnd od uvefejnéni tohoto oznameni.
Zadavatel je povinen namitky vyfidit do 15 dnd. Navrh je nutné dorugit UOHS i Zadavateli do
10 dnl ode dne, v némz stéZovatel obdrzel rozhodnuti, kterym Zadavatel namitky odmitnul
nebo do 25 dnl od odeslani namitek, pokud Zadavatel o namitkach nerozhodl. Po uzavieni
smlouvy na vefejnou zakazku ¢i ramcoveé dohody Ize podat pouze navrh na ulozeni zdkazu
pInéni smlouvy, a to i bez pfedchoziho podani namitek. Navrh na ulozeni zakazu plnéni
smlouvy doruéi navrhovatel UOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnii ode dne, kdy
Zadavatel uverejnil oznameni o uzavieni smlouvy zpusobem podle § 212 odst. 2 zdkona s
uvedenim dlvodu pro zadani vefejné zakazky bez uvefejnéni oznameni o zahajeni
zadavaciho fizeni, predbézného oznameni nebo vyzvy k podani nabidek ve zjednoduseném
podlimitnim Fizeni, nejpozdéji vSak do 6 mésict od uzavreni této smlouvy. Navrh na ulozeni
zakazu plnéni smlouvy podle § 254 odstavce 1 pism. d) zakona doruéi navrhovatel UOHS a
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnu ode dne, kdy Zadavatel uverejnil oznameni o uzavreni
smlouvy na zakladé ramcové dohody podle § 137 zakona nebo oznameni o uzavieni smlouvy
v dynamickém nakupnim systému podle § 142 zakona, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od
uzavfeni této smlouvy. Ve Ih(té pro doru€eni navrhu je navrhovatel povinen sloZit na ucet
UOHS kauci ve vy$i 1 % z nabidkové ceny navrhovatele za celou dobu plnéni vefejné zakazky
nebo za dobu prvnich Ctyr let pInéni v pfipadé smluv na dobu neurcitou, nejméné vsak ve vysi
50 000 K¢, nejvyse ve vysi 10 000 000 KE&. V pfipadé, Ze navrhovatel nemuaze stanovit
celkovou nabidkovou cenu, je povinen slozit kauci ve vysi 100 000 K¢. V pfipadé navrhu na
uloZeni zakazu plnéni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 K¢&. Jde-li o
fizeni o pfezkoumani postupu pro zadavani koncesi, je navrhovatel povinen ve lhaté pro
dorugeni navrhu slozit na uéet UOHS kauci ve vy$i 1 % z pfedpokladané hodnoty koncese
uverejnéné ve Véstniku verejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele, nejméné vSak ve vysi
50 000 K¢, nejvySe ve vysi 10 000 000 KE. V pfipadé, Ze Zadavatel neuvefejni ve Véstniku
vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele pfedpokladanou hodnotu koncese, je
navrhovatel povinen sloZit kauci ve vysi 100 000 K&. V pfipadé& navrhu na ulozeni zdkazu
pInéni koncesni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 KCc.

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Ministerstvo pramyslu a obchodu

Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacioén:
Ministerstvo pramyslu a obchodu

Organizacién que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Utad pro
ochranu hospodarskeé soutéze

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Ministerstvo pramyslu a obchodu
Numero de registro: 47609109
Direccion postal: Na Frantisku 1039
Localidad: Praha
Caddigo postal: 11000
Subdivisién del pais (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Pais: Chequia
Correo electrénico: Jana.Psohlavcova@mpo.gov.cz
Teléfono: +420 224852397
Perfil de comprador: https://nen.nipez.cz/profily-zadavatelu-platne/detail-profilu/MPO
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Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacién

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Urad pro ochranu hospodaiské soutéze
Numero de registro: 65349423
Direccion postal: tfida Kpt. JaroSe 1926/7
Localidad: Brno
Caddigo postal: 60200
Subdivision del pais (NUTS): Jihomoravsky kraj (CZ064)
Pais: Chequia
Correo electrénico: posta@uohs.cz
Teléfono: +420 542167111
Direccidn de internet: https://uohs.gov.cz
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

10. Modificacién
Version del anuncio anterior que debe modificarse

448670-2026
Principal motivo de la modificacién

Informacion actualizada
Descripcion

Ve formulafi byla opravena Ihuta pro podani nabidek, ktera se prodlouzila na zakladé
vysvétleni zadavaci dokumentace ¢€.2, ktera je uverejnéna na profilu zadavatele.

10.1. Modificacion
Identificador de seccion: LOT-0001
Descripcion de las modificaciones: Ve formulafi byla opravena Ihiita pro podani nabidek, ktera
se prodlouzila na zakladé vysvétleni zadavaci dokumentace €.2, ktera je uverejnéna na profilu
zadavatele.
Los pliegos de contratacion se modificaron el: 16/07/2026

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 38f29b71-c39e-4ef7-8abf-6c5839f1aecd - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 16/07/2026 16:40:08 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: checo

Numero de publicacion del anuncio: 500435-2026
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Numero de la edicion del DO S: 137/2026
Fecha de publicacion: 20/07/2026
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