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See the notice on TED website

500912-2026 - Licitación
Italia – Servicios sociales administrativos – Procedura Aperta, ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. n. 36
/2023, per l'affidamento del Servizio di erogazione, gestione e monitoraggio dei servizi di welfare 
aziendale in favore dei dipendenti di AMA S.p.A. tramite lutilizzo di una piattaforma informatica 
per la durata di 24 (ventiquattro) mesi.
OJ S 137/2026 20/07/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: AMA S.p.A.
Correo electrónico: acquisti@pec.amaroma.it
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Protección del medio ambiente

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Procedura Aperta, ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. n. 36/2023, per l'affidamento del 
Servizio di erogazione, gestione e monitoraggio dei servizi di welfare aziendale in favore dei 
dipendenti di AMA S.p.A. tramite lutilizzo di una piattaforma informatica per la durata di 24 
(ventiquattro) mesi.
Descripción: Procedura Aperta, ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. n. 36/2023, per l'affidamento del 
Servizio di erogazione, gestione e monitoraggio dei servizi di welfare aziendale in favore dei 
dipendenti di AMA S.p.A. tramite lutilizzo di una piattaforma informatica per la durata di 24 
(ventiquattro) mesi.
Identificador del procedimiento: d1033d55-097f-4378-8915-d06375274075
Identificador interno: Bando 38/2026
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85321000 Servicios sociales administrativos
Clasificación adicional (cpv): 72510000 Servicios de gestión relacionados con la informática

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Roma ROMA (RM)
Subdivisión del país (NUTS): Roma (ITI43)
País: Italia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 26 502 135,00 EUR

2.1.4.  Información general
Información complementaria: Per le condizioni di partecipazione ed esecuzione si rimanda a 
quanto previsto nel Disciplinare di gara e negli ulteriori documenti pubblicati sulla piattaforma 
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telematica. Informazioni e chiarimenti potranno essere richiesti entro il termine indicato in 
piattaforma telematica.
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Procedura Aperta, ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. n. 36/2023, per l'affidamento del 
Servizio di erogazione, gestione e monitoraggio dei servizi di welfare aziendale in favore dei 
dipendenti di AMA S.p.A. tramite lutilizzo di una piattaforma informatica per la durata di 24 
(ventiquattro) mesi.
Descripción: Procedura Aperta, ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. n. 36/2023, per l'affidamento del 
Servizio di erogazione, gestione e monitoraggio dei servizi di welfare aziendale in favore dei 
dipendenti di AMA S.p.A. tramite lutilizzo di una piattaforma informatica per la durata di 24 
(ventiquattro) mesi.

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85321000 Servicios sociales administrativos
Clasificación adicional (cpv): 72510000 Servicios de gestión relacionados con la informática

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Roma ROMA (RM)
Subdivisión del país (NUTS): Roma (ITI43)
País: Italia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 24 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 26 502 135,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: OFFERTA TECNICA
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 70
Criterio: 
Tipo: Precio
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Descripción: OFFERTA ECONOMICA
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://albofornitori.amaroma.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/26/000273

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://albofornitori.amaroma.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/26/000273
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: italiano
Catálogo electrónico: Permitida
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 21/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 240 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí
Estructura financiera: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunale Amministrativo 
Regionale del Lazio, Sezione Roma
Información sobre los plazos de revisión: 30 giorni decorrente dal giorno della comunicazione 
ex art. 90 del D.Lgs. n. 36/2023
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
AMA S.p.A.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: AMA S.
p.A.
Organización que recibe solicitudes de participación: AMA S.p.A.

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: AMA S.p.A.
Número de registro: 05445891004

https://albofornitori.amaroma.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/26/000273
https://albofornitori.amaroma.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/26/000273
https://albofornitori.amaroma.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/26/000273
https://albofornitori.amaroma.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/26/000273
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Dirección postal: Via Calderon de la Barca n. 87
Localidad: ROMA (RM)
Código postal: 00142
Subdivisión del país (NUTS): Roma (ITI43)
País: Italia
Correo electrónico: acquisti@pec.amaroma.it
Teléfono: 0651691
Dirección de internet: https://albofornitori.amaroma.it/PortaleAppalti/it/home
Perfil de comprador: https://www.amaroma.it/
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Tribunale Amministrativo Regionale del Lazio, Sezione Roma
Número de registro: 80195990587
Dirección postal: Via Flaminia n. 189
Localidad: ROMA (RM)
Código postal: 00100
Subdivisión del país (NUTS): Roma (ITI43)
País: Italia
Correo electrónico: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Teléfono: 06328721
Dirección de internet: https://www.giustiziaamministrativa.it
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 2ca4b1a4-710b-4d0d-a8b1-5a2dee6c660e  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 17/07/2026 14:59:57 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: italiano
Número de publicación del anuncio: 500912-2026
Número de la edición del DO S: 137/2026
Fecha de publicación: 20/07/2026
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