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See the notice on TED website

502535-2026 - Licitación
Austria – Servicios de desarrollo de software personalizado – Rahmenvereinbarung über 
Weiterentwicklung des Personaldispositionssystems für Verkehrsbetriebe, Abfall, Bäder und 
Callcenter
OJ S 138/2026 21/07/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: MANAGEMENTSERVICE LINZ GmbH
Correo electrónico: info@linzag.at
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública
Actividad de la entidad adjudicadora: Servicios de ferrocarriles urbanos, tranvías, trolebuses o 
autobuses

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Rahmenvereinbarung über Weiterentwicklung des Personaldispositionssystems für 
Verkehrsbetriebe, Abfall, Bäder und Callcenter
Descripción: Die Weiterentwicklung des Personaldispositionssystems (PDS) umfasst die 
Beratung, die Anforderungserhebung, das Erstellen von technischen Spezifikationen, die 
Wartung sowie den Ausbau der Business-Logik, der Anbindung des linearen 
Optimierungsmodells für die Urlaubsvergaben sowie die Datenhaltung für PDS und des 
Dienstnehmerportals für Ver-kehrsbetriebe, Abfall, Bäder und Callcenter in PL-SQL und 
Dotnet, den Betrieb und die Entstörung (2nd und 3rd-Level), die Schulung von Anwendern 
inkl. Erstellung von Schulungsunterlagen.
Identificador del procedimiento: 48953e14-6eff-4408-accf-3cb5afa0ca01
Identificador interno: 2026/74
Tipo de procedimiento: Negociado con publicación previa de un anuncio de licitación / 
licitación con negociación
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72230000 Servicios de desarrollo de software personalizado
Clasificación adicional (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software, 72261000 
Servicios de apoyo al software, 72263000 Servicios de implementación de software, 72262000
 Servicios de desarrollo de software

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Austria
En cualquier parte de un país dado

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/25/UE

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/502535-2026
mailto:info@linzag.at
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2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Rahmenvereinbarung über Weiterentwicklung des Personaldispositionssystems für 
Verkehrsbetriebe, Abfall, Bäder und Callcenter
Descripción: Die Weiterentwicklung des Personaldispositionssystems (PDS) umfasst die 
Beratung, die Anforderungserhebung, das Erstellen von technischen Spezifikationen, die 
Wartung sowie den Ausbau der Business-Logik, der Anbindung des linearen 
Optimierungsmodells für die Urlaubsvergaben sowie die Datenhaltung für PDS und des 
Dienstnehmerportals für Ver-kehrsbetriebe, Abfall, Bäder und Callcenter in PL-SQL und 
Dotnet, den Betrieb und die Entstörung (2nd und 3rd-Level), die Schulung von Anwendern 
inkl. Erstellung von Schulungsunterlagen.
Identificador interno: 2026/74

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72230000 Servicios de desarrollo de software personalizado

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Austria
En cualquier parte de un país dado

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 02/11/2026
Duración: 4 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 1
Más información sobre renovaciones: Diese Rahmenvereinbarung hat eine Laufzeit von vier 
Jahre und verlängert sich automatisch jeweils um ein weiteres Jahr

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Preis
Descripción: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 70
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Qualität
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Descripción: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: alemán
Dirección de los pliegos de contratación: https://linzag.vemap.com
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: Beschaffungsportal der AuftraggeberIn bzw. der vergebenden Stelle.
Dirección web: https://linzag.vemap.com

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://linzag.vemap.com
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: alemán
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Descripción de la garantía financiera: siehe Ausschreibungsunterlagen
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 10/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: siehe Teilnahme- bzw. 
Ausschreibungsunterlagen
Facturación electrónica: Obligatoria
Forma jurídica que deba adoptar un grupo de licitadores que resulte adjudicatario de un 
contrato: ARGE
Estructura financiera: siehe Ausschreibungsunterlagen

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Landesverwaltungsgericht 
Oberösterreich
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
MANAGEMENTSERVICE LINZ GmbH
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
MANAGEMENTSERVICE LINZ GmbH

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: MANAGEMENTSERVICE LINZ GmbH
Número de registro: FN 76416b

https://linzag.vemap.com
https://linzag.vemap.com
https://linzag.vemap.com
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Dirección postal: Wiener Strasse 151
Localidad: Linz
Código postal: 4021
Subdivisión del país (NUTS): Linz-Wels (AT312)
País: Austria
Correo electrónico: info@linzag.at
Teléfono: +43 73234004000
Fax: +43 73234004009
Dirección de internet: https://linzag.vemap.com
Terminal de intercambio de información (URL): https://linzag.vemap.com
Perfil de comprador: https://linzag.vemap.com
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0100
Denominación oficial: Landesverwaltungsgericht Oberösterreich
Número de registro: 9110019788194
Dirección postal: Volksgartenstraße 14
Localidad: Linz
Código postal: 4021
Subdivisión del país (NUTS): Linz-Wels (AT312)
País: Austria
Correo electrónico: post@lvwg-ooe.gv.at
Teléfono: +43 73270750
Fax: +43 7327075218018
Dirección de internet: http://www.lvwg-ooe.gv.at
Terminal de intercambio de información (URL): http://www.lvwg-ooe.gv.at
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-9999
Denominación oficial: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Número de registro: TED20
Dirección postal: Berggasse 31
Localidad: Wien
Código postal: 1090
Subdivisión del país (NUTS): Wien (AT130)
País: Austria
Correo electrónico: office@vemap.com
Teléfono: +43 13157940
Dirección de internet: https://www.vemap.com
Terminal de intercambio de información (URL): https://www.vemap.com
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: c518a6fe-10ef-4606-a007-59d12f878a00  -  01

mailto:info@linzag.at
https://linzag.vemap.com
https://linzag.vemap.com
https://linzag.vemap.com
mailto:post@lvwg-ooe.gv.at
http://www.lvwg-ooe.gv.at
http://www.lvwg-ooe.gv.at
mailto:office@vemap.com
https://www.vemap.com
https://www.vemap.com
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Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 17
Fecha de envío del anuncio: 20/07/2026 10:51:44 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: alemán
Número de publicación del anuncio: 502535-2026
Número de la edición del DO S: 138/2026
Fecha de publicación: 21/07/2026
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