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See the notice on TED website

504595-2026 - Licitación
Austria – Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo – Universität Wien - 
Matrix42
OJ S 138/2026 21/07/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Universität Wien
Correo electrónico: kanzlei@schramm-oehler.at
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Educación

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Universität Wien - Matrix42
Descripción: Die Universität Wien hat Produkte und Module der Softwarelösung Matrix42 im 
Einsatz. Das bestehende Matrix42-System wurde an die spezifischen organisatorischen, 
technischen und universitären Anforderungen der Universität Wien angepasst und dient 
insbesondere der zentralen Softwarebereitstellung, der automatisierten Beschickung
/Provisionierung, dem Servicekatalog sowie dem Software-, Asset-, Vertrags- und 
Lizenzmanagement. Gegenstand dieser Ausschreibung ist der Abschluss eines 
Rahmenvertrags über Matrix42-bezogene Implementierungs-, Weiterentwicklungs-, 
Anpassungs-, Wartungs-, Pflege-, Support-, Health-Check-, Schnittstellen-, Workflow-, 
Dokumentations-, Schulungs- und Beratungsleistungen für das bestehende Matrix42-System 
der Universität Wien.
Identificador del procedimiento: 8b04542d-5e13-4a90-a0ff-35059f58a4a6
Identificador interno: 173379
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
Clasificación adicional (cpv): 72261000 Servicios de apoyo al software, 72200000 Servicios 
de programación de software y de consultoría, 72267000 Servicios de mantenimiento y 
reparación de software

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 450 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Información complementaria: Siehe in den beiliegenden Ausschreibungsunterlagen.
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/504595-2026
mailto:kanzlei@schramm-oehler.at
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2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-4184
Título: Universität Wien - Matrix42
Descripción: Abschluss eines Rahmenvertrags über Matrix42-bezogene Implementierungs-, 
Weiterentwicklungs-, Anpassungs-, Wartungs-, Pflege-, Support-, Health-Check-, 
Schnittstellen-, Workflow-, Dokumentations-, Schulungs- und Beratungsleistungen für das 
bestehende Matrix42-System der Universität Wien.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
Clasificación adicional (cpv): 72200000 Servicios de programación de software y de 
consultoría, 72610000 Servicios de apoyo informático, 72267000 Servicios de mantenimiento 
y reparación de software

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Universitätsstraße 7  
Localidad: Wien
Código postal: 1010
Subdivisión del país (NUTS): Wien (AT130)
País: Austria
Información complementaria: Siehe in den beiliegenden Ausschreibungsunterlagen, 
insbesondere Rahmenvertrag.

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/09/2026
Duración: 120 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 450 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Qualität
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
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Criterio de adjudicación: número: 40
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Preis
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 60

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 21/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://schramm-oehler.vergabeportal.at/Detail
/247696

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://schramm-oehler.vergabeportal.at/Detail/247696
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: alemán
Catálogo electrónico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 3 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 07/09/2026 12:15:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Información complementaria: Die Angebotsöffnung findet nach Ablauf der Angebotsfrist nicht-
öffentlich statt.
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Bundesverwaltungsgericht
Información sobre los plazos de revisión: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organizaciones

8.1.  ORG-2455
Denominación oficial: Universität Wien
Número de registro: 9110003687212
Dirección postal: Universitätsring 1
Localidad: Wien

https://schramm-oehler.vergabeportal.at/Detail/247696
https://schramm-oehler.vergabeportal.at/Detail/247696
https://schramm-oehler.vergabeportal.at/Detail/247696
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Código postal: 1010
Subdivisión del país (NUTS): Wien (AT130)
País: Austria
Correo electrónico: kanzlei@schramm-oehler.at
Teléfono: +43 1 409 76 09
Dirección de internet: https://www.univie.ac.at/
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-1618
Denominación oficial: Bundesverwaltungsgericht
Número de registro: 9110008059823
Dirección postal: Erdbergstraße 192-196
Localidad: Wien
Código postal: 1030
Subdivisión del país (NUTS): Wien (AT130)
País: Austria
Correo electrónico: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Teléfono: +43 160149
Dirección de internet: https://www.bvwg.gv.at/
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 98d33ec4-c953-437b-88fc-e7803d80f4b8  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 17/07/2026 15:08:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: alemán
Número de publicación del anuncio: 504595-2026
Número de la edición del DO S: 138/2026
Fecha de publicación: 21/07/2026

mailto:kanzlei@schramm-oehler.at
https://www.univie.ac.at/
mailto:einlaufstelle@bvwg.gv.at
https://www.bvwg.gv.at/
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