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See the notice on TED website

505893-2026 - Licitación
Países Bajos – Servicios de gestión de nóminas – Payroll (Management) Services Worldwide
OJ S 139/2026 22/07/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Ministerie van Buitenlandse Zaken
Correo electrónico: FSO-Tendering@minbuza.nl
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Payroll (Management) Services Worldwide
Descripción: The purpose of the Tendering Process is to conclude a Contract with Contractors 
for payroll management services, for seven different Lots with a maximum of one Contractor 
per Lot. The aggregate value has been estimated based in part on figures from previous years 
and expected future demand (excluding indexations). The estimated total value for all Lots 
combined is € 21.110.000 excluding VAT and excluding indexations over 10 years. Lot 1 / 
Region Western Hemisphere / Estimated value (10 years) € 4.200.000 ex VAT. Lot 2 / Region 
Western Europe / Estimated value (10 years) € 3.800.000 ex VAT. Lot 3 / Region Asia and 
Oceania / Estimated value (10 years) € 4.200.000 ex VAT. Lot 4 / Region Middle East / 
Estimated value (10 years) € 4.900.000 ex VAT. Lot 5 / Region Eastern Europe / Estimated 
value (10 years) € 2.800.000 ex VAT. Lot 6 / Region Africa / Estimated value (10 years) € 
960.000 ex VAT. Lot 7 / Region Belgium / Estimated value (10 years) € 250.000 ex VAT. Due 
to for example political, budgetary, administrative or organisational developments within the 
Contracting Authority, the Contract or its size may change. Please note: The information on 
the size of the Contract is an indication only. You cannot derive any rights from this 
information. Please see the Descriptive document for a further, extensive description.
Identificador del procedimiento: 729f05af-0551-4d78-8977-304e05ea8e22
Identificador interno: 201865003.001.138
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: Any interested Economic Operator may submit a 
tender for this Procurement Procedure We have opted for an open procedure. This gives all 
potential Tenderers sufficient time and opportunity to submit a high-quality Tender and 
ensures that the entire market has the opportunity to tender. This choice is based primarily on 
the following: * size of the contract; * transaction costs for the Contracting Authority and the 
Tenderers; * number of potential Tenderers; * desired end result; * complexity of the Contract; 
* type of Contract and nature of the market. Please see the Descriptive document for a further, 
extensive description.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/505893-2026
mailto:FSO-Tendering@minbuza.nl
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Clasificación principal (cpv): 79211110 Servicios de gestión de nóminas

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Attention! Place of performance is worldwide, in different 
countries.

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 21 110 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Información complementaria: Attention! A Tenderer can be awarded a maximum of four Lots, 
unless this results in one or more Lots remaining without any valid Tender. Please see section 
5.4 of the Descriptive document.
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 7
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 7

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Western Hemisphere
Descripción: The scope of the Tender encompasses at this point in time 116 countries divided 
in seven Lots (see the Quotation form Annex 2 for overview of countries per Lot). The number 
of countries within a Lot might be subject to change due to political decisions by the Minister of 
Foreign Affairs to close or open missions. In total, payroll management services must be 
provided for approximately 2.300 employees, 750 former employees and 29 domestic staff. 
Please see the Descriptive document for a further, extensive description. Western Hemisphere 
- € 4.200.000 ex VAT Due to for example political, budgetary, administrative or organisational 
developments within the Contracting Authority, the Contract or its size may change. Please 
note: The information on the size of the Contract is an indication only. You cannot derive any 
rights from this information. Please see the Descriptive document for a further, extensive 
description.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79211110 Servicios de gestión de nóminas
Opciones: 
Descripción de las opciones: The review procedure as described in article 8 of the Contract 
applies to the possible reviews described below. We expect to implement reviews in close 
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consultation with the Contractor. This entails: - Addition of new missions and/or countries - 
Removal of missions and/or countries - Additional related services - Improvement proposals 
Please see the Descriptive document for a further, extensive description of the options.

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Attention! Place of performance is worldwide, in different 
countries.

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2030

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 5
Más información sobre renovaciones: We may then extend the Contract unilaterally under 
identical conditions once with 3 years, and subsequently 4 times with 12 months, to a total of 
maximum 10 years, ending on December 31st 2036.

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 4 200 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Quality
Descripción: Q1 - Service - 350 points Q2 - Communication - 200 points Q3 - Implementation - 
200 points Total 750 points. Please see the Descriptive document for a further, extensive 
description.
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicación: número: 750
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Price
Descripción: Price - 250 points Please see the Descriptive document for a further, extensive 
description.
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicación: número: 250



505893-2026 Page 4/19

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/434266

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: inglés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 24/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 4 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 24/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - 
Arrondissementsrechtbank Den Haag
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organización que recibe solicitudes de participación: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Western Europe
Descripción: The scope of the Tender encompasses at this point in time 116 countries divided 
in seven Lots (see the Quotation form Annex 2 for overview of countries per Lot). The number 
of countries within a Lot might be subject to change due to political decisions by the Minister of 
Foreign Affairs to close or open missions. In total, payroll management services must be 
provided for approximately 2.300 employees, 750 former employees and 29 domestic staff. 
Please see the Descriptive document for a further, extensive description. Western Europe - € 
3.800.000 ex VAT Due to for example political, budgetary, administrative or organisational 
developments within the Contracting Authority, the Contract or its size may change. Please 
note: The information on the size of the Contract is an indication only. You cannot derive any 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
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rights from this information. Please see the Descriptive document for a further, extensive 
description.
Identificador interno: 2

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79211110 Servicios de gestión de nóminas
Opciones: 
Descripción de las opciones: The review procedure as described in article 8 of the Contract 
applies to the possible reviews described below. We expect to implement reviews in close 
consultation with the Contractor. This entails: - Addition of new missions and/or countries - 
Removal of missions and/or countries - Additional related services - Improvement proposals 
Please see the Descriptive document for a further, extensive description of the options.

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Attention! Place of performance is worldwide, in different 
countries.

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2030

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 5
Más información sobre renovaciones: We may then extend the Contract unilaterally under 
identical conditions once with 3 years, and subsequently 4 times with 12 months, to a total of 
maximum 10 years, ending on December 31st 2036.

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 3 800 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Quality
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Descripción: Q1 - Service - 350 points Q2 - Communication - 200 points Q3 - Implementation - 
200 points Total 750 points. Please see the Descriptive document for a further, extensive 
description.
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicación: número: 750
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Price
Descripción: Price - 250 points Please see the Descriptive document for a further, extensive 
description.
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicación: número: 250

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/434266

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: inglés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 24/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 4 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 24/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - 
Arrondissementsrechtbank Den Haag
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
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Organización que recibe solicitudes de participación: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: Asia and Oceania
Descripción: The scope of the Tender encompasses at this point in time 116 countries divided 
in seven Lots (see the Quotation form Annex 2 for overview of countries per Lot). The number 
of countries within a Lot might be subject to change due to political decisions by the Minister of 
Foreign Affairs to close or open missions. In total, payroll management services must be 
provided for approximately 2.300 employees, 750 former employees and 29 domestic staff. 
Please see the Descriptive document for a further, extensive description. Asia and Oceania - € 
4.200.000 ex VAT Due to for example political, budgetary, administrative or organisational 
developments within the Contracting Authority, the Contract or its size may change. Please 
note: The information on the size of the Contract is an indication only. You cannot derive any 
rights from this information. Please see the Descriptive document for a further, extensive 
description.
Identificador interno: 3

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79211110 Servicios de gestión de nóminas
Opciones: 
Descripción de las opciones: The review procedure as described in article 8 of the Contract 
applies to the possible reviews described below. We expect to implement reviews in close 
consultation with the Contractor. This entails: - Addition of new missions and/or countries - 
Removal of missions and/or countries - Additional related services - Improvement proposals 
Please see the Descriptive document for a further, extensive description of the options.

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Attention! Place of performance is worldwide, in different 
countries.

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2030

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 5
Más información sobre renovaciones: We may then extend the Contract unilaterally under 
identical conditions once with 3 years, and subsequently 4 times with 12 months, to a total of 
maximum 10 years, ending on December 31st 2036.

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 4 200 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
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La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Quality
Descripción: Q1 - Service - 350 points Q2 - Communication - 200 points Q3 - Implementation - 
200 points Total 750 points. Please see the Descriptive document for a further, extensive 
description.
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicación: número: 750
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Price
Descripción: Price - 250 points Please see the Descriptive document for a further, extensive 
description.
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicación: número: 250

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/434266

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: inglés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 24/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 4 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 24/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
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Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - 
Arrondissementsrechtbank Den Haag
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organización que recibe solicitudes de participación: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

5.1.  Lote: LOT-0004
Título: Middle East
Descripción: The scope of the Tender encompasses at this point in time 116 countries divided 
in seven Lots (see the Quotation form Annex 2 for overview of countries per Lot). The number 
of countries within a Lot might be subject to change due to political decisions by the Minister of 
Foreign Affairs to close or open missions. In total, payroll management services must be 
provided for approximately 2.300 employees, 750 former employees and 29 domestic staff. 
Lot specific information: The Palestinian Territories are currently handled by the Netherlands 
Embassy there, but need to be implemented by the Contractor that wins Lot 4, in close contact 
with 3W. Please see the Descriptive document for a further, extensive description. Middle East 
- € 4.900.000 ex VAT Due to for example political, budgetary, administrative or organisational 
developments within the Contracting Authority, the Contract or its size may change. Please 
note: The information on the size of the Contract is an indication only. You cannot derive any 
rights from this information. Please see the Descriptive document for a further, extensive 
description.
Identificador interno: 4

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79211110 Servicios de gestión de nóminas
Opciones: 
Descripción de las opciones: The review procedure as described in article 8 of the Contract 
applies to the possible reviews described below. We expect to implement reviews in close 
consultation with the Contractor. This entails: - Addition of new missions and/or countries - 
Removal of missions and/or countries - Additional related services - Improvement proposals 
Please see the Descriptive document for a further, extensive description of the options.

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Attention! Place of performance is worldwide, in different 
countries.

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2030

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 5
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Más información sobre renovaciones: We may then extend the Contract unilaterally under 
identical conditions once with 3 years, and subsequently 4 times with 12 months, to a total of 
maximum 10 years, ending on December 31st 2036.

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 4 900 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Quality
Descripción: Q1 - Service - 350 points Q2 - Communication - 200 points Q3 - Implementation - 
200 points Total 750 points. Please see the Descriptive document for a further, extensive 
description.
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicación: número: 750
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Price
Descripción: Price - 250 points Please see the Descriptive document for a further, extensive 
description.
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicación: número: 250

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/434266

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: inglés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
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Plazo de recepción de ofertas: 24/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 4 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 24/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - 
Arrondissementsrechtbank Den Haag
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organización que recibe solicitudes de participación: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

5.1.  Lote: LOT-0005
Título: Eastern Europe
Descripción: The scope of the Tender encompasses at this point in time 116 countries divided 
in seven Lots (see the Quotation form Annex 2 for overview of countries per Lot). The number 
of countries within a Lot might be subject to change due to political decisions by the Minister of 
Foreign Affairs to close or open missions. In total, payroll management services must be 
provided for approximately 2.300 employees, 750 former employees and 29 domestic staff. 
Lot specific information: Turkey and Ukraine are currently handled by the Netherlands 
Embassies in those countries, but need to be implemented by the Contractor that wins that 
Lot, in close contact with 3W. Please see the Descriptive document for a further, extensive 
description. Eastern Europe - € 2.800.000 ex VAT Due to for example political, budgetary, 
administrative or organisational developments within the Contracting Authority, the Contract or 
its size may change. Please note: The information on the size of the Contract is an indication 
only. You cannot derive any rights from this information. Please see the Descriptive document 
for a further, extensive description.
Identificador interno: 5

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79211110 Servicios de gestión de nóminas
Opciones: 
Descripción de las opciones: The review procedure as described in article 8 of the Contract 
applies to the possible reviews described below. We expect to implement reviews in close 
consultation with the Contractor. This entails: - Addition of new missions and/or countries - 
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Removal of missions and/or countries - Additional related services - Improvement proposals 
Please see the Descriptive document for a further, extensive description of the options.

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Attention! Place of performance is worldwide, in different 
countries.

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2030

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 5
Más información sobre renovaciones: We may then extend the Contract unilaterally under 
identical conditions once with 3 years, and subsequently 4 times with 12 months, to a total of 
maximum 10 years, ending on December 31st 2036.

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 800 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Quality
Descripción: Q1 - Service - 350 points Q2 - Communication - 200 points Q3 - Implementation - 
200 points Total 750 points. Please see the Descriptive document for a further, extensive 
description.
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicación: número: 750
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Price
Descripción: Price - 250 points Please see the Descriptive document for a further, extensive 
description.
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicación: número: 250
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5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/434266

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: inglés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 24/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 4 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 24/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - 
Arrondissementsrechtbank Den Haag
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organización que recibe solicitudes de participación: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

5.1.  Lote: LOT-0006
Título: Africa
Descripción: The scope of the Tender encompasses at this point in time 116 countries divided 
in seven Lots (see the Quotation form Annex 2 for overview of countries per Lot). The number 
of countries within a Lot might be subject to change due to political decisions by the Minister of 
Foreign Affairs to close or open missions. In total, payroll management services must be 
provided for approximately 2.300 employees, 750 former employees and 29 domestic staff. 
Please see the Descriptive document for a further, extensive description. Africa - € 960.000 ex 
VAT Due to for example political, budgetary, administrative or organisational developments 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266


505893-2026 Page 14/19

within the Contracting Authority, the Contract or its size may change. Please note: The 
information on the size of the Contract is an indication only. You cannot derive any rights from 
this information. Please see the Descriptive document for a further, extensive description.
Identificador interno: 6

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79211110 Servicios de gestión de nóminas
Opciones: 
Descripción de las opciones: The review procedure as described in article 8 of the Contract 
applies to the possible reviews described below. We expect to implement reviews in close 
consultation with the Contractor. This entails: - Addition of new missions and/or countries - 
Removal of missions and/or countries - Additional related services - Improvement proposals 
Please see the Descriptive document for a further, extensive description of the options.

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Attention! Place of performance is worldwide, in different 
countries.

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2030

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 5
Más información sobre renovaciones: We may then extend the Contract unilaterally under 
identical conditions once with 3 years, and subsequently 4 times with 12 months, to a total of 
maximum 10 years, ending on December 31st 2036.

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 960 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Quality
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Descripción: Q1 - Service - 350 points Q2 - Communication - 200 points Q3 - Implementation - 
200 points Total 750 points. Please see the Descriptive document for a further, extensive 
description.
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicación: número: 750
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Price
Descripción: Price - 250 points Please see the Descriptive document for a further, extensive 
description.
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicación: número: 250

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/434266

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: inglés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 24/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 4 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 24/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - 
Arrondissementsrechtbank Den Haag
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
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Organización que recibe solicitudes de participación: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

5.1.  Lote: LOT-0007
Título: Belgium
Descripción: The scope of the Tender encompasses at this point in time 116 countries divided 
in seven Lots (see the Quotation form Annex 2 for overview of countries per Lot). The number 
of countries within a Lot might be subject to change due to political decisions by the Minister of 
Foreign Affairs to close or open missions. In total, payroll management services must be 
provided for approximately 2.300 employees, 750 former employees and 29 domestic staff. 
Lot specific information: Contractor needs to be in the possession of a certificate “Sociaal 
Secretariaat” to be able to be granted this Lot. Please see the Descriptive document for a 
further, extensive description. Belgium - € 250.000 ex VAT Due to for example political, 
budgetary, administrative or organisational developments within the Contracting Authority, the 
Contract or its size may change. Please note: The information on the size of the Contract is an 
indication only. You cannot derive any rights from this information. Please see the Descriptive 
document for a further, extensive description.
Identificador interno: 7

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79211110 Servicios de gestión de nóminas
Opciones: 
Descripción de las opciones: The review procedure as described in article 8 of the Contract 
applies to the possible reviews described below. We expect to implement reviews in close 
consultation with the Contractor. This entails: - Addition of new missions and/or countries - 
Removal of missions and/or countries - Additional related services - Improvement proposals 
Please see the Descriptive document for a further, extensive description of the options.

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Attention! Place of performance is worldwide, in different 
countries.

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2030

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 5
Más información sobre renovaciones: We may then extend the Contract unilaterally under 
identical conditions once with 3 years, and subsequently 4 times with 12 months, to a total of 
maximum 10 years, ending on December 31st 2036.

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 250 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere



505893-2026 Page 17/19

Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Quality
Descripción: Q1 - Service - 350 points Q2 - Communication - 200 points Q3 - Implementation - 
200 points Total 750 points. Please see the Descriptive document for a further, extensive 
description.
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicación: número: 750
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Price
Descripción: Price - 250 points Please see the Descriptive document for a further, extensive 
description.
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicación: número: 250

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/434266

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: inglés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 24/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 4 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 24/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
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Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - 
Arrondissementsrechtbank Den Haag
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organización que recibe solicitudes de participación: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Número de registro: 1543030
Dirección postal: Wilhelmina van Pruisenweg 52
Localidad: Den Haag
Código postal: 2500 EA
Subdivisión del país (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Malou van Popta
Correo electrónico: contact.ris@rijksoverheid.nl
Teléfono: +31 0707585678
Dirección de internet: https://www.rijksinkoopsamenwerking.nl/
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Arrondissementsrechtbank Den Haag
Dirección postal: Prins Clauslaan 60  
Localidad: Den Haag
Código postal: 2595 AJ
Subdivisión del país (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Arrondissementsrechtbank Den Haag
Correo electrónico: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Teléfono: +31 883622200
Dirección de internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie
/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
Funciones de esta organización: 
Proveedor de servicios de contratación pública
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Ministerie van Buitenlandse Zaken
Número de registro: 5910447

mailto:contact.ris@rijksoverheid.nl
https://www.rijksinkoopsamenwerking.nl/
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
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Dirección postal: Schedeldoekshaven 101
Localidad: Den Haag
Código postal: 2511 EM
Subdivisión del país (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
País: Países Bajos
Correo electrónico: FSO-Tendering@minbuza.nl
Teléfono: +31 703486486
Dirección de internet: https://www.rijksoverheid.nl/ministeries/ministerie-van-buitenlandse-
zaken
Funciones de esta organización: 
Comprador

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: aaf54667-caaa-4d30-b4d3-e14840206da1  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 21/07/2026 14:18:37 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: inglés
Número de publicación del anuncio: 505893-2026
Número de la edición del DO S: 139/2026
Fecha de publicación: 22/07/2026

mailto:FSO-Tendering@minbuza.nl
https://www.rijksoverheid.nl/ministeries/ministerie-van-buitenlandse-zaken
https://www.rijksoverheid.nl/ministeries/ministerie-van-buitenlandse-zaken
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