506769-2025 - Resultados See the notice on TED website [/

Espaiia — Servicios de gestion de instalaciones informaticas — Contrato de Servicio de
Consultoria, Asistencia Técnica y Apoyo para la explotaciéon de los sistemas e infraestructura
tecnoldgica de la Dependencia de Informatica de la Agencia Tributaria Canaria.

OJ S 146/2025 01/08/2025

Anuncio de adjudicaciéon de contrato o concesion. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Direccidn de la Agencia Tributaria Canaria
Correo electrénico: contratacion.atc@gobiernodecanarias.org
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Contrato de Servicio de Consultoria, Asistencia Técnica y Apoyo para la explotacion de
los sistemas e infraestructura tecnolégica de la Dependencia de Informatica de la Agencia
Tributaria Canaria.
Descripcion: Contratacién de un servicio de consultoria, asistencia técnica y soporte a la
Dependencia de Informatica Tributaria (en adelante DIT) de la ATC para la gestion,
administracion y explotacion de la infraestructura y medios que componen el sistema
informatico de la ATC.
Identificador del procedimiento: 26812b5a-715e-44b5-9712-d1acdf9cfb51
Anuncio anterior: 95ce7d5a-fb44-42aa-884f-9f61f1499b72-01
Identificador interno: PA_SS 25 01
Tipo de procedimiento: Abierto

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72514000 Servicios de gestion de instalaciones informaticas
Clasificacion adicional (cpv): 72315200 Servicios de gestion de redes de datos

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): El Hierro (ES703)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): La Gomera (ES706)
Pais: Esparfia
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2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): La Palma (ES707)
Pais: Esparfia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Lanzarote (ES708)
Pais: Espafia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espana

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Contrato de Servicio de Consultoria, Asistencia Técnica y Apoyo para la explotacion de
los sistemas e infraestructura tecnoldgica de la Dependencia de Informatica de la Agencia
Tributaria Canaria.
Descripcion: Contratacion de un servicio de consultoria, asistencia técnica y soporte a la
Dependencia de Informatica Tributaria (en adelante DIT) de la ATC para la gestion,
administracion y explotacion de la infraestructura y medios que componen el sistema
informatico de la ATC.
Identificador interno: PA_SS 25 01

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72514000 Servicios de gestion de instalaciones informaticas
Clasificacion adicional (cpv): 72315200 Servicios de gestidon de redes de datos

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): El Hierro (ES703)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Pais: Espafia

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisidn del pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Esparfa

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): La Gomera (ES706)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): La Palma (ES707)
Pais: Espana
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5.1.2.

5.1.2.

5.1.6.

5.1.10.

506769-2025

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Lanzarote (ES708)
Pais: Espafia

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espana

Informacion general
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

Criterios de adjudicacion
Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: BOLSA DE HORAS.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 8,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Certificaciones Consultor de Redes y Comunicaciones.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 9,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Certificaciones OCP Consultor de Base de Datos.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 8,00
Criterio:

Tipo: Precio

Descripcion: OFERTA ECONOMICA.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 30,00
Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Plan de Devolucién del Servicio.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 5,00
Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Plan de formacion.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 5,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Plan de gestion y calidad del servicio.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 7,00
Criterio:
Tipo: Calidad
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Descripcion: Plan de mejora continua.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 14,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Plan de monitorizacion y observabilidad.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 14,00

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electronica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Direccidon de la Agencia Tributaria
Canaria - Direccién de la Agencia Tributaria Canaria
Informacion sobre los plazos de revision: hasta 2025-07-22+02:00

6. Resultados

Valor de todos los contratos adjudicados en este aviso: 1 446 192,48 EUR

6.1. Resultados: identificador de lotes: LOT-0000
Estado de seleccién del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

6.1.2. Informacién de los ganadores
Ganador:
Denominacion oficial: ATLANTIS TECNOLOGIA'Y SISTEMAS SLU
Oferta:
Identificador de la oferta: REF TEN-0001/LOT-0000
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0000
Valor de la licitaciéon: 1 446 192,48 EUR
La oferta se ha posicionado: no
Valor de la concesion:
Subcontratacion: No
Informacion del contrato:
Identificador del contrato: PA_SS 25 01
Fecha de eleccién del ganador: 01/07/2025
Fecha de celebracion del contrato: 28/07/2025

6.1.4. Informacién estadistica:
Ofertas o solicitudes de participacion recibidas:
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequenas o
medianas empresas
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 2
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 2
Gama de ofertas:
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Valor de la oferta mas baja admisible: 1 446 192,48 EUR
Valor de la oferta mas alta admisible: 1 517 902,92 EUR

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Direccidn de la Agencia Tributaria Canaria
Numero de registro: 21096080153368
Numero de registro: Q3500461C
Localidad: Las Palmas de Gran Canaria
Caodigo postal: 35071
Subdivisién del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espafia
Punto de contacto: Direccion de la Agencia Tributaria Canaria
Correo electrénico: contratacion.atc@gobiernodecanarias.org
Teléfono: +928 306901
Direccidn de internet: https://www.gobiernodecanarias.org/tributos/atc/jsf/publico/inicio.jsp
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=TFY%2BhUJd14F7h85%2F pmmsfw%3D%3D
Otros puntos de contacto:
Denominacion oficial: Direccién de la Agencia Tributaria Canaria
Localidad: Las Palmas de Gran Canaria
Cddigo postal: 35071
Subdivisién del pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Espana
Correo electrénico: contratacion.atc@gobiernodecanarias.org
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: ATLANTIS TECNOLOGIA Y SISTEMAS SLU
Tamano del operador econémico: Microempresa, pequeia empresa o mediana empresa
Numero de registro: B76590660
Localidad: La Laguna
Caddigo postal: 38206
Subdivisién del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espafia
Correo electrénico: info@atlantistecnologia.com
Teléfono: +34 922316312
Funciones de esta organizacion:
Licitador
Propietario beneficiario:
Nacionalidad del titular: Espana
Ganador de estos lotes: LOT-0000

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 760677ad-94b2-4d04-bfd8-3b717b1a22fa - 01

506769-2025 Page 5/6


mailto:contratacion.atc@gobiernodecanarias.org
https://www.gobiernodecanarias.org/tributos/atc/jsf/publico/inicio.jsp
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=TFY%2BhUJd14F7h85%2Fpmmsfw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=TFY%2BhUJd14F7h85%2Fpmmsfw%3D%3D
mailto:contratacion.atc@gobiernodecanarias.org
mailto:info@atlantistecnologia.com

Tipo de formulario: Resultados

Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicacién de contrato o concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 29

Fecha de envio del anuncio: 31/07/2025 14:44:13 (UTC+2) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espafiol

Numero de publicacion del anuncio: 506769-2025

Numero de la edicion del DO S: 146/2025

Fecha de publicacion: 01/08/2025
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