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See the notice on TED website

507734-2026 - Licitación
Francia – Servicios psiquiátricos o psicológicos – Accord-cadre à bons de commande et à 
marchés subséquents de services relatifs à la mise en place d'une cellule d'écoute 
psychologique permanente, de prestations de médiations et de prestations psychologiques 
(hors victimologie) à destination des agents départementaux
OJ S 139/2026 22/07/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Conseil Départemental du Nord
Correo electrónico: PAP-FS@lenord.fr
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Accord-cadre à bons de commande et à marchés subséquents de services relatifs à la 
mise en place d'une cellule d'écoute psychologique permanente, de prestations de médiations 
et de prestations psychologiques (hors victimologie) à destination des agents départementaux
Descripción: Il s'agit d'un accord-cadre mono-attributaire conclu avec un seul opérateur 
économique. Il sera exécuté en partie par la conclusion de marchés subséquents et en partie 
par l'émission de bons de commande, lors de la survenance du besoin. La date du 3 octobre 
2026 indiquée ci-dessus est une date prévisionnelle de démarrage des prestations. Il s'agit 
d'un accord-cadre avec les montants suivants : - Sans montant minimum - Montant maximum 
sur la durée du marché public : 221 000 euro(s) HT soit 265 200 euro(s) TTC
Identificador del procedimiento: 8d56e3e8-b91d-4771-8137-c2462e50e0b8
Identificador interno: 20260498
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85121270 Servicios psiquiátricos o psicológicos
Clasificación adicional (cpv): 85121270 Servicios psiquiátricos o psicológicos

2.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Département du Nord  
Localidad: Lille
Código postal: 59000
Subdivisión del país (NUTS): Nord (FRE11)
País: Francia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 221 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/507734-2026
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2.1.4.  Información general
Información complementaria: Procédure adaptée ouverte (Article R2123-1 3° - Services 
sociaux et autres services spécifiques - Code de la commande publique) Accord-cadre à bons 
de commande et à marchés subséquents (Article R2162-3 - Code de la commande publique) 
Téléchargement des documents de la consultation par un opérateur économique : 

 Modalités de remise des plis : https://lenord.marches-publics.info/ https://lenord.marches-
 Modalités de sélections des candidatures : cf article 1 du Rc Sous-critères de publics.info/

jugement des offres et modalités d'analyse des offres : cf. article 3 du Rc Le point de départ du 
marché public est la date de sa notification. Date prévisionnelle de démarrage des prestations 
: Octobre 2026 Informations sur les personnes autorisées et les modalités d'ouverture : La 
date et le lieu mentionnés ci-dessus sont donnés à titre indicatif. La séance d'ouverture n'est 
pas publique Modalités essentielles de financement : ressources propres de la collectivité, au 
titre de son budget de fonctionnement. Informations sur les échanges électroniques : La 
facturation en ligne sera acceptée. Le candidat individuel, ou chaque membre du groupement, 
ne doit pas entrer dans l'un des cas d'exclusion de la procédure de passation prévus par le 
code de la commande publique. L'intégralité des documents se trouve sur le profil d'acheteur
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Accord-cadre à bons de commande et à marchés subséquents de services relatifs à la 
mise en place d'une cellule d'écoute psychologique permanente, de prestations de médiations 
et de prestations psychologiques (hors victimologie) à destination des agents départementaux
Descripción: Il s'agit d'un accord-cadre mono-attributaire conclu avec un seul opérateur 
économique. Il sera exécuté en partie par la conclusion de marchés subséquents et en partie 
par l'émission de bons de commande, lors de la survenance du besoin. La date du 3 octobre 
2026 indiquée ci-dessus est une date prévisionnelle de démarrage des prestations. Il s'agit 
d'un accord-cadre avec les montants suivants : - Sans montant minimum - Montant maximum 
sur la durée du marché public : 221 000 euro(s) HT soit 265 200 euro(s) TTC
Identificador interno: S-PA-1851327

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85121270 Servicios psiquiátricos o psicológicos
Clasificación adicional (cpv): 85121270 Servicios psiquiátricos o psicológicos

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Département du Nord  
Localidad: Lille
Código postal: 59000
Subdivisión del país (NUTS): Nord (FRE11)
País: Francia

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 03/10/2026
Duración: 48 Meses

https://lenord.marches-publics.info/
https://lenord.marches-publics.info/
https://lenord.marches-publics.info/
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5.1.5.
 
Valor
Valor estimado, IVA excluido: 221 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Inscripción en un registro profesional relevante
Descripción del criterio de selección: Lettre de candidature(Dc1) - Lettre de candidature 
Habilitation du mandataire par sescotraitants (Dc1 disponible sur le site du Ministère de 
l'Economie) Déclaration du candidat (Dc2) - Déclaration du candidat individuelle ou du 
membre du groupement (Dc2 disponible sur le site du Ministère de l'Economie)

Criterio: Proporción de subcontratación
Descripción del criterio de selección: Déclaration de sous-traitance (Dc4) - Déclaration de 
sous-traitance qui peut être utilisé par les soumissionnaires ou titulaires de marchés publics 
pour présenter un sous-traitant (Dc4disponible sur le site du Ministère de l'Economie)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Valeur technique
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 80
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Prix
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1851327
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: AW Solutions

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1851327
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1851327
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1851327
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1851327
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1851327
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Plazo de recepción de ofertas: 26/08/2026 16:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 27/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Lille
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Lille
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Conseil Départemental du Nord
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Tribunal 
administratif de Lille

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Avenue-Web Systèmes
Número de registro: 276519FD-FB8D-3F6B-324A0E79D20303CF
Localidad: Seyssinet-Pariset
Código postal: 38170
Subdivisión del país (NUTS): Isère (FRK24)
País: Francia
Correo electrónico: publications-joue@aws-france.com
Teléfono: +33480041260
Funciones de esta organización: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Conseil Départemental du Nord
Número de registro: 71482
Dirección postal: Hôtel du Département 51 rue Gustave Delory
Localidad: Lille
Código postal: 59047
Subdivisión del país (NUTS): Nord (FRE11)
País: Francia
Punto de contacto: Président du Département du Nord
Correo electrónico: PAP-FS@lenord.fr

mailto:publications-joue@aws-france.com
mailto:PAP-FS@lenord.fr
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Teléfono: 0359735959
Dirección de internet: https://lenord.fr/
Perfil de comprador: https://lenord.marches-publics.info/
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Conseil Départemental du Nord
Número de registro: 27651A4C-E20F-39CC-ADED6E504D3589E0
Dirección postal: 51 rue Gustave Delory
Localidad: Lille Cedex
Código postal: 59047
Subdivisión del país (NUTS): Nord (FRE11)
País: Francia
Punto de contacto: DAJAP -PAP
Correo electrónico: pap-fs@lenord.fr
Teléfono: 0359735080
Funciones de esta organización: 
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación

8.1.  ORG-0004
Denominación oficial: Tribunal administratif de Lille
Número de registro: 27651A6E-BBA6-024B-5E72DC96CB53E499
Dirección postal: 5 rue Geoffroy Saint-Hilaire Cs 62039
Localidad: Lille
Código postal: 59014
Subdivisión del país (NUTS): Nord (FRE11)
País: Francia
Correo electrónico: greffe.ta-lille@juradm.fr
Teléfono: 0359542342
Fax: 0359542445
Dirección de internet: http://lille.tribunal-administratif.fr/
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0005
Denominación oficial: Tribunal administratif de Lille
Número de registro: 27651A86-0107-A264-DE6994079388909A
Dirección postal: 5 rue Geoffroy Saint-Hilaire Cs 62039
Localidad: Lille
Código postal: 59014
Subdivisión del país (NUTS): Nord (FRE11)
País: Francia
Correo electrónico: greffe.ta-lille@juradm.fr
Teléfono: 0359542342
Dirección de internet: http://lille.tribunal-administratif.fr/
Funciones de esta organización: 
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

https://lenord.fr/
https://lenord.marches-publics.info/
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Identificador/versión del anuncio: ef3d96e4-8243-4480-a3f3-6fa223349da3  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 21/07/2026 11:10:05 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés
Número de publicación del anuncio: 507734-2026
Número de la edición del DO S: 139/2026
Fecha de publicación: 22/07/2026
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