See the notice on TED website

508047-2026 - Licitacion

Lituania — Servicios de desarrollo de software de gestidon de relaciones con el consumidor —
Klienty ir klienty rySiy valdymo sistema ir jos vystymo paslaugos

OJ S 139/2026 22/07/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal - Anuncio de cambios

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: UAB ILTE
Correo electronico: jurate.straksiene@ilte. It
Naturaleza juridica del comprador: Empresa publica bajo el control de una autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Asuntos econdmicos

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Klienty ir klienty rySiy valdymo sistema ir jos vystymo paslaugos
Descripcion: Klienty ir klienty rySiy valdymo sistema ir jos vystymo paslaugos
Identificador del procedimiento: 46b7f4b3-a2ba-4f89-b0e3-f4dce9afeb75
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72212445 Servicios de desarrollo de software de gestion de
relaciones con el consumidor

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Vilniaus apskritis (LT011)
Pais: Lituania

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Klienty ir klienty rySiy valdymo sistema ir jos vystymo paslaugos
Descripcion: Klienty ir klienty rySiy valdymo sistema ir jos vystymo paslaugos
Identificador interno: 0

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
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Clasificacion principal (cpv): 72212445 Servicios de desarrollo de software de gestion de
relaciones con el consumidor

5.1.2. Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Vilniaus apskritis (LT011)
Pais: Lituania

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 37 Meses

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica
Contratacién ecoldgica: criterios: Criterios de contratacidn publica ecolégica nacionales
Objetivo social promovido: Condiciones de trabajo justas

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: lituano
Lenguas en las que los pliegos de contratacion (o parte de ellos) estan disponibles de forma
no oficial: lituano
Direccidn de los pliegos de contratacion: https://viesiejipirkimai.lt/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceld=8329597

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://viesiejipirkimai.lt/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=8329597
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: lituano,
inglés
Catalogo electronico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa
Oriental
Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 90 Dias
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 10/08/2026 12:30:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa Oriental
Lugar: https://viesiejipirkimai.lt/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=8329597
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
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Acuerdo marco:

Ningun acuerdo marco

Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Vilniaus apygardos teismas
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion:
UAB ILTE
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso: UAB
ILTE
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: UAB ILTE
Organizacion que tramita ofertas: UAB ILTE

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: UAB ILTE
Numero de registro: 110084026
Direccion postal: Ukmergés g. 124, Vilnius
Localidad: Vilnius
Caddigo postal: 08100
Subdivisién del pais (NUTS): Vilniaus apskritis (LT011)
Pais: Lituania
Correo electrénico: jurate.straksiene@ilte. |t
Teléfono: +37069424734
Direccion de internet: www.ilte. It
Perfil de comprador: www.ilte.It
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion
Organizacion que tramita ofertas
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Vilniaus apygardos teismas
Numero de registro: 193312970
Direccion postal: Gedimino pr. 40
Localidad: Vilnius
Caodigo postal: 01501
Subdivisién del pais (NUTS): Vilniaus apskritis (LT011)
Pais: Lituania
Correo electrénico: vilniaus.apygardos@teismas.|t
Teléfono: +370 70668369
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: European Dynamics S.A.
Numero de registro: 002024901000
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Departamento: European Dynamics S.A.

Localidad: Athens

Caddigo postal: 15125

Subdivisién del pais (NUTS): Bépeiog Topéag ABnvwyv (EL301)
Pais: Grecia

Correo electrénico: eproc-esender@eurodyn.com

Teléfono: +30 2108094500

Funciones de esta organizacion:

TED eSender

10. Modificacion

Version del anuncio anterior que debe modificarse

d553bb93-18c3-4235-b6bb-8883409643f1-01
Principal motivo de la modificaciéon

Informacioén actualizada
Descripcion

Pakeisti pasitlymo pateikimo terminai

Informacion del anuncio

508047-2026

Identificador/version del anuncio: 29f7a345-768d-4559-8a7e-8cf74b9dad91 - 02

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 21/07/2026 14:53:33 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa

Oriental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: lituano

Numero de publicacion del anuncio: 508047-2026
Numero de la edicion del DO S: 139/2026
Fecha de publicacion: 22/07/2026
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